
 
 

I. Adatkezelési tájékoztató 
Családok Otthonteremtési Kedvezmények-hez kapcsolódó tartalmú Hírlevél küldése, valamint 

kapcsolódó lakáscélú FHB Jelzálogbanki termék ajánlása tárgyú adatkezeléshez 

 

 
1. Az adatkezelés célja, jogalapja: 
Az adatkezelés célja az érdeklődő által megadott e mail útján a Családok Otthonteremtési 
Kedvezmények-hez kapcsolódó tartalmú Hírlevél küldése, valamint kapcsolódó lakáscélú FHB 
Jelzálogbanki termék ajánlása. Az adatkezelés jogalapja az e mail címét önkéntesen megadó 
érdeklődő önkéntes, bármikor visszavonható hozzájárulása. 
 

2.Adatkezelésre, adatfeldolgozásra, az adatok megismerésére jogosultak: 
Adatkezelő: az FHB Jelzálogbank Zrt. 
Székhely:1082 Budapest, Üllői út 48. 
A megadott személyes adatokat az adatkezelő és az adatkezelő által igénybe vett  közvetítő, az 
 FHB Kereskedelmi Bank Zrt. (1082 Budapest, Üllői út 48.) azon munkavállalói ismerhetik meg, 
akik a jelen tájékoztató szerinti adatkezelési cél megvalósításában közreműködnek. 
Az adatkezelő adatfeldolgozási tevékenységét kiszervezheti, melyet üzletszabályzatában tesz 
közzé. 
Ilyen kiszervezett tevékenység az informatikai tevékenység, melyet a DOM-P Zrt. lát el. 
 
3.Az adatkezelés időtartama: 
Az adatkezelés az adatkezelési hozzájárulás bármikor visszavonható. 
 
4. Az érintett jogai: 
Az érintett a személyes adatainak felvételéhez, kezeléséhez, továbbításához, megkereséséhez 
adott hozzájárulását bármikor visszavonhatja, kérheti személyes adatai kijavítását, módosítását, 
törlését, a kezelt adatokról tájékoztatást kérhet, kifogással, panasszal élhet, az adatvédelmi 
hatósághoz fordulhat (Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság,  1125 Budapest, 
Szilágyi Erzsébet fasor 22/c, postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5. e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) 
valamint bírósághoz fordulhat. 
Az adatkezelési hozzájárulást visszavonó nyilatkozatot az alábbiak szerint lehet megtenni: 
postai küldeményben az 1908 Budapest postacímen, elektronikus levél formájában az infovfhb.hu 
e-mail címen, telefonon, a 06/40-344-344 telefonszámon, személyesen bármelyik FHB –
bankfiókban ügyfélfogadási időben. 
 
5. A kezelt személyes adatok: E- mail cím      
Az adatkezelésre egyebekben az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvényben, valamint a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről 
és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. törvényben foglaltak az irányadók. 
Az adatkezelésről, az érintettek jogairól további részletesebb tájékoztató található a www.fhb.hu 
web lapon. 
 

Adatkezelési hozzájárulás 
reklámnak, marketingnek is minősülő üzenetek küldéséhez 

 
Kijelentem, hogy az adatkezelésre vonatkozó fenti tájékoztatót megértettem és annak ismeretében 
önkéntesen hozzájárulásomat adom a tájékoztató szerinti adatkezeléshez, valamint ahhoz hogy az FHB 
Jelzálogbank Nyrt. (közvetítő az FHB Bank Zrt.) az általam megadott e mail-en részemre – hozzájárulásom 
visszavonásáig - a tájékoztató szerinti Hírlevelet megküldje, továbbá lakáscélú termékeinek, 
szolgáltatásainak értékesítése, ajánlása céljából az adatkezelési tájékoztató szerinti időtartamig, illetve 
ezen belül jelen hozzájárulásom visszavonásáig megkeressen. 
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II. Adatkezelési tájékozató bank termékekről, szolgáltatásokról 

történő reklám, marketing küldésének céljából történő 

adatkezeléshez 

 
A gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. évi XLVIII. 
törvény (Grt.) 6.§ (1) bekezdése alapján közvetlen üzletszerzés céljából reklámot természetes 
személynek mint reklám címzettjének közvetlen megkeresése módszerével (így különösen 
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékű más egyéni kommunikációs eszköz útján, a postai 
küldemény törvényben meghatározott kivételével) kizárólag akkor közölhetnek, ha ahhoz a reklám 
címzettje előzetesen egyértelműen és kifejezetten hozzájárult.  

Az adatkezelő, az FHB Jelzálogbank Nyrt. (1082 Budapest, Üllői út 48.) (1082 Budapest, Üllői út 
48.)  az Ön által átadott személyes adatait kifejezett önkéntes hozzájárulása alapján és csak abból a 
célból kezeli, hogy reklám, marketing üzenetek küldése céljából időről időre megkeresse.  
 
A kezelt adatok: E-mail cím  
 

A megadott személyes adatokat az adatkezelő és az adatkezelő által igénybe vett  közvetítő, az 
 FHB Kereskedelmi Bank Zrt. (1082 Budapest, Üllői út 48.) azon munkavállalói ismerhetik meg, 
akik a jelen tájékoztató szerinti adatkezelési cél megvalósításában közreműködnek. 
Az adatkezelő adatfeldolgozási tevékenységét kiszervezheti, melyet üzletszabályzatában tesz 
közzé. 
Ilyen kiszervezett tevékenység az informatikai tevékenység, melyet a DOM-P Zrt. lát el. 
 
A hozzájáruló nyilatkozat bármikor visszavonható. 
A visszavonó nyilatkozatot az alábbiak szerinti bármely módon meg lehet tenni:postai küldeményben a 
1908 Budapest postacímen, elektronikus levél formájában az info@fhb.hu e-mail címen, telefonon, a 
06/40-344-344 telefonszámon, személyesen, bármely FHB bankfiókban ügyfélfogadási időben.  
Az érintett adatkezelési hozzájárulásának visszavonására, adatainak törlésére vonatkozó nyilatkozata, 
illetve reklám, marketing üzenetek küldésének megtiltása esetén a hozzájárulásra vonatkozó 
személyes adatkezelés megszüntetése mellett egyidejűleg felvételre kerül a marketing célú 
megkeresést tiltó listára abból a célból, hogy a továbbiakban ne kerüljön megkeresésre marketing 
célból.  
 
Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb jogai tekintetében panasszal (a www.fhb.hu-n közzétett 
panaszkezelési eljárásrendben foglaltak szerint), kifogással élhet, kérheti személyes adatai kijavítását, 
módosítását, törlését az adatkezelőnél továbbá a Nemzeti Adatvédelmi és Információs Hatósághoz 
(1024 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C) a bank felügyeleti szervéhez, illetőleg bírósághoz 
fordulhat.  
Az adatkezelésre egyebekben az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény, a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 
2008.évi XLVIII. törvény, a kutatás és üzletszerzés célját szolgáló név és lakcímadatok kezeléséről szóló 
1995. évi CXIX. törvényben foglaltak az irányadók.  
 
Az adatkezeléssel kapcsolatban további információk találhatók a www.fhb.hu honlapon. 
 

Nyilatkozat 
Kijelentem, hogy az adatkezeléshez kapcsolódó tájékoztatást megértettem és tudomásul vettem. 
Ezennel önkéntesen és megfelelő tájékoztatás birtokában hozzájárulok ahhoz, hogy a lentiekben 
önkéntesen megadott személyes adataimat az FHB Jelzálogbank Nyrt. (közvetítő az FHB Bank Zrt.) 

fenti tájékoztatóban meghatározott célból kezelje és bank termékeinek szolgáltatásainak ajánlása 
céljából reklám ajánlataival e mail-ban  ezen nyilatkozatom visszavonásáig időről időre megkeressen.  
Kezelt adatok: E-mail cím. 
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