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Azonositoé adatok:

Takarékszovetkezet neve: Somogy Takarék Szovetkezet

Székhelye: 7500 Nagyatad, Kossuth u. 16.

Tevekenységi engedely szama: 823/1997/F.

Engedély datuma: 1997. november 21.

A Takarékszovetkezet TEAOR szam szerinti tevékenységei a kovetkezok:

Foétevékenység:

6419 °08 Egyeb monetaris kdzvetites

Kiegészit6 tevékenységek:

6430’08 Befektetési alapok és hasonlok

6492 08 Egyeéb hitelnyujtas

6499 08 M.n.s. egyéb pénzugyi kdzvetites

6612 08 Ertékpapir-, arutézsdei tigynoki tevékenység

6619 08 Egy¢éb pénziigyi kiegészitd tevékenység

6621 °08 Kockazat értékelés, karszakertes

6622 *08 Biztositasi igynoki, brokeri tevekenyseg

6629 08 Biztositas, nyugdijalap egyéb kiegészitd
tevékenysége

6820708 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbe adasa,
Uzemeltetése

A Takarékszovetkezet részére engedélyezett és altala rendszeresen vegzett tevékenységek a

kovetkezok:

Tevékenység megnevezése az engedélyezo hatarozatban:

Engedélyszam: 823/1997/F.

betét gylijtése és mas visszafizetendd pénzeszkdéz — sajat tokét
meghalad6 mértékli — nyilvanossagtol torténd elfogadasa,
pénzkdlcson nyujtasa — ide nem értve a faktoralast, forfetirozast,
pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa,

valtoval, illetve csekkel kizarolag sajat szamlara torténd
kereskedelmi tevekenyseg,

széfszolgaltatas,

pénzvaltasi tevékenység, az MNB altal kiadott engedély szerint

Tevékenység megnevezése az engedélyezo hatarozatban:

Engedélyszam: 324/1998.

pénzigyi szolgaltatas kdzvetitése (ligynoki tevekenyseg) penziigyi
szolgaltatas iizletszerli végzése



Tevékenység megnevezése az engedélyezo hatarozatban:
- kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vallalasa
Engedélyszam: 181/2000.

Tevékenység megnevezése az engedélyez6 hatarozatban:
- Kovetelések megvasarlasa (faktoring lgylet)
Engedélyszam: 1-1673/2004.

- A biztositokrol és a biztositasi tevékenységrdl szolo 2003. évi
LX. térvényben (Bit.) foglalt feltételekkel fliggd
biztositaskozvetitéi tevékenység folytatasa.

- A befektetési vallalkozasokrdl €s az arutézsdei szolgaltatokrol,

valamint az altaluk végezhetd tevékenység szabalyairdl szolo 2007.
évi CXXXVIIL tv. (Bszt.) 111.§ (2) bek. a) pontja szerinti fiiggd
tigynoki kozvetitdi tevékenység folytatasa (PSZAF nyilvantartasba
vételrdl értesitd levél iktatoszama 16504-2/2008.)

Takarékszovetkezet egységei:

8675 Andocs, Szent Ferenc tér 3.
8630 Balatonboglar, Sétalo6 u. 7. fsz.
8638 Balatonlelle, Méra F. u. 5.
8624 Balatonszarszo, Ady E. u. 2.
8636 Balatonszemes, Szabadsag u. 64.
8719 Bohonye, Kossuth u. 2.

7585 Haromfa, Kossuth u. 62.

8725 lharosberény, Rakéczi F. u. 4.
7400 Kaposvar, Teleki u.22.

8676 Karad, Kossuth L. u. 3.

7282 Kisbarapati, F6 u. 65/a.

7551 Lé&bod, Kossuth u. 88.

8681 Latrany, Rakdczi u. 69.

8700 Marcali, Rakdczi u. 6-10.
7453 Mernye, Kossuth tér 13.

8716 Mesztegnyd, Vordsmarty u. 9.
8800 Nagykanizsa, Huszti tér 1-2. fsz. 20.
7562 Segesd, Kossuth u. 56.

8600 Siofok, F6 u. 146.

7563 Somogyszob, Kalvin u.2.
7514 Tarany, Zrinyi u. 4/a.

A Takarékszovetkezet csatlakozott a lakossagi hitelezOk Magatartasi Kddexének betartasahoz.
A Takarékszovetkezet a Kodexbe foglalt, az tgyfelekkel szembeni tisztességes magatartas
elveit elfogadta. A Kobdex teljes szovege — magyar nyelven — megtekinthetd a
Takarékszovetkezet honlapjdn  (www.somogytakarek.hu), illetve a takarékszovetkezeti
fiokokban az Ugyfél kérésére ingyenesen hozzaférhetd.



http://www.raiffeisen.hu/

l. Altalanos szabalyok

1. Alapfogalmak, értelmezd rendelkezések, Magatartasi Kodex

A jelen Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a Somogy Takarék Szévetkezet (a
tovabbiakban: Takarekszovetkezet) altal nyujtott, a hitelintézetekrol és pénziigyi
vallalkozasokrol szO6l6 2013. évi CCXXXVII. torvényben (a tovabbiakban: Hitelintézeti
Torvény/Hpt.) meghatarozott pénziigyi és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok altalanos
szerzOdési feltételeit tartalmazza.

Alapfogalmak:

1. Ados: Az az Ugyfél, aki/amely hitel,- vagy kolcsdnszerzédést vagy hitelkeret-szerzédést
kot, mely szerzddés alapjan a Hitelintézet a szerz0désben meghatarozott pénzdsszeget az
igyfeél rendelkezésére bocsatja, €s aki/ amely ezen Gsszeget és annak jarulékait a Szerzédés
szerint visszafizetni koteles.

2. Deviza alapu hitel: jelenti a devizaban nyilvantartott vagy devizaban nyujtott és forintban
torlesztett hitel- vagy kolcsonszerz6dés vagy pénziigyi lizingszerzodést.

3. Devizahitel-szerzodés: jelenti a deviza alapinak nem mindsiild deviza hitel-, vagy
kolcsonszerzodést, vagy pénziigyi lizingszerzOdést (azaz devizaban nyilvantartott és
devizaban torlesztett hitel- vagy kélcsonszerzodés)

4. [Elétorlesztés: jelenti a Hitelszerzddés alapjan fennallo tartozas teljesitési id6 eldtt torténd
teljes vagy részleges teljesitését.

5. Felek: megjelolés jelenti az Ugyfelet és a Hitelintézetet egyiittesen.

6. FelUgyelet, Fellgyeleti hatésag, Magyar Nemzeti Bank: jelenti a Magyar Nemzeti
Bankot, melynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.

7. Fhtv.: jelenti a fogyasztonak nyujtott hitelrdl sz616 2009. évi CLXII. torvényt.

8. Fix kamatlab: azt a szerz6désben meghatarozott mértéki hitelkamatlabat, amely a kdlcson

teljes futamidejére rogzitésre keriil és a teljes futamido alatt valtozatlan marad.

9. Fogyasztasi kolcson: jelenti mindennapi élet felszerelési targyainak, tartés fogyasztasi
cikkeinek (ide nem értve a gépjarmiivet) megvasarlasahoz ¢és szolgaltatasok
igénybevételehez nyujtott hiteleket (&ruhitelek) és a Fogyasztd részére nyujtott
felhasznalasi célhoz nem kotott kdlcsont.
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Fogyasztd: jelenti az 6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége koren kivil eljaro
természetes személyt.

Fogyasztd Ugyfél: jelenti a Fogyasztonak mindsiild Ugyfelet.

Hirdetmény: jelenti a Hitelintézeti kirendeltségekben (a Hitelintézet tigyfélforgalom el6tt
nyitva allo helyiségeiben) kifliggesztett, és jogszabalyban meghatarozott modon, valamint a
Hitelintézet honlapjan kozzétett tajékoztatdt, amely a kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az
Ugyfelet terhelé egyéb koltségeket, a késedelmi kamatokat, a teljes hiteldij mutatot (THM)
tartalmazza. A mindenkor hatalyos Hirdetmény a Hitelintézet Uzletszabélyzatanak
elvalaszthatatlan részét képezi.

Hitelintézet jelenti a Somogy Takarék Szovetkezetet. (székhely: 7500 Nagyatad, Kossuth
Lajos u. 16.; cégjegyzekszam: 14-02-000320; tevékenységi engedély szama: 823/1997/F.).

Hitelkamat jelenti a fogyasztd altal igénybe vett hitelosszeg rogzitett vagy valtozo
széazalékaban, éves szinten meghatarozott pénzésszeget.

Hitelszerzodés: jelenti a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyvérdl szold 2013. évi
V. torvényben (a tovabbiakban: Polgari torvénykényv) meghatarozott hitelszerzédést és
kolcsonszerzodést, valamint — eltéré rendelkezés hianyaban — pénziigyi lizing szerzédest,
ide nem értve az olyan szerzddést, amely alapjan folyamatos szolgaltatasnyajtas vagy
azonos termék azonos mennyiségben torténd értékesitése ellenében a Fogyasztd
részletfizetest teljesit.

Honlap jelenti a Hitelintézet www.somogytakarek.hu cimii weboldalat.

Jelzaloghitel Szerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyasztd Ugyfél kozott megkotott
olyan Hitelszerz8dést, mely alapjan a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél részére ingatlanra
alapitott jelzalogjog - ideértve a kulonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot is - fedezete
mellett nyujt hitelt.

Kamatfelar: jelenti a referencia-kamatlabon felll - a hitelkamat részeként - fizetend6
kamatot, a hitelkamat és a referenciakamat kilénbségekent meghatarozott kamatrészt,
amely éves szazalékban kifejezett értéke az Ugyféllel valé megallapodas alapjan, egyedi
(kockazati) dontéssel kertil a Hitelintézet altal meghatarozasra.

Kamatfelar-valtoztatasi mutato: jelenti a kamatfelar médositasanak alapjaul szolgalo
kamatvaltoztatasi mutatot, amely — alkalmazédsa esetén — a hitelszerz6désben Kkeriil
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meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamatfelar-valtoztatasi mutatot alkalmaz,
amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen
— honlapjan kézzétett. (www.mnb.hu)

Kamatforduld: a kovetkez6 kamatperiodusra — referencia-kamat alkalmazasa esetén
kamatfelar-periédusra — érvényes kamat rogzitesenek napjat jelenti. A 3 évet meghaladd
futamidejii  Hitelszerzédések esetén 10j kamatperiodusban, kamatfelar-periodusban
alkalmazott kamat vagy kamatfelar mértéke a kamatperiddus, kamatfelar-peridédus lejartat
megelé6z6  120. napi  kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatdsi mutato
figyelembevételével kertil megallapitasra.

Kamatperiodus: a Hitelszerz6désben meghatarozott olyan idészak, amely alatt a kamat
mértekét a Hitelintézet nem jogosult egyoldalian megvéltoztatni. (A kamatperiédus nem
egyezik meg a kamatfizetés gyakorisagaval.) Az elsé kamatperiddus Kolcsonszerzddés
esetében a Kolcson folydsitasa napjan, Hitelkeret Szerzédés esetében a Hitelkeret
megnyilasdnak napjan kezdddik, és a Szerzddésben meghatarozott elsé kamatperiodus
utolsé napjaig tart. Minden tovabbi kamatperiodus az el6z6 kamatperiodus utolsd napjat
kovetd elsé napon kezdddik és az adott kamatperiodus utolsé napjan, illetve az utolso
kamatperiodus esetében a Kdlcson lejaratdnak napjan végzodik. Kiilon eltéré rendelkezés
hianyaban a kamatperiodus kifejezés vonatkozik a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat
esetén a kamatfelar-periodusra is.

Kamatvaltoztatasi mutatd: jelenti a hitelezés refinanszirozasi koltségeihez és a hitel
nyujtasahoz kapcsolddd, az Uzleti kockadzat korén kival allo, a Hitelintézet altal nem
befolyasolhato, tdle fliggetlen, valamint altala el nem hérithatd koriilményekben
bekovetkezd valtozast objektiv moédon kifejezd, a kamatmodositas szamitdsanak alapjaul
szolgald és a nyilvanossag szamara hozzaférheté viszonyszamot, amely — alkalmazasa
esetén — a hitelszerz6désben keriil meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamat-
valtoztatasi mutatot alkalmaz, amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkoz6 jogszabalyi
rendelkezéseknek megfeleléen — honlapjan kdzzétett. (www.mnb.hu)

Keretszerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott az olyan Pénzforgalmi
Szolgaltatas nyajtasara létrejott megallapodast, amely egy adott idészakra vonatkozoan
hatdrozza meg az azon alapuld fizetési megbizasok, illetve fizetési miiveletek lényeges
feltételeit, ideértve a fizetési szadmla megnyitasat is.

Keésedelmi Kamat: jelenti azt a hitelszerz6désben és/vagy a Hirdetményben meghatarozott
mértékii kamatot, melyet az Ugyfél az 4ltala az esedékességkor a Hitelintézetnek meg nem
fizetett 0sszeg utan koteles a késedelem idejére fizetni. A Fogyaszté Ugyfél késedelmes
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teljesitése esetén a késedelem idotartamara a Hitelintézet legfeljebb olyan mértéki
késedelmi kamatot szamithat fel a Fogyasztd Ugyfél szemben, amely nem haladja meg a
Hitelszerzédésben kikotott tigyleti kamat masfélszeresének legfeljebb 3 szazalékponttal
novelt mértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelszerz6dés tipusa tekintetében az Fhtv.-
ben meghatarozott teljes hiteldij mutaté maximalis mertéke.

Kozponti hitelinformacios rendszer (KHR): jelenti azt a zart rendszerii adatbazist,
amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés
feltételei teljesitésének ¢és a hitelezési kockazat csokkentésének eldmozditasa az adosok €s
a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében.

Lakascelu hitel- vagy kolesonszerzodés: jelenti ingatlanra alapitott jelzalogjog - ideértve
az kulonvalt zalogjogkeént alapitott jelzalogjogot is - fedezete mellett megk6tott olyan hitel-
vagy kolcsonszerzodést,
a) amelyben a felek altal okiratban rogzitett hitelcél lakdingatlan véaséarlasa, épitése,
bévitése, korszerlsitése, felujitasa, vagy
b) amelynek igazolt célja az a) pontban meghatarozott célokra nyujtott kdlcson
kivaltasa és ennek 0Osszege kizarolag a hitelnyujtok kozotti arfolyamkilonbseg
miatt, valamint az eredeti hiteltartozas lezarasahoz és az Uj hitel folyositasahoz
kapcsolodo igazolt dijakkal és koltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltartozas
kivaltasakor fennallo 6sszeget;

Lakascéli pénziigyi lizingszerzédés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyasztd Ugyfél kozott
megkotott olyan pénziigyi lizingszerzodést, amelyben a felek altal okiratban rogzitett cél
lakoingatlan tulajdonjoganak harmadik személy eladotol torténd, lizingbevevd altali
megszerzese.

Magatartasi Kdodex: jelenti azt a piaci 6nszabalyozas keretében létrehozott megallapodast
és szabaly egyuttest, amely lakossag részére nyujtott pénzigyi szolgaltatas (hitel/kdlcson,
pénzigyi lizing) tevékenységi agazat vonatkozasaban kdvetendé magatartasi szabalyokat
hatdrozza meg azon pénzigyi szervezetek szamara, amelyek a kddexet magukra nézve
kotelezonek ismerik el. A Hitelintézet csatlakozott a Magatartasi Kodexhez, melyre
tekintettel a Hitelintézet a Kodex rendelkezéseinek kotelezé érvénnyel alavetette magat és
a Kodex eldirasait szem eldtt tartva jar el a lakossagi hitelezési tevékenysége soran. A
Magatartasi Kédex 2015. februar 1. napjatdl hatalyos teljes szvege — magyar nyelven —
megtekinthetd a Hitelintézet honlapjan, illetve a fidkokban az Ugyfél kérésére ingyenesen
hozzatérhetd.
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Pénzforgalmi Szolgaltatas:

a. a fizetési szamlara torténd készpénzbefizetést lehetdvé tevo szolgaltatas,
valamint a fizetési szdmla vezetéséhez sziikséges 6sszes tevékenység,

b. a fizetési szamlardl torténd készpénzkifizetést lehetévé tevd szolgaltatas,
valamint a fizetési szdmla vezetéséhez sziikséges 6sszes tevékenység,

C. a fizetési miiveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

a c) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetési miivelet teljesitése a
pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevdé Ugyfél rendelkezésére 4llo
hitelkeretébdl torténik,

e. a keszpénz-helyettesitd fizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és az
elektronikus pénzeszkdz - kibocsatasa,

f. akeszpénzatutalas,

g. az olyan fizetési muvelet teljesitése, ahol a fizetd fél tavkozlési eszkoz,
digitalis eszkdz vagy mas informéaciotechnoldgiai eszkdz segitségével adja
meg a fizetési megbizast, és ahol a fizetési miivelet a tavkozlési eszkoz,
digitalis eszkéz vagy mas informaciotechnologiai eszkdz tizemeltetdjénél
torténik, aki kizarolag kozvetitoként jar el az ligyfele és az tligyfele részére
arut szallité vagy szolgaltatast nydjto harmadik szemely kdzott.

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandd kamat szamitasanak alapjaul szolgalo, a
nyilvanossadg szamara hozzéférhetd, szerzédésben meghatarozott mindenkori kamatlab,
amelynek meértékére a Hitelintézetnek nincs rahatasa. Referencia-kamatlabhoz kotott
kamatozasi Ugylet esetén a Hitelintézet a referencia-kamatldb meértékét a
Hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleldé idékozonként
(referencia-kamatlab periodus), a referencia-kamatlab periédus fordulonapjat megel6z6
honap utols6 munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja. A
referenciakamat valtozasa automatikus valtozasnak mindsiil, vagyis nem egyoldalu
szerz6désmodositas. A Referencia-kamatlabhoz kotott Ugyleti kamat eseten a Hitelintézet
rendszeresen a honlapjan és fidkjaiban kifiiggesztve tajékoztatja Ugyfeleit a Referencia-
kamatlab valtozasarol.

Rogzitett hitelkamat jelenti a Hitelszerzdésben annak megkdtésekor meghatarozott, a
Hitelszerzédés teljes futamidejére vonatkozd egy, vagy a futamidd részeire vonatkozd
tobb, szazalékos mérték hasznalataval meghatarozott hitelkamatot; a hitelkamat kizarélag
arra az iddszakra tekinthetd rogzitettnek, amelyre vonatkozoan a Hitelszerzodésben a
széazalékos mértéke meghatarozasra kerdlt.



32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Szerzédés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott a Hitelintézet altal nyujtandd
pénziigyi, illetve kiegészitd pénziigyi szolgaltatasra megkotott egyedi szerzddést, beleértve
a Keretszerzddést is, biztositék nyujtdsara vonatkozo szerzédéseket, ezek valamennyi
mellékletével, a Hirdetménnyel és a jelen Uzletszabalyzattal tovabba az Uzletszabalyzat
mellékletét képez6 Altalanos Szerzédési Feltételekkel egyiitt.

Tartos adathordozd: olyan eszkéz, amely az tigyfél szamara lehet6vé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljdnak megfeleld ideig torténd tartds taroldsat €és a tarolt adatok

valtozatlan formaban ¢€s tartalommal torténd megjelenitését.

Teljes Hiteldij mutaté vagy THM: jelenti a hitel teljes dijanak aranyat a hitel teljes
0sszegéhez éves szazalékaban kifejezve. A THM szamitasanal a Hitelintézet — az arra
vonatkozé kiilén jogszabalyban® meghatérozottak szerint — az altala ismert minden olyan

ellenszolgaltatast figyelembe vesz, amelyet a Fogyaszto a Hitelszerz6dés kapcsan megfizet.

THM maximum: A Hitelintézet részérél az Adosnak nyajtott kélcson jogszabalyban
meghatarozott modon szamitott THM mértéke nem haladhatja meg az adott hitelterméek
tipusra eléirt maximalis nagysagot (THM plafont). A THM Maximum az érintett naptari
félévet megel6zd honap elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat mértékének és a
jogszabalyban szazalékpontban meghatarozott mértéknek 6sszege.

Ugyfél alatt értendd az a természetes, valamint jogi személy, akinek/amelynek a
Hitelintézet az Uzletszabalyzatban meghatdrozott pénziigy és kiegészitd pénziigyi
szolgéaltatasok valamelyikét nyujtja, illetve annak nyujtasa érdekében kérelemmel fordul a
Hitelintézethez. Ugyfélnek mindsiil tovabba az a személy (szervezet) is, aki/amely az
Uzletszabalyzatban megjeldlt jogiigylet teljesitésének biztositékaként a Hitelintézetnek
fedezetet nyujt.

Ugyleti év: az elsd iigyleti év a szerzddés kotéstdl az adott év december 31-ig tart, a
tovabbi ugyleti évek a naptari évnek felelnek meg.

Ugyleti Kamat: A Hitelszerzédésben megallapodott mértékii hitelkamat, amely a teljes
futamido alatt fix, vagy legaldbb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett kamatként, vagy
referencia-kamatlabhoz kotott kamatként kerlil meghatarozasra a Hitelintézet altal.
Referencia kamatlabhoz kotott kamat esetében az adott (gyletre alkalmazott érvényes
Referencia-kamatlab és az egyedileg meghatarozott a teljes futamidé alatt fix, vagy
legaldbb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett Kamatfelar 6sszege alkotja az Ugyleti

kamatot. A Hitelszerzédésben a Hitelintézet a szerz0déskotés napja szerinti targyhora,

1 A THM szamitasara a 83/2010. (I11. 25.) Korm. rendelet az irdnyadé



39.

40.

41.

vagy az els6 Kamatperiddusra — Referencia-kamatlabhoz ko6tott kamat esetén az elso
referencia-kamatlab periddusra — érvényes Ugyleti kamat mértéket tiinteti fel, melytdl a
folydsitas napjan a folydsitas napja szerinti Ugyleti Kamat mértéke eltérhet.

Az Ugyleti Kamatot a Hitelintézet a folydsitott kdlcson Gsszege utan naptari napokra
szamitja fel. Az els6 kamatnap a folyositas napja, az utolsé kamatnap a torlesztést
megeléz6 nap. Az utols6 kamatfizetés a kolcson lejaratdnak a napjan esedékes. Ha az
Ugyfél a kolcsont lejarat elott fizeti vissza, az Ugyleti Kamat a kolcson visszafizetésének a
napjan valik esedékessé. A Hitelintézet az Ugyleti Kamatot a tényleges visszafizetés napjat

megel6z6 napig szamitja fel.

Valtoz6 hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem mindésiil rogzitett hitelkamatnak.

Végtorlesztés: jelenti az Ugyfél egy adott Szerzddése alapjan fennalld valamennyi

tartozasanak egyosszegii el6torlesztését.

Az Uzletszabalyzat, az Altalanos Szerzédési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye,
Kondicios Listdja, valamint a Szerzédés alatt - eltéré rendelkezés hianyaban - azok
Szerz6dés alairasakor hatalyos szovege, illetve azok a Hitelintézett altali egyoldalu, illetve

a Felek altali kétoldalu modositasa alapjan mindenkor hatalyos szovege értendo.

2. Az Uzletszabdlyzat hatilya, a Takarékszovetkezet és az Ugyfél jogviszonydt rendezd
egyéb eloirasok

2.1.Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni - jogszabéaly kotelezd erejii
rendelkezése vagy a Felek eltérd tartalmt szerzddéses kikotése hidnyaban - a
Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozottijelen Uzletszabalyzat hatalyba lépését
kovetden létrejott valamennyi szerzédéses jogviszonyra.

2.2.A Felek kozotti jogviszony tartalmat elsésorban - a Felek altal megkotott Szerz6dés
hatarozza meg. A Felek jogviszonyéara - a Szerz6dés eltérd rendelkezése hianyaban -
a jelen Uzletszabalyzatban és mellékleteiben foglalt 4ltalanos szerzédési feltételek
rendelkezéseit is alkalmazni kell. Amennyiben a Szerzédés és az Uzletszabalyzat,
illetve annak mellékletei egymasnak ellentmondd eldirdsokat tartalmaznak, a
Szerzddésben foglalt szabalyok az iranyadok.

2.3.Amennyiben valamely kérdésrél sem a Szerzédés, sem a jelen Uzletszabélyzat és
annak mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintézeti torvény, a
pénzforgalomra, valamint a Felek altal 1étesitett jogviszonyra vonatkozé mindenkor
hatdlyos jogszabalyok, igy kilondsen a Magyar Koztarsasag Polgari
Torvénykonyvérél szolo 2013, évi V. torvény (a tovabbiakban: Polgéri
torvenykonyv) rendelkezései az iranyadoak.

10



2.4.A Hitelintézet altala nyujtott pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasok
nyujtasa soran a mindenkor aktudlis verzid szerinti nemzetkdzi szerzddéseket,
szabalyokat, szokvanyokat alkalmazza.

2.5.Az Uzletszabalyzat és a Szerzédés rendelkezéseit a szerzddéses jogviszony
megszinése utan is, a még el nem szamolt kdlcsonds kovetelések rendezéséig
alkalmazni kell.

3. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga és az Uzletszabalyzat Ugyfél altal torténé elfogadasa

3.1. Az Uzletszabalyzat nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. A
Takarékszovetkezet az  Uzletszabalyzatot, illetve azok modositasat a
Takarékszovetkezet székhelyén, illetve valamennyi, az ugyfélforgalom szamara
nyitva allé Takarékszovetkezeti helyiségben és a TakarékszOvetkezettel meghbizasi
szerzOdéses jogviszonyban allo kozvetitok tigyfélforgalom szdmdra nyitva alld
helyiségeiben, kénnyen hozzaférhetd helyen teszi kozzé. Az Uzletszabalyzat
megtalalhatd tovabba a TakarékszOvetkezet honlapjan (www.somogytakarek.hu).
Az Ugyfél kérésére a TakarékszOvetkezet dijtalanul az Ugyfél rendelkezésére
bocsatja az Uzletszabalyzat egy példanyat.

3.2.Az Ugyfél a Szerzddés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja az
Uzletszabalyzatban meghatéarozott feltételeket.

4. Az Uzletszabalyzat modositasa
4.1. Az egyoldali mddositasra vonatkozo altalanos szabalyok

1. Az Uzletszabélyzatot a Hitelintézet a Szerzddés Hitelintézet altali egyoldalti modositasara
vonatkozo feltételek fennallasa esetén jogosult egyoldalian modositani. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzat modositasarol az Ugyfeleket az egyoldall szerz6désmodositasra iranyado
szabalyok szerint értesiti.

2. A Hitelintézet nem jogosult a Szerzédést egyoldaluan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil
modositani 0j dij vagy koéltseg bevezetésével. A Hitelintézet nem jogosult tovabba az
egyes kamat, dij, vagy koltségelemek Szerzddésben meghatarozott szdmitasi modjat

egyoldaltan, az Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani.

3. A nem Fogyaszté Ugyfél szdmara kamatot, dijat vagy egyéb szerzddési feltételt a
Hitelintézet csak akkor moédosithat egyoldaltan, a nem Fogyaszté Ugyfél szdmara
kedvezoétleniil, ha a Szerz6dés ezt a Hitelintézet szamara — kilon pontban — egyértelmiien
meghatarozott feltételek, illetve koriilmények esetére lehetévé teszi. A Szerzédés
kamatot, dijat érintd — a nem Fogyaszté Ugyfél szamara kedvezétlen — madositasat a
modositas hatalybalépését tizendt nappal megel6zéen, Hirdetményben kozz¢ kell tenni,
elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasa esetén az ligyfelek szaméara folyamatosan
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¢s konnyen hozzaférheté modon, elektronikus tton is elérhetové kell tenni.

Az Ugyfél Hirdetményben torténd tdjékoztatdsa soran a Hitelintézet biztositja, hogy
megallapithato legyen, melyik kamat-, dij- vagy koltségelem milyen mertékben valtozik.
A Hitelintézet a tajékoztatas soran megadja a modositas okait is.

A Hitelintézet a Szerzédést az Ugyfél szaméara nem kedvezotleniil modosithatja. Az
Ugyfél szamara nem kedvezdtlen egyoldalti szerzddésmoddositast a Hitelintézet az
Uzletszabalyzata vagy az Altalanos Szerzddési Feltételek modositasaval is végrehajthatja,
ebben az esetben az Uzletszabalyzat vagy az Altalanos Szerz6dési Feltételek vonatkozo
rendelkezése valik a Szerzddés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szdmara nem
kedvezodtlen modositast — amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik —, legkésObb

annak hatalybalépését megel6z6 banki munkanapon, Hirdetményben teszi kdzzé.

4.2. Fogyasztonak mindsiilé Ugyfél esetén a Szerzédés egyoldalii médositisra irdanyado

szabalyok

1.

A Hitelintézet a Fogyasztd Ugyféllel kotott Hitelszerzddésben kizarolag a hitelkamatot,
kamatfelarat, dijat, koltséget jogosult egyoldaltan, a Fogyaszt6 Ugyfél szamara

kedvezotlenil modositani.

Ha a Fogyasztd Ugyfél Hitelszerzddésében meghatarozott kamatperiodus lejarta utan a
kamat, illetve a kamatfelar mértéke az Ujabb kamatperiodusban a Fogyasztd Ugyfélre
hatranyosan valtozik, a Fogyaszto Ugyfél a Hitelszerzédés koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult. A felmondast a Fogyasztd Ugyfélnek a kamatperiddus lejartat
megel6z6 60 nappal kell kozolnie a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is
sziikséges, hogy a Fogyasztd Ugyfél a fennalld tartozasat legkésdbb a kamatperiodus utolsé
napjan a Hitelintézet részére teljesitse.

A hitelkartyahoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolodd Hitelszerzédés feltételeinek
egyoldali modositasa esetén a Fogyasztd Ugyfél a szerz8dést 30 napos hataridével koltség-
¢s dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a szerzédést hatarozott idore kotottek. A
felmondas akkor érvényes, ha a fogyasztd a felvett hitelosszeget €s annak a visszafizetés
id6pontjaig felszamithatod szerzddés szerinti hitelkamatait a felmondasi hataridd leteltéig a
Hitelintézetnek visszafizeti. Ha a Fogyaszté Ugyfél a felmondas jogaval a hataridén beliil
nem €l és a fennallo tartozast annak jarulékaival egyitt a Hitelintézet részére nem fizeti

vissza, a modositas a Fogyaszto Ugyfél részérdl elfogadottnak tekintendd.
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10.

Ha a Hitelszerzddés egyoldalt modositasanak alapjaul szolgald feltételek a hitelkamat, a
kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését teszik lehetévé, a Hitelintézet ezt a

szerzddéses kotelezettsége részeként a Fogyaszto Ugyfél javara érvényesiti.

Az () kamatperiodusban alkalmazott kamat vagy kamatfelar meértékét a kamatperiddus
lejartat megel6z6 120. napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtoztatasi mutatd
figyelembevételével allapitja meg a Hitelintézet.

Az egyoldalu modositasarol annak hatalybalépését megeldzden legalabb 60 nappal, a hitel
kamatfeltételeinek modositasa esetén a kamatperiodus lejaratat megel6z6 legalabb 90
nappal kell értesiteni a Fogyaszté Ugyfelet.

A hitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitel kivételével a legfeljebb
3 éves futamidejli hitel annak teljes futamidejére a Hitelszerzodésben meghatarozott fix
kamatozassal, vagy a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kdzzétett referencia-kamatlabhoz
kotott valtozo kamatozéssal és fix kamatfelarral nydjthatd, és e hitel kamatfeltételei a
Fogyaszto Ugyfél szamara hatranyosan egyoldaltan nem madosithatok.

A hitelkartya-szerz6déshez és a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel kivételével a 3 évet
meghalad6 futamidejii hitel a szerzddésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott valtozd kamatozassal és annak teljes
futamidejére vagy legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett kamatfelarral, vagy
legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogzitett hitelkamattal, vagy fix kamatozassal
nyujthato. Ilyen hitel esetében a hitel utolsé kamatperiodusanak iddtartama 3 évnél
rovidebb is lehet.

Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozastt Hitelszerzodés esetén a referencia-kamatlab
mértékét a Hitelszerz6désben meghatarozott referenciakamat futamidejének megfeleld
1d6kozonként (referencia-kamatlab periddus) a forduldnapot megel6z6 honap utolséd
munkanapja el6tt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazitja a Hitelintézet.

A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal az egyes kamatperiodusok
lejarta utdn a hitelkamatot legfeljebb a Hitelszerzédésben meghatarozott, a Magyar
Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatvaltoztatasi mutato, a kamatfelarat legfeljebb a
Hitelszerz6désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kozzétett kamatfelar-
valtoztatasi mutatd alkalmazésaval szamitott mértékig médosithatja. Ha a Hitelintézet az
ilyen kamatmddositas soran a kamatvaltoztatasi, illetve a kamatfelar-valtoztatasi mutato
altal lehetové tett mértéknél kedvezobb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazott, a

13



késObbi kamatperiddusokban a kamat, illetve a kamatfelar mértéke tekintetében adott
kedvezményt — annak erejéig — a csokkentend6 kamat, illetve kamatfelar mértékébe
betudhatja.

11. A Hitelintézet az alkalmazni kivant kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatot vagy
referencia-kamatlabat a Hitelszerz6désben meghatarozza, és az — ideértve annak barmely
OsszetevOjét i1s — a kamatperiddust kovetden sem modosithaté egyoldalian. Abban az
esetben azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatd vagy referencia-
kamatlab a kialakitdsat meghatarozd korulmenyekben bekdvetkezett lenyeges valtozas
miatt a rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjarol torli és
egyidejiileg megjelli az azt helyettesité kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatot
vagy referencia-kamatlabat.

12. A Hitelintézet a kamaton kivil a fogyaszto terhére csak olyan koltséget allapithat meg és
modosithat — annak ndvekedésével aranyosan — a Fogyasztd Ugyfél szamara hatranyosan,
amelyet a szerzOdésben tételesen meghatarozott, és amely koltség a szerzddés megkotése,
modositasa és a Fogyasztdo Ugyféllel valé kapcsolattartas soran kozvetleniil a Fogyasztd
Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval Osszefiiggésben a Fogyaszto
Ugyfélre atharithaté médon merilt fel.

13. A Hitelintézet a kamaton kivul dij fizetését — ide nem értve a hitel folyositasahoz, a
hitelkeret rendelkezésre tartdsahoz, valamint a fogyaszt6 altali eldtorlesztéshez kozvetleniil
kapcsolodo koltségei fejeben e torvény szerint megallapithato dijat — a Hitelszerz6désben
tételesen rogzitett modon, a szerzédéskotéssel, a szerz6dés modositasaval és
megszuntetésével, valamint tgyviteli koltségeivel Gsszefliggesben kothet ki, és e dijat
legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi arindex
mértékével emelheti.

14. A Hitelintézet a koéltséget annak felmertlésekor, a dijat pedig évente egy alkalommal,

aprilis 1. napjaval hatalyos idéponttal modosithatja.
4.3. Szerzodés modositasa a Szerzodo Felek kozos megegyezésével
2.1. A Keretszerz6dés modositasat a papiron vagy mas tartés adathordozén, a mdédositas
hatalybalépését megelézden legalabb két honappal kezdeményezheti.

2.2. A Keretszerzddés modositasanak 2.1 pont szerinti kezdeményezése esetén a modositast az

Ugyfél részérdl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annak hatalybalépése elétt az
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Ugyfél a Takarékszovetkezetet nem tajékoztatta arrél, hogy a modositast nem fogadia el.
A modositas hatalybalépése elétti napig az Ugyfél jogosult a Keretszerzddés azonnali,
dij-, koltség-, és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen felmondani.

5. A Felek nyilatkozatai, kapcsolattartés

5.1.A Felek képviseleti joga, az Ugyfél személyazonossaganak vizsgalata és az
Ugyfélrol nyilvantartott adatok

511 Az (zleti kapcsolat 1étesitésekor, tovabba az Uzleti kapcsolat fennéllasa
alatt a Takarékszovetkezet barmikor jogosult — a pénzmosas megelézésére
vonatkozd jogszabalyi eldirasokkal Osszhangban — ellendérizni az Ugyfél,
illetdleg képviseldje személyazonossagat, tovabba a képviseld képviseleti
jogosultsagat. Ennek megfeleléen a Takarékszdvetkezet kérheti, hogy az Ugyfél,
illetve a képviseld személyazonossagat, képviseleti jogat megfeleld okirattal
igazolja.

5.1.2. A belfoldi  Ugyfél, illetve képviselé  személyazonossagat
személyazonositasra alkalmas okirattal (érvényes személyi igazolvannyal vagy
utlevéllel) és lakcimet igazold hatdsagi igazolvannyal, kulfoldi Ugyfél, illetve
képviseld érvényes utlevéllel vagy személyi azonositd igazolvannyal (feltéve,
hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit), vagy tartdzkodasi jogot igazold
okméannyal, vagy tartézkodasra jogositdé okmannyal. Keétség esetén a
Takarékszovetkezet a személyazonossdg igazolashoz egyéb okmanyokat is
bekérhet.

5.1.3. Jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél
esetén az annak képviseletében eljar6 személy a fenti 5.1.2 pontban felsorolt
dokumentumokon tilmenden koteles bemutatni azt a 30 napnal nem régebbi
okiratot, amely igazolja, hogy

5.1.3.1.a belfoldi gazdalkodé szervezet Ugyfelet az illetékes cégbirosag bejegyezte,
vagy a belfoldi gazdalkodé szervezet Ugyfél a bejegyzési kérelmét benyuijtotta;
egyéni vallalkozd Ugyfél esetében azt, hogy az egyéni vallalkozdi igazolvany
kiaddsa megtortént, illetdleg az egyéni vallalkozoi igazolvany kiadédsa iranti
kérelmét a korzetkozponti jegyz6hoz benytjtotta,

5.1.3.2.belfoldi jogi személy Ugyfél esetén, ha annak létrejottéhez hatdsagi vagy
birdségi nyilvantartasba vétel szlikséges, a nyilvantartasba vétel megtortént,

5.1.3.3.kilfoldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
Ugyfél esetén a sajat orszaganak joga szerinti bejegyzése vagy nyilvantartasba vétele
megtortént.

5.1.4. Cégbejegyzési, hatésdgi vagy birdsagi nyilvantartasba vétel iranti
kérelem cégbirdsaghoz, hatdsdghoz vagy birdsaghoz torténd benyljtasat
megeldzden a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet
Ugyfél esetében a Takarékszovetkezet a tarsasagi szerzddést (alapitd okiratot,
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alapszabalyt) kéri be a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet Ugyféltdl. Ez esetben

5.1.4.1.a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet Ugyfél
koteles a cégbejegyzés, hatdsagi vagy birosagi nyilvantartasba vetel megtorténtét
kovetd 30 napon beliil okirattal igazolni, hogy a cégbejegyzés vagy nyilvantartasba
vétel megtortént,

5.1.4.2.a Takarékszovetkezet koteles a cégjegyzekszamot vagy egyéb nyilvantartasi
szamot rogziteni.

5.1.5. A képviseleti jog igazolasara a TakarékszOvetkezet kdzokiratot vagy
teljes bizonyit6 erejli maganokiratot fogad el.

5.1.6. Amennyiben az Ugyfél személyazonossaganak, képviseleti joganak
bizonyitasara idegen nyelvli okiratot bocsat a  Takarékszovetkezet
rendelkezésére, a TakarékszOvetkezet jogosult annak hitelesitett magyar nyelvii
forditasat kérni, vagy azt az Ugyfél koltségére lefordittatni.

5.1.7. A személyazonossagot, illetve képviseleti jogot igazold okirat hamis
vagy hamisitott voltabol, téves forditasabol ered6 esetleges karokért a
Takarékszovetkezet kizarolag sulyos gondatlansaga esetén felel. Ezeket a
szabalyokat kell alkalmazni a jogutodlas (6roklés) bizonyitasara benyudjtott
okiratok esetén is.

5.1.8. Az Ugyfél — a TakarékszOvetkezettel kotott szerzédés alairasaval
egyidejlileg - koteles megjelolni a szerzddéssel kapcsolatban rendelkezésre
jogosultakat eés a rendelkezési jog mddjat (6nall6 vagy egylttes), tovabba
benyujtani a Takarékszovetkezet altal meghatarozott modon a rendelkezesre
jogosultak alairasmintait. Az ezzel kapcsolatos valtozasokrol az Ugyfél - Uj
alairasmintadk megadasaval - a TakarékszOvetkezetet haladéktalanul koteles
tajékoztatni.

5.1.9. A Takarekszovetkezet koteles a hozza képviseleti joggal bejelentett
személyek rendelkezéseit elfogadni, amig az Ugyfél a képviseleti jog
visszavondsat irdsban be nem jelenti. A visszavonas idOpontjanak a
Takarékszovetkezeti érkeztetés idopontjat kell tekinteni. Ha a képviseleti joggal
kapcsolatos valtozasrdl a Takarékszovetkezet onhibajan Kkivil nem szerzett
tudomast, az ebbdl eredd karokért a feleldsség az Ugyfelet terheli. Ha a
rendelkezésre jogosult személye teljes biztonsaggal egyértelmiien nem
allapithaté meg, a TakarékszOvetkezet jogosult a teljesitést megtagadni. A
Takarékszovetkezet koteles az Ugyleti megbizas teljesitését megtagadni,
amennyiben:

a) az Ugyféllel 2013. julius 1. el6tt létesitett iizleti kapcsolatot,

b) az Ugyfél a Takarékszovetkezetnél tgyfél-atvilagitas céljabol személyesen
vagy képvisel6 utjan 2014. december 31-ig nem jelent meg, és

c) az Ugyfél vonatkozasaban a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzésérdl és megakadalyozasarol szolo 2007. évi CXXXVI. térvény 7-10.
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§-aban meghatarozott ugyfél-atvilagitas eredményei 2014. december 31-én nem
allnak teljes kortien rendelkezésére.

A Takarekszovetkezet nem felel azokert a karokeért, amelyek a rendelkezési jog
valtozasaval 6sszefliggésben keletkezett jogvitak miatt a rendelkezések
teljesitése, nem teljesitése vagy kesedelmes teljesitése folytan kovetkeznek be.

5.1.10. A Takarékszovetkezet - az Ugyfél kérésére - lehetévé teszi, hogy az
Ugyfél és a Takarékszovetkezet kozott 1étrejott tigyletben a Takarékszovetkezet
képviseletében eljard személyek alairasmintait az Ugyfél megtekintse.

5.1.11. A Takarékszovetkezet az azonositas soran az Ugyfélre vonatkozo alabbi
szemelyi azonosito adatokat rogzitheti:
a) Természetes személy Ugyfél esetében:
1. csaladi es utonevét (szuletési név), amennyiben van, hazassagi nevét,
lakcimét,
allampolgarsagat,
azonositd okmanyanak tipusat és szamat,
kilfoldi természetes személy magyarorszagi tartdzkodasi helyet,
szlletesi helyét, idejet,
anyja szlletési nevét.

No ok wn

A 6-7. pontban meghatarozott adatokat a Takarékszovetkezet akkor rogzitheti, ha a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zése ¢és megakadalyozasa
érdekében sziikseges.

b) Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd mas szervezet Ugyfél
esetében:

1. nevét, roviditett nevét,

2. sz€khelyének, kilfoldi  székhelyi  vallalkozas esetén  magyarorszagi

fioktelepének cimét,

3. azonosito okiratanak szamat,

4. telephelyének cimét,

5. Addszamét,

6. cégbirdsdgi  nyilvantartasban  szerepld  jogi  személy  esetén
cégjegyzékszamat, egyéb jogi személy esetén a  1étrejottérol
(nyilvantartasba vételérdl, bejegyzésérdl) szo6ld hatarozat szamat vagy
nyilvantartasi szamat,

7. egységes statisztikai szamjelét,

8. Fotevékenységét,

9. képviseletére jogosultak nevét és beosztasat,

10. a kézbesitési meghbizott azonositasara alkalmas adatait.

A 8-10. pontban meghatarozott adatokat a Takarékszovetkezet akkor rogzitheti, ha a
pénzmosas ¢€s a terrorizmus finanszirozdsa megelézése ¢és megakadalyozasa

érdekében sziikseges.

5.1.12. A Takarékszovetkezet a fentieken tilmenden rogziti
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5.1.12.1. tizleti kapcsolat esetén a szerzédés tipusat, targyat és
idotartamat;

5.1.12.2. ugyleti megbizas esetén a megbizas targyat és 6sszeget.

5.1.13. A Takarékszdvetkezet az 5.1.12 pontban meghatarozott adatokon kivil -
ha erre az Ugyfél és az Uzleti kapcsolat, Uigyleti megbizas azonositasahoz az lzleti
kapcsolat vagy tigyleti megbizas jellege és 6sszege és az Ugyfél koriilményei alapjan
a Takarékszovetkezet belsd szabalyzatdban meghatarozott esetekben, a pénzmosas
¢s a terrorizmus finanszirozasa megeldzése és megakadalyozasa érdekében sziikség
van - a teljesités kortilményét (hely, id6, mod) is rogzitheti.

5.2. A Felek nyilatkozatai

5.2.1. A Takarékszovetkezet azt megeldzéen, hogy a Fogyasztdo Ugyfelet barmilyen
Szerz6dés vagy ajanlat kotné, a fogyasztonak nyujtott hitelrdl szold 2009. évi CLXIL
torvény mellékletében szereplé - a Fogyasztd Ugyfél altal megadott informaciok alapjan
kitoltott - formanyomtatvany tutjan kelld idében, papiron vagy mas tartos adathordozon
tajékoztatja a Hitelszerzddéssel, illetve a Jelzaloghitel Szerzodéssel kapcsolatos
lenyeges adatokral.

5.2.2. A Felek a Szerzddést irasba foglaljak, amelynek egy eredeti példanyat a
Takarékszovetkezet atadja az Ugyfélnek. A kilfoldi természetes vagy jogi személlyel
kotott szerzGdést magyar nyelven is el kell késziteni. Ertelmezési vita esetén - eltérd
szerz6déses megallapodas hidnyaban - a magyar széveg az iranyado.

5.2.3. A Takaréekszovetkezet — ha azt kockazatvallalasanak csokkentése érdekében
szilkségesnek tartja — kérheti a Szerzddés, illetve az Ugyfél egyes nyilatkozatainak
kozjegyz6i okiratba foglalasat. A kozokiratba foglalas koltségei az Ugyfelet terhelik.

5.2.4. Az Ugyféltél a Takarékszovetkezet - a Szerzédés eltérd rendelkezése hianyaban
- csak irasos forméban adott megbizasokat es nyilatkozatokat fogad el. Irasbelinek
mindsiil a levélben vagy telefaxon kuldétt nyilatkozat.

5.2.5. Az Ugyfél felel minden olyan kérért, amely az altala a Szerzddésben megadott
telefax- vagy - amennyiben erre a Szerz6dés lehetdséget ad — e-mail kapcsolatban,
eléforduld tévedés, félreértés vagy hiba kovetkezménye, kivéve, ha bizonyithatd az,
hogy a kart a Takarékszovetkezet szandekos vagy sulyosan gondatlan eljarasa okozta.

5.2.6. Ha a Takarékszovetkezet az Ugyfél altal telefaxon kildétt vagy - amennyiben
erre a SzerzOdés lehetOséget ad - valamely szdbeli kozlést, rendelkezést irasban
visszaigazol, az Ugyfél koteles haladéktalanul jelezni a Takarékszdvetkezetnek a kozlés
és a visszaigazolas kozotti eltérést.

5.3. A kézbesités szabalyai

1. A Felek az egymashoz intézett értesitéseket (szerzodéses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok

stb.) - amennyiben a Szerzdés, az Altalanos Szerzédései Feltételek vagy a jelen
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Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik - kozvetlen kézbesités Gtjan (személyesen vagy
futarral), postai uton, vagy telefax utjan kotelesek eljuttatni a cimzett fél értesitési cimere,
illetve az altala megadott faxszamra.

Mindegyik fél koteles az Gj értesitési cime kozlésevel haladektalanul irasban bejelenteni a
masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozott. A Felek értesitési cimének mindaddig,
amig annak megvaltozasat az adott személy irasban nem jelentette be, az utolsoként
megadott értesitési cim, ennek hianyaban pedig a Szerzédésben feltiintetett székhely (cim)

minosil.

A kozvetlen keézbesités Gtjan eljuttatott nyilatkozatot akkor lehet kézbesitettnek tekinteni,
ha a nyilatkozat atvételét a cimzett irasban elismerte, vagy két tanu jelenlétében

megtagadta. Az atvétel elismertnek mindsiil akkor is, ha az elismerést
@) a Hitelintézet eseteben az Ugyfélforgalom szamara nyitva allé helyisegében
dolgozé alkalmazottja tette;

(b) Ugyfél esetében a vele egyiitt é16 cselekviképes kozeli hozzatartozdja vagy
élettarsa tette.

A Hitelintézet jogosult gy tekinteni, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvételt6l szamitott 8 naptari napon belll nem
érkezett irasos észrevétel vagy kifogas.

Az ¢el6z6 pontban meghatarozott szabalyok nem vonatkoznak a Felek szamara jogot,
kotelezettséget keletkeztetd, torld, ezek mértékét megvaltoztatd nyilatkozatokra. Azokat a
kildeményeket, amelyek kézbesitésének tényéhez jogkovetkezmény flizédik, a Felek
konyvelt kildeményként, tértivevénnyel kotelesek postara adni. A jelen pont szerinti postai
uton megkuldott kildeményeket a kézbesites megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell
tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért volt eredménytelen,
mert a cimzett a nyilatkozatot nem vette at, a nyilatkozatot — az ellenkez6 bizonyitasaig — a
postai  kézbesités masodik megkisérlésének napjat koveté o6tddik munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni. A Hitelintézet altal az Ugyfél ismert legutolsd kézbesitési
cimre feladott postai kildemény a feladastol szamitott 5. munkanapon kézbesitettnek
tekintendd, amennyiben azt a postai szolgaltato elkoltdzott / nem kereste / ismeretlen vagy
cim elégtelen jelzessel latta el.

A telefax utjan elkiildott értesités a kiildé fél telefax activity reportjaban szerepld

id6épontban tekintendd kézbesitettnek.

Egyik Fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek szerint kézbesitettnek tekintendd
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10.

11.

12.

13.

1.

2.

nyilatkozatrél nem szerzett tudomast.

A nyilatkozatok keézbesitésére vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni abban az esetben is,
ha a Felek értesitést vagy mas dokumentumot killdenek egymas részére.

A Hitelintézet a Szerzdédésben valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben
Hirdetmény Gtjan is tajékoztathatja, értesitheti az Ugyfelet. A Hitelintézet ilyen formaban
értesiti az Uigyfeleket kiillondsen abban az esetben, ha az Uzletszabalyzat, valamely ASZF, a
Kondicids lista illetve a Hirdetmény megvaltozik. A Hirdetményeket azon a banki
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel6zé banki munkanapon, az
Uzleti orak alatt a kifliggesztés megtortéent. A Hitelintézet a hirdetmenyeit az
igyfélforgalom szdmara nyitva allo helyiségeiben, a nyitvatartasi idoszak alatt, valamint a

Honlapon hozzaférhetdvé teszi.

A kolesdnds egyiittmitkodés kovetelményeinek megfelelden az Ugyfél haladéktalanul
értesiti a Hitelintézetet, ha valamely, a Hitelintézettol vart értesités - kilonosen, ha az
fizetési megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek atvételére vonatkozik - nem érkezett

meg idSben. E kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik.

Az Ugyfél altal hibasan vagy hidnyosan megadott adat miatt téves kézbesitésbdl eredd
karok és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

A Hitelintézet okmanyt, bankjegyet, értékpapirt, valamint egyéb értéket a tdle elvarhatd
gondossaggal és — az Ugyfél eltérd rendelkezése hianyaban — a sajat valasztasa szerinti
modon tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségére és kockazatara.

A szamlardl kuldott kimutatast - az tizletszabalyzat vagy szerz6dés eltéré rendelkezése
hianyaban - elfogadottnak kell tekinteni, ha az Ugyfél a kézbesitéstl szamitott hatvan

napon beliil irdsban nem emelt kifogast; ez nem érinti a kdvetelés érvényesithetdségét.

6. Egyiittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettségek, szabalyok

A Hitelintézet és az Ugyfél iizleti kapcsolataikban kdlcsdndsen egyiittmitkddve, egymas
érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetésszerien gyakorolva és kotelezettségeiket
szerzOdésszerlien teljesitve kotelesek eljarni.

A Hitelintézet az egyiittmiikdodés eldsegitése érdekében az {ligyfélfogadasra nyitva allo
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helyiségeiben — nyitvatartasi idében — tigyfélszolgalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottiik fennalld jogviszony szempontjabdl jelentds adatokrol,
tényekrol, korilményekrdl és ezek valtozasairdl egymast haladéktalanul értesiteni, az
egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egymas figyelmét az esetleges tévedésekre és
mulasztasokra felhivni,

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Hitelintézetet, amennyiben személyét, jogi
statuszat érinté valtozas, jogi személy Ugyfél esetén szervezeti valtozas (igy kilonds
tekintettel az atalakulasra, kivalasra, szétvalasra, 0sszeolvadasra) tortént, tovabba ha neve
(cégneve), cime, telefon- és faxszama, e-mail cime, illetve képviseldje megvaltozott. A
Hitelintézet az Ugyfél altal tett bejelentéseket mindaddig hatalyosnak tekinti, amig az
Ugyfél a valtozast irasban be nem jelenti. Tobb, egymasnak ellentmondé bejelentés koziil a
Hitelintézet mindig az id6ben legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles irashan tajékoztatni a Hitelintézetet, ha énmaga ellen
cs6d- vagy felszdmolasi eljarast, vegelszamolast, addssagrendezési eljarast
kezdemenyezett, tovabba - a tudomasszerzessel egyidejtileg - ha ellene harmadik személy
cs6d- vagy felszamolasi, vagy adossagrendezési eljarast kezdemeényezett. Amennyiben
valamely feliigyeleti szerv, illetve hatosag ellendrzést, vagy mas olyan hatosagi eljarast
végez az UgyféInél, amely az Ugyfél és a Hitelintézet kozott fennallé jogviszonyra hatéssal
lehet, az ellendrzésrol, illetve az egyéb hatdsagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Hitelintézetet
értesiteni, és a felugyeleti szerv, illetve hatésag altal hozott hatarozat masolatat, a
kézhezvételt kovetden a Hitelintézetnek haladéktalanul megkildeni.

Az Ugyfél a Hitelintézet kérésére koteles megadni minden, a személyével és a Felek
kozotti jogviszonnyal Osszefiiggd adatot €s felvilagositast €s lehetdvé tenni a Hitelintézet
munkavallaléja, illetve megbizottja szamara, hogy a helyszinen az Ugyfél tizleti konyveibe
és nyilvantartasaiba betekinthessen. E kotelezettség teljesitésekor az Ugyfél az egyedi
szerzOdésben és mellékleteiben meghatarozott kdrben koteles lehetdvé tenni a Hitelintézet
szamara, hogy az Uzleti titkot tartalmazd iratokat is megismerhesse. Az Ugyfél koteles
tovabba a Hitelintézet rendelkezésére bocsatani mindazokat az adatokat, amelyek gyljtését

valamely jogszabaly vagy hatosagi rendelkezés a hitelintézetek szdmara eloir.

Amennyiben a Hitelintézet az Ugyféllel szemben a Hitelintézeti torvény szerinti
kockazatvallalassal jaré tigyletet kot, az Ugyfél koteles rendszeresen a Hitelintézet
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegéet, eredmény-kimutatasat, a mérleg kiegészit6
mellékletét, peénziigyi terveit és addbevallasait, valamint az ezekhez kapcsoldédd
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10.

konyvvizsgaloi jelentést, az elkészitést, illetve jovahagyast kovetd tizendt napon beliil. A
konszolidalt beszamolot készité Ugyfél koteles a konszolidalt beszamolojat is benyujtani.
Az egyes szerzédések tovabbi rendszeres informacio-szolgaltatasi  igényrdl s
rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kdtelezettségének megszegése stlyos szerzédésszegésnek mindsiil.
Az Ugyfél felel a Hitelintézettel szemben a tajékoztatasi kotelezettségének megsértésébdl
eredo esetleges karokért.

Folyamatos szerzddések (ideértve a betétosszegek ismétlddo lekotésére szolo szerzodést is)
esetén a Hitelintézet koteles évente egy alkalommal, valamint a Szerzddés lejartakor
egyértelmii, kozérthetd és teljes kori irasbeli kimutatast (kivonatot) kildeni az Ugyfél
részeére.

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést megeldzé 5 évben végrehajtott egyedi ligyleteirdl
kimutatast kérhet. Ezen kimutatast a Hitelintézet 90 napon beliil kiildi meg az Ugyfélnek
irasban.

7. Fogyasztd Ugyfél tajékoztatasa

A Hitelszerzédés megkotését megelézden a Hitelintézet a Fogyasztd Ugyfél részére olyan
felvilagositast ad, amelynek alapjan a Fogyaszté Ugyfél felmérheti, hogy az igénybe venni
tervezett hitel megfelel-e az igényeinek és a pénzugyi teljesitoképességének. Ennek soran a
Hitelintézet a Fogyasztd Ugyfél rendelkezésére bocsatja a kiilonbozd ajanlatok
0sszehasonlitdsdhoz sziikséges informaciokat annak érdekében, hogy a fogyasztd
megalapozott dontést hozhasson a Hitelszerz6dés esetleges megkotése tekintetében. Ezen
felvilagositas kiilonosen a kovetkezokre terjed ki: hiteltermékek legfontosabb jellemzdi, a
fogyaszté pénzigyi helyzetére gyakorolt hatasa es a fizetes elmulasztasanak
kovetkezmenyei, igy kilondsen a Késedelmi kamat, a hitel felmondasa és a biztositékok
érvényesitése. A felvilagositas tomaoren és informativ modon, a Fogyaszté Ugyfél szamara
érthetéen ¢és attekinthetden, reprezentativ példadkkal abrazolva bemutatja, hogy a
hitelfelvétel torlesztése a Fogyasztd Ugyfél jovedelmi viszonyaihoz, illetve annak esetleges
valtozasadhoz kepest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi
kockazatokkal kell szamolnia, kiilondsen kiemelve a kamat- és az arfolyamkockéazatot is.

A Hitelintézet az altala kotott Hitelszerzédések és  jelzaloghitel-szerz6dések

termékcsoportonként legjellemzObb mintaszovegét a Fogyasztok eldzetes tajékozodasa

érdekében a Honlapon teszi hozzaférhetéve.
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A Hitelszerz6désekre vonatkoz6 ajanlatok 6sszehasonlitadsa €s a Hitelszerz0dés megkotése
tekintetében hozandé megalapozott dontés érdekében a Hitelintézet kell6 idében, de azt
megel8zden, hogy barmilyen ajanlat vagy Hitelszerzédés kotné, a Fogyaszto Ugyfelet az
altala megadott informacidk alapjan szoba johetd hiteltermékek tekintetében papiron vagy
mas tartds adathordozon az egyes termékekre vonatkozoan tajékoztatja.

Ha a Hitelintézet az adott termékrél készitett tajékoztatast tartalmazo
formanyomtatvanyban foglaltaknak megfeleléen a Fogyasztoval szerzédést kivan kotni,
ugy a Fogyaszto kérésére a Hitelszerz6dés tervezetét dij-, koltség- és egyeb fizetési
kotelezettségmentesen a Fogyasztd rendelkezésére bocsatja. Jelzaloghitel és ingatlanra
vonatkoz6 pénziigyi lizing igénylése esetén a Szerzddés tervezetét a Hitelintézet a
Fogyaszto kérése nélkil is legaldbb hét nappal a szerzédéskotést megelézden a Fogyaszto
rendelkezésére bocsatja.

A Hitelszerz6dés kamatfeltételeinek valtozasa esetén a Hitelintézet a kovetkezd
tajékoztatast koteles nyujtani a Fogyasztd Ugyfél részére. A Kamatperiodus lejartat
megel6z6 legalabb 90 nappal koteles tajékoztatni a Fogyaszté Ugyfelet az (j
Kamatperiodusban alkalmazott kamat vagy Kamatfelar mértékérdl illetve a modositast
kovetden fizetendd torlesztérészletek varhaté Osszegérdl, és ha ennek kapcsan a

torlesztorészletek szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényérol.

A Referencia-kamatlabhoz kotott hitelkamat esetén a Felek a fentiektdl eltéréen a
Hitelszerzddésben megallapodhatnak arrol, hogy a Hitelintézet a Fogyaszto Ugyfelet
rendszeresen a Honlapon és az Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségében kifliggesztve
tajékoztatja a Referencia-kamatlab valtozasarol.

A Hitelszerzodésben alkalmazott kamaton kiviili dij vagy koltség modositdsa esetén a
Hitelintézet a mddositas hatalybalépését megel6zo legalabb 30 nappal kozli a Fogyasztd
Ugyféllel a modositas tényét, a dij vagy koltség 0j mértékét illetve a modositast kdvetden
fizetendd torlesztOrészletek varhaté Osszegét, és ha ennek kapcsan a torlesztorészletek
szama vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tényet.

A Hitelintézet a mddositas hatalybalépését megel6z6en legalabb 15 nappal Hirdetményben
teszi kozzé allami kamattdmogatassal nydjtott hitel esetén a hitelkamatot, dijat vagy

koltséget érinté modositast.

A Hitelszerz6dés elektronikus okirati formdban valé megkotése esetén a fenti

rendelkezések a kovetkezoképp modosulnak. A Hitelintézet a koltség €és dij modosulasara

23



10.

11.

12.

13.

14.

vonatkozo tajékoztatas elektronikus aton is teljesitheti. A kamatvaltozasra vonatkozo
tajékoztatas a Hitelintézet papiron vagy mas tartds adathordozon teljesitheti azzal, hogy a
kozIési hataridd nem vagy késedelmes teljesitése - a Fogyasztd Ugyfél szamara hatranyos
mOodositas eseten - jogveszto.

A Hitelintézet a modositassal kapcsolatos tajékoztatast elektronikus kereskedelmi
szolgaltatds nyuGjtasa esetén a Fogyasztdé Ugyfelek szamara folyamatosan és konnyen
hozzaférheto modon, elektronikusan is elérhetové teszi.

A Szerzddés fennallasa alatt a Hitelintézet a Fogyasztd kérésére a tartozasrol torlesztési
tablazat formajaban kivonatot a Fogyasztonak dij-, koltség- és egyéb fizetésikotelezettseg-
mentesen kell rendelkezésére bocséatania.

Jelzéloghitel esetén a Hitelintézet évente egyszer, illetve a kamatperiodus forduldnapjan
tajékoztatast ad a Fogyasztonak a tartozasrol torlesztési tablazat formajaban dij-, koltseg-
és egyéb fizetésikotelezettség-mentesen.

A torlesztési tablazat a torlesztorészletek Osszegét, a torlesztés gyakorisagat és feltételeit,
valamint az egyes torlesztések toke- és Ugyleti Kamat és az Ugyleti Kamaton kiviili
minden egyéb ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - elkilonitetten
tartalmazza. Ha az Ugyleti Kamat nem rogzitett, vagy az Ugyleti Kamaton Kiviili minden
egyéb ellenszolgéltatas - ideértve dijat, jutalékot, koltséget - a Szerzédésben
meghatarozottak szerint valtozhat, a torlesztési tablazatban egyértelmiien €s tomaoren

jelezni kell, hogy a rendelkezésre bocsatott adatok a valtozas idopontjaig érvényesek

A fizeteési szamlahoz kapcsolddd hitelkeret-szerz6dés esetén a Hitelintézet, jogosult az
Ugyfelet papiron vagy mas tartés adathordozon utélagos tajékoztatds formajaban
tajékoztatni az alabbiakrol:
a) arrol az idétartamrol, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,
b) a hitel lehivasanak 6sszegérol és a lehivas idépontjarol,
C) atajékoztatast megel6z6 legutdbbi tajékoztatas idépontjarol és ezen idépontban
fennallg, a fizetési szamlahoz kapcsolodo hitelegyenlegrol,
d) atajékoztatas idépontjaban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolddo
hitelegyenlegrol,
e) a teljesitett torlesztés Gsszegérdl és a teljesités idépontjarol,
f) a hitelkamatrol,
g) afelmerilt hitelkamaton kivili minden egyéb ellenszolgaltatasrol - ideéertve
dijat, jutalékot, koltséget -, valamint

h) a torlesztés minimalis 6sszegérol, ilyen kikotés esetén.
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15. Ha a Hitelintézet a tajékoztatast tartalmazé formanyomtatvanyaban foglaltaknak
megfelelden az Ugyféllel szerzédést kivan kotni, igy annak kérésére a Szerz8dés tervezetét
dij-, koltség- és egyeéb fizetési kitelezettségmentesen az tgyfél rendelkezésére bocsatja.

16. Jelzéloghitel esetén a Hitelintézet a 15. pontban foglaltakat azzal az eltéréssel alkalmazza,
hogy a Szerzddés tervezetét az Ugyfél kérése nélkiill is legaldbb hét nappal a

szerzOdéskotést megeldzoen rendelkezésre bocsatja.
8. Az Ugyfél altal adott megbizasok

8.1.A TakarékszOvetkezet az Ugyfél altal adott megbizasokat - a Szerzddés eltérd
rendelkezése hianyaban - csak az e célra rendszeresitett nyomtatvanyokon fogad el.
A nyomtatvanyokat, eldzetes igénybejelentést kovetden, a Takarékszovetkezet,
illetve az Ugyfélkapcsolattartok bocsatjdk az  Ugyfél rendelkezésére. A
Takarékszovetkezet az Ugyfél megbizasan szerepld alairasokat dsszehasonlitja az
Ugyfél altal bejelentett alairasmintakkal. Amennyiben a rendelkezésen a
Takarékszovetkezetnek be nem jelentett, vagy a bejelentett mintatél jol
felismerhet6en eltérd alairas van, a Takarékszovetkezet a rendelkezést nem teljesiti
és a rendelkezést az ok megjelolésével, visszakiildi az Ugyfélnek.

8.2.Az Ugyfél jogosult a Takarékszovetkezetnek irasban olyan altalanos megbizast adni,
amelynek alapjan a Takarékszovetkezet meghatarozott korben és feltételek
bekdvetkezése esetén az Ugyfél szobeli megbizasait is koteles teljesiteni. Ezen
altalanos megbizas alapjan teljesitett szolgaltatasokat azonban a Takarékszdvetkezet
kizarolag az Ugyfél feleldsségére és kockazatara végzi, a szobeli megbizasok
jellegébdl adodo, esetleges tévedésekbdl, félreértésekbol eredd karokat — azon karok
kivételével, amelyek atharitasat a Takarékszovetkezetre kotelezo érvényli jogszabaly
nem teszi lehetévé — Kizarolag az Ugyfél tartozik viselni, tovabba ilyen esetekben is
koteles megfizetni a TakarékszOvetkezet altal elvégzett tevékenyseg ellenében
felszamithato altalanos mértékii kamatot, dijat, jutalékot és egyéb koltségeket.

8.3.Kiilon szerzddés alapjan a Takarékszovetkezet elektronikus tUton benyujtott
megbizasokat is elfogad. Ilyen esetben az alairasvizsgalat soran a
Takarékszovetkezet az Ugyfél altal az erre a célra rendszeresitett adatlapon
(Adatlap) meghatarozott, a rendelkezésre jogosult személyek esetében kiadott
alairasi jelszo, valamint az aldirdsi pontszam megfelelését egyiittesen ellendrzi.

8.4.A Takarékszovetkezet nem felel a szokasos tgymenet soran alkalmazott gondos
vizsgélattal sem felismerhetd hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kovetkezmenyeiért.

8.5.Keretszerzddésben (Pénzforgalmi Keretszerzodés, Betéti Keretszerzodés) foglalt
kérés alapjan a Takarékszovetkezet telefaxon tovabbitott fizetési miiveletek (fizetési
megbizasok, betétmiiveletek) végrehajtasara vonatkozd megbizasokat is atvesz
teljesitésre. A Takarékszovetkezet kizardlag a Keretszerzédésben meghatarozott
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faxszdmra fogadja a megbizasokat és a Keretszerz6désben megjelolt faxszamra
tovabbitja a megbizasok teljesiilésérdl szo616 ,,Ertesitolevelet™.

8.6.A TakarékszOvetkezet az altala hasznalt eredeti megbizas-nyomtatvannyal
megegyez6é formatumban telefaxon tovabbitott megbizasokat fogadja be teljesitesre.
A Takarékszovetkezet az atvételre keriild megbizasok szdmat korlatozza oly modon,
hogy legfeljebb 10 (tiz) megbizast nyujthat be a Szamlatulajdonos telefax
segitségével targynapi teljesitéesre. Amennyiben a Szamlatulajdonos egynél tobb
megbizast tovabbit telefaxon keresztiil, akkor a megbizasokat kiséréjegyzékkel
egyiitt kell benytjtania, amely kisérdjegyzek tartalmazza a megbizdsok darabszamat
és 0sszegét egyeztetés céljabdl. A megbizasok atvételi sorrendjét figyelembe veve a
Takarékszovetkezet jogosult a megbizast visszautasitani, amelyr6l a benyu;jto
Ugyfélt a TakarékszOvetkezet még az atvétel Takarékszovetkezeti munkanapjan
tajékoztatja az |, Ertesit6levél” megkiildésével. A teljesitett megbizasokrol a
Takarékszovetkezet az ligyfélforgalmi értesité megkiildésével utdlag ertesiti az
Ugyfelet.

8.7.A Takarékszovetkezet a Keretszerzddés aldirdsat megel6zden kiemelten felhivja az
Ugyfél figyelmét arra, hogy a megbizasok telefaxon torténd tovabbitasa fokozott
kockazattal jar. A telefaxon tovabbitott fizetési megbizasok esetében eléforduld
tévedes, félreértés vagy hiba kovetkeztében keletkezett minden karért a megbizast
benyujto Ugyfél felel, kivéve, ha bizonyithatd az, hogy a kart a Takarékszovetkezet
szandékos vagy sulyosan gondatlan eljarasa okozta.

8.8.Amennyiben a megbizas hianyos, tovabba ha a Takarékszovetkezet felismeri, hogy a
megbizas téves adatokat tartalmaz, a Takarékszovetkezet a megbizast — az ok
megjelolésével - teljesités nélkal visszakildi.

8.9.A Takarékszdvetkezet jogosult a telefon, telefax, e-mail Utjan beérkezett megbizas
teljesitését - biztonsagi okokbdl - az eredeti okirat megérkezéséig fiiggbben tartani.
A felfiiggesztésrol a Takarékszovetkezet az Ugyfelet haladéktalanul értesiti. A
felfliggesztéssel kapcsolatban keletkezett karokert a Takarekszovetkezet nem felel.

8.10. A megbizasnak egyértelmiien tartalmaznia kell az tigylet targyat és a megbizas
teljesitéséhez szikséges adatokat. Ha korabbi rendelkezés maodositasardl,
megerdsitésérol vagy megismétlésérdl van szo, ezt kifejezetten meg kell jelolni. A
Takarékszovetkezet nem vallal feleldsséget azokért a karokért, amelyek abbol
keletkeztek, hogy az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez sziikséges adatokat tévesen,
nem egyértelmiien vagy hianyosan adta meg.

8.11. Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott idépontban valé teljesitését vagy az
altalanos Takarékszovetkezeti gyakorlattol eltérd teljesitését igényli, erre koteles
felhivni a Takarékszovetkezet figyelmét ¢és vallalnia kell az ebbdl eredd
tobbletkoltségeket. A Takarékszovetkezet jogosult az ilyen megbizasok elfogadasat
megtagadni.

8.12. A meghatarozott idében teljesitendd megbizasokat olyan iddpontban kell a
Takarékszovetkezetnek  4atadni, hogy a teljesitéshez sziikséges 1d6 a
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Takarékszovetkezet rendelkezésére alljon. E kotelezettség megszegésébol eredd
karert a Takarekszovetkezet felelésséget nem vallal.

8.13. A megbizas csak irasban, 0j megbizds benyujtasdval egészithetd ki, vagy
helyesbithetd (modositds). A megbizast — szerzddés vagy jogszabaly eltérd
rendelkezése hianyaban - a TakarékszOvetkezet altali atvételig lehet visszavonni
vagy modositani. A Takarékszovetkezet az ezt kovetden érkezett modositas illetve
visszavonas esetén jogosult az eredeti megbizads szerint eljarni azzal, hogy -
lehet6ség szerint — megkisérli a még el nem végzett munkafolyamatok leallitasat. A
megbizasok modositasaval, visszavonasaval kapcsolatban a Takarékszovetkezet
dijat szamit fel, tovabba a felmertilt koltségek is az Ugyfelet terhelik.

8.14. A Takarékszovetkezet a jogszabalyba iitk6z6 megbizasok teljesitését
megtagadhatja akkor is, ha azok teljesitésére szerzédésben korabban kotelezettseget
vallalt. Ha a megbizas érvényességét jogszabaly hatdsagi engedélyhez koéti, a
Takarékszovetkezet jogosult meggy6zddni az engedély meglétérdl, ennek hidnyaban
a megbizast teljesités nélkil visszakuldeni.

8.15. A Takarékszovetkezet az Ugyfél eltérd rendelkezése hidnyaban a megbizasokat
érkezésuk sorrendjében teljesiti. Az érkezés sorrendjének megallapitasara a
Takarékszovetkezet nyilvantartasa az iranyado.

8.16. Amennyiben a TakarékszOvetkezet pénzmosasra utald adat, tény vagy
korilmény ellenérzéséhez azonnali rendOri intézkedést lat sziikségesnek, a
Takarékszovetkezet az tigylet lebonyolitasat felfliggeszti.

Fizetési kotelezettség teljesitésének helye és ideje

9.1.Amennyiben jogszabaly vagy szerz6dés eltéréen nem rendelkezik, a
Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozotti fizetési kotelezettségek teljesitésének helye
a TakarékszoOvetkezet adott ligyben ugyintézesre illetékes egysége.

9.2.A Takaré¢kszovetkezet javara torténd fizetés teljesitésének idOpontja az a nap,
amelyen a TakarékszOvetkezet az Ugyfélnek a Takarékszovetkezetnél vezetett
bankszamlajat megterheli. Amennyiben az Ugyfélnek nincs a Takarékszovetkezetnél
vezetett bankszamlgja, a fizetés teljesitésének idoépontja az a nap, amelyen az dsszeg
a TakarékszOvetkezet bankszamlajan jovairasra kerult.

9.3.Készpénzben teljesitett fizetés esetén a Takarékszovetkezet javara torténd teljesités
idépontja az a nap, amelyen az Osszeget a Takarékszovetkezet pénztaraban a
pénztaros atvette, illetve a Takarékszévetkezet uigynokeinek pénztaranal az 0sszeget
befizették.

9.4.A Takarékszovetkezet fizetési kotelezettsége teljesitésének idGpontja — torveny,
kormanyrendelet vagy felek eltéré rendelkezése hianyaban - az a nap, amelyen a
Takarékszovetkezet szamlajat megterhelték.

9.5.Ha a fizetési teljesités idépontja munkasziineti napra esik - és jogszabaly vagy

szerz0dés masként nem rendelkezik -, a teljesités napja az azt kovetd elsod
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Takarékszovetkezeti konyvelési nap. Amennyiben a teljesités helye kulféldén van és
a teljesités napja - a teljesités helye szerint - munkaszineti nap a teljesités napja az
azt kovetd elsé Takarékszovetkezeti munkanap. A Takarékszovetkezet a fizetési
teljesitések soran figyelembe veszi a nemzetk6zi elszamolasforgalmi sziinnapokat.

10. Kamatok, jutalékok, dijak, koltségek

10.1. Az Ugyfél a Takarékszovetkezet szolgaltatasaiért a Szerz8désben meghatirozott
kamatot, jutalékot, koltséget, illetve dijat, a Takarékszovetkezet pedig az Ugyfél
altal a Takarékszovetkezetnél elhelyezett pénzeszkdz utan - ha a Szerz6dés igy
rendelkezik - kamatot (a tovabbiakban egyutt: ellenérték) fizet. A kamat utén
fizetendd ¢és a vonatkozd jogszabdlyban meghatarozott mértékli adot a
Takarékszovetkezet levonja, bevallja és befizeti.

10.2. Az egyes Szerzddésekhez kapcsolodd Takarékszovetkezeti szolgaltatasok
ellenértékét a Szerzodés, az ellenérték mértékét, a Takarékszovetkezet altal
érvényesitett kondicidik fajtait és mértékét a Takarékszovetkezet hirdetményei, az
ellenérték kiszamitasanak modjat a jelen Uzletszabalyzat tartalmazzak. A
hirdetményben foglaltaktol eltérd ellenértékrdl a Takarékszovetkezet és az Ugyfél a
Szerzddésben rendelkezhetnek.

10.3. A TakarékszOvetkezet az ellenértéket kizardlag a fenti 4. fejezetben rogzitettek
szerint jogosult egyoldaltan médositani.

10.4. A Takarékszovetkezeti szolgaltatasok ellenértékének megfizetése — eltérd
kikotés hianyaban — a Szerz6désben meghatarozott idépontban, a Szerz6désben
megjelolt rendszerességgel, utdlag vagy a Szerz6dés megsziinésekor esedékes.

10.5. Amennyiben az Ugyfél pénztartozasat késedelmesen teljesiti, a
Takarékszovetkezet — ha a Szerz6dés masként nem rendelkezik — a jogszabalyban
meghatarozott késedelmi kamatot szamitja fel.

10.6. A Takarékszovetkezeti szolgaltatds teljesitése sordn a Takarékszovetkezet
jogosult - erre vonatkozé megéllapodas alapjan - az ellenértéken felll az ugylettel
kapcsolatban felmeriilt koltségeit (postakoltségek, siirgdsségi dijak, tranzakcios dij,
iigyvédi dij, hitelbiralati dij, biztositék atértékelési dij, szakértdi dijak, értékbecslés
dija, illetékek, kozjegyzoi, hatosagi és egyéb eljaras koltségei stb.) illetve dijait az
Ugyfélre terhelni. A megbizas teljesitése soran a Takarékszovetkezet Aaltal
igénybevett belfoldi és kiilfoldi kézremiikddé bankok altal felszamitott koltségek,
jutalékok az Ugyfelet terhelik.

10.7. Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt koltségek, amelyek az Ugyfél
nem szerzddésszerli magatartasabol szarmaznak vagy a Takarékszovetkezetet az
Ugyféllel fennall6 jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik beleértve az Ugyfél elleni
esetleges eljarasok koltségeit is.

11. A beszamitési jogosultsag, engedmenyezés

28



12.

11.1. A Felek az e fejezetben meghatarozottak szerint jogosultak az egymassal
szemben fennallo lejart koveteléseiket — egymashoz intézett nyilatkozattal —
beszamitani. A beszamitasra  vonatkoz6  nyilatkozatnak  mindsil a
Takarékszovetkezet altal az Ugyfél fizetési szamlajarol megkildott kivonat, amely
tartalmazza a beszamitott 6sszeget, és igazolja a beszamitas tényet.

11.2. A folyamatban 1évé Takarékszovetkezeti szolgaltatds nyuajtasat a
Takarékszovetkezet biztonsagos miikodésének folyamatos fenntartasa és tligyfelei,
igy kilénosen betétesei védelme érdekében sajat — feltételhez kotott vagy hataridés
— kovetelései miatt az érintett Ugyfel értesitése mellett felfliggesztheti akkor is, ha
azok nem ugyanazon a jogviszonyon alapulnak.

11.3. Az Ugyfél a Szerz6désbdl fakadd jogait csak a Takarékszovetkezet elSzetes
irasbeli hozzajarulasaval engedményezheti.

Biztositékok

12.1. A Takarékszovetkezet az Ugyféllel szemben fennallo, vagy jovében keletkezd
koveteléseinek biztositdsara a Szerzédésben meghatdrozott biztositék nyljtasat
irhatja elé az Ugyfélnek. A Takarékszovetkezet biztositékként kiilondsen - de nem
kizardlagosan - zalogjogot, 6vadékot, készfizeté kezességet, illetve garanciat ir el6.

12.2. A Takarékszovetkezet az Ugyféllel fennall6 Gzleti kapcsolata soran barmikor
jogosult az Ugyféllel szemben meglevd, vagy jovében keletkezé barmely
kovetelésének  biztositdsdra megfeleld biztositék nyujtasat, illetve - a
Takarékszdvetkezet kdveteléseinek megtériiléséhez sziikséges mértékben — a mar
meglévd biztositék kiegészitését kérni az Ugyféltdl. A biztositék nytjtasanak, illetve
kiegészitésének elmulasztasa sulyos szerzédésszegésnek mindsiil.

12.3. A biztositékok nyujtasaval, fenntartdsaval, kezelésével, kiegészitésével,
ellendrzésével €s érvényesitésével kapcsolatos minden kiadas, koltség az Ugyfelet
terheli.

12.4. A Takarékszovetkezet felhivia az Ugyfelek figyelmét, hogy adott
kockazatvallalassal jaro ugyleteknél az Ugyfél altal nyujtott biztositék fedezeti
értékének meghatdrozdsa a TakarékszOvetkezet kockazatkezelési szabalyzatanak
megfelelé Takarékszovetkezeti dontés fiiggvénye. A biztositek fedezeti értéke
rendszerint a piaci értéknél alacsonyabb 6sszegben keriil meghatarozasra.

12.5. A biztositék nyujtasaig, illetve a nyujtott biztositék TakarékszOvetkezet altal
kért kiegészitésének megtorténtéig a Takarékszovetkezet jogosult az Ugyféllel
szembeni esetleges fizetési kotelezettségeinek teljesitését felfliggeszteni.

12.6. Ha a biztositékul szolgal6 jog gyakorlasa vagy a kovetelés érvényesitése a
lekotés iddtartama alatt esedékessé valik, a Takarékszovetkezet jogosult a jogot
gyakorolni, illetve a kovetelést érvényesiteni és az igy kapott ©sszegeket
biztositékként kezelni.
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12.7. A Takarékszovetkezet koveteléseinek biztositékaul szolgdld valamennyi
vagyontargy, jog vagy kovetelés biztositékul szolgal a Takarekszdvetkezetnek az
Ugyféllel szembeni valamennyi kovetelésére fliggetlentl attol, hogy a kovetelés
hitelnyjtasbol vagy egyéb jogviszonybdl ered, tovabba azokra az Ugyféllel
szembeni kovetelésekre is, amelyeket harmadik személy engedményezett a
Takarékszovetkezetre.

12.8. Az Ugyfél koteles gondoskodni a biztositékul szolgilé vagyontargy megfeleld
megOrzésérdl, a jogok illetve kovetelések érvényesithetOségnek fenntartdsarol.
Az Ugyfél — a Takarékszovetkezet felszdlitasara — koteles a sziikséges
intézkedéseket megtenni a harmadik személyekkel szemben esedékes kovetelései
beszedése, illetve behajtasa érdekében. Az Ugyfél koteles tovabba a hasznalataban
1évé, a Takarékszovetkezet javara biztositékul lekotott vagyontargyakat
rendeltetésszertien kezelni, iizemeltetni. Ha biztositékul egyedileg meg nem
hatarozott elhasznalhaté vagy helyettesithetd dolog szolgal, akkor az Ugyfél koteles
az elhasznélt vagy ertékesitett vagyontargyakat értékiikon potolni.

12.9. A biztositék értékében, érvényesithetdségében, behajthatosdgaban vagy mas
lenyeges korilményben bekdvetkezett valtozasokrdl az Ugyfél koteles a
Takarékszovetkezetet haladéktalanul tajekoztatni.

12.10. Az Ugyfél koteles a biztositékul lekdtott vagyontdrgyait, hitelbdl beszerzett
eszkOzeit — amennyiben a Szerzédés eltéréen nem rendelkezik — valamennyi
biztosithatd kockazat esetére teljes értéken, de legfeljebb a Takarékszovetkezet altal
nyUjtott szolgaltatds Osszege és harom honapra szamitott jarulékai 6sszegének
megfeleld értéken biztositani, valamint a értesitette a biztositét a vagyontargy
elzalogositasarol és az értesitésben a TakarékszOvetkezetet teljesitési utasitas adasara
jogosult zalogjogosultként jelolte meg a biztositasi 0Osszegre vonatkozd kovetelés
tekintetében. Az Ugyfél koteles a biztositasi dijat a biztositasi kotvényben foglalt
feltételekkel megfizetni. A dijfizetés biztonsaga érdekében az Ugyfél koteles a
biztositotarsasaggal oly médon megallapodni, hogy az esedékes biztositasi dijat az
Ugyfél helyett, az Ugyfél felhatalmazasa alapjan, a Takarékszovetkezet is
megfizethesse. Ilyen esetben a Takarékszovetkezet jogosult az &ltala megfizetett
biztositasi dij megtéritését az Ugyféltdl kovetelni. Az Ugyfél a Takarékszovetkezet
felhivasara koteles a biztositasi kotvényt és a biztositasi dij megfizetését igazold
okmanyokat a Takarékszovetkezet részére bemutatni, atadni. Az Ugyfél a biztositasi
szerzédést - amig a Takarékszovetkezetnek az Ugyféllel szemben kovetelése all
fenn - a Takarékszdvetkezet hozzgjarulasa nélkil nem mddosithatja és nem
szlintetheti meg. A Takarékszovetkezet a biztosito altal atutalt kartalanitasi 6sszeget
kovetelésének esedékessége (lejarata) eldtt is jogosult, erre vonatkozd szerzddéses
kikotés alapjan, az Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditani. A Kkartalanitasi
0sszeggel nem fedezett kdvetelés valtozatlan feltételekkel fennmarad. A biztositasi
osszegnek a Takarékszovetkezet koveteléseit meghalado része az Ugyfelet illeti.

12.11. A Takarékszovetkezet barmikor jogosult - a helyszinen is - a biztositékok
meglétét ellendrizni és azt, hogy az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos
kotelezettségeinek eleget tett. Az ellendrzés soran az Ugyfél koteles a
Takarékszovetkezettel egyiittmiikodni, az ellendrzéshez sziikséges adatokat megadni
és az ehhez sziikseges feltételeket biztositani.
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12.12. Amennyiben az Ugyfél az altala nyuljtott biztositékokkal kapcsolatos, a
szerzOdésben eldirt kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Takarékszovetkezet
jogosult megtenni a biztositek megovésahoz altala szlikségesnek tartott Iépéseket,
igy kulonosen kozvetlenil eljarni az Ugyfél helyett, illetve kezdeményezni a
szilkséges hatdsagi vagy birdsagi eljarast. Ilyen esetben az Ugyfél koteles a
szlikséges felhatalmazéasokat a Takarékszdvetkezet szamara megadni.

12.13. A Takarékszovetkezet az Ugyfél bankszamlaja terhére - a jogszabaly altal eldirt
sorrendiséget figyelembe véve - jogosult az esedekes lejart koveteleseit
érvényesiteni, illetve tartozasaival szemben beszamitassal élni.

12.14. Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kitelezettségeit a Takarékszovetkezet

jogosult - a hatalyos jogszabalyi elbirasoknak megfelelé modon - barmely
biztositékbdl eredd jogat érvényesiteni, az Ugyfél érdekeinek lehetséges
figyelembevételével.
Az érvényesités soran befolyt 6sszegeket a Takarékszdvetkezet jogosult kovetelése
kielégitésére felhasznalni, ha pedig ez nem szilkséges, jovairja azokat az Ugyfél
Takarékszovetkezetnél vezetett bankszamlajan, illetve atutalja az Ugyfél altal
megjel6lt mas bankszamlara.

12.15. Ha az Ugyfélnek a Takarékszdvetkezettel szemben egy iddben tobb tartozasa all
fenn és az Ugyfél teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat, a
Takarékszovetkezet az Ugyfél erre iranyulé rendelkezése és felteheté szandéka
hianyaban az Ugyfél teljesitését (i) a régebben lejart; (ii) azonos lejarat esetén az
Ugyfélre terhesebb; (iii) egyenlé mértékben terhes tartozasok koziil pedig a kevésbé
biztositott kovetelés fedezésére forditja. Amennyiben az Ugyfél teljesitése az
elébbiekben felsorolt csoportokon beliil sem elegend? a teljes, adott csoporton beliili
tartozas fedezésére, a Takarékszovetkezet az Ugyfél teljesitését elsésorban a
koltségre, azutan a kamatra, és végiil a fétartozasra szamolja el.

12.16. Amennyiben a TakarékszOvetkezet részére azonos lgylet fedezetéll tobb
biztositékot nyujtottak, azokat a TakarékszOvetkezet a sajat belatasa szerinti
sorrendben és mértékben veheti igénybe.

12.17. A biztositéki szerz6dés mindaddig hatdlypan marad, ameddig a
Takarékszovetkezetnek az Ugyféllel szemben a szerz8désbdl (alapjogviszonybol)
szarmazo kovetelése maradéktalanul meg nem terdil.

12.18. A Takarékszovetkezet a szerz0dés (alapjogviszony) alapjan fennall6 mindenkori
kovetelésének megtéritését az Ugyféltdl - a biztositék érvényesitésétdl fiiggetleniil is
- jogosult kovetelni. Amennyiben a biztositék érvényesitése utdn is a
Takarékszovetkezetnek kovetelése all fenn az Ugyféllel szemben, azokat a
Takarékszovetkezet tovabbra is kovetelheti.

13. A Takarékszovetkezet felel6ssége

13.1. A Takarékszdvetkezet szolgéltatdsa nyujtadsa sordn a hitelintézetektdl altalaban
elvarhat6 gondossaggal jar el.
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13.2. A késedelmes teljesitésért a TakarékszOvetkezet csak a késedelem
megsziinésének idopontjaig jard késedelmi kamat mértékéig vallal feleldsséget.

13.3. A Takarékszdvetkezet nem felel az olyan karokért, amelyek olyan okok miatt
kovetkeznek  be, amelyeknek elharitdsdira  vagy  befolyadsolasara a
Takarékszovetkezetnek nincs lehetdsége (vis major).

13.4. A Takarékszovetkezet nem felel az olyan karokért, amely az Ugyfél
mulasztasabol, késedelmébol szarmaznak.

13.5. A Takarékszovetkezet nem felel az altala vallalt szolgaltatas elmaradasaert vagy
késedelméért, ha azt az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita, vagy harmadik
szemely felréhato magatartasa okozza, illetve akadalyozza. A szolgaltatasért
kikotott dij a TakarékszOvetkezetet — a megbizas teljesitésének aranyaban — ez
esetben is megilleti.

13.6. A Takarékszovetkezet okméanyok kiszolgaltatasa, illetve fizetés esetén annak
teljesit, akit személyazonossag vagy képviseleti jogosultsag igazolasara szolgal6
okméanyok megvizsgéldsa alapjan az okmanyok, illetve fizetés elfogadésara
jogosultnak tart. A TakarékszOvetkezet az adott helyzetben &ltaldban elvérhato
maodon vizsgalja a személyazonossag vagy a meghatalmazas igazolasara neki
bemutatott okmanyokat, ezek valddisagaért azonban nem vallal feleldsséget.

13.7. A Takarékszbdvetkezet a tovabbitas celjabdl atvett okmanyokat vagy egyeéb
értékeket csak abbdl a szempontbdl vizsgalja, hogy megfelelnek-e a megbizasban
foglaltaknak. Nem felel azonban az okmanyok érvényességéért, eredetiségeért, az
alairasok valodisagaért, az esetleges idokozi modositasokért, jogi tartalmaért.

13.8. A Takarékszovetkezet feleldsségének a fentiek szerinti korlatozésa nem érinti a
TakarékszOvetkezetnek azt a feleldsségét, amelyet a Polgari térvénykonyv szerint
szerz6désben érvényesen nem lehet kizarni.

13.9. A Takarékszdvetkezet a sajat tévedését (ideértve az Ugyfél szamlajan torténd
jovairast vagy terhelést is) barmikor jogosult az Ugyfél rendelkezése nélkil is
helyesbiteni. A helyesbitésrél a Takarékszovetkezet az Ugyfelet értesiti. A
Takarékszovetkezet sajat  tévedésének helyesbitése az Ugyfél szamara
koltségmentes.

14. Titoktartas és bankinformécio nydjtasa
14.1. A Takarékszovetkezet az Ugyféllel fennallé Gizleti kapcsolata soran tudomasara

jutott, banktitoknak mindsiilé tényeket, adatokat €s informdaciokat a banktitokra
vonatkoz6 jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden kezeli.

14.2. Az Ugyfél koteles az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt tudomasara jutott, a
Takarékszovetkezet tevékenységével dsszefiiggd tizleti titkot megtartani.
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14.3. A Takarékszovetkezet banktitkot harmadik személy részére csak akkor adhat ki,
ha (i) az Ugyfél — torvényben meghatarozott modon kiallitott - irasbeli
meghatalmazasaban a kiszolgaltathatd banktitokkort pontosan megjelélve ezt kéri,
vagy erre felhatalmazast ad; (ii) jogszabaly a banktitok megtartasanak kotelezettsége
aldl a Takarékszovetkezetnek felmentést ad; (iii) jogszabaly a Takarékszovetkezetet
erre kotelezi. A banktitoknak mindsiil6 adatokat a Takarékszovetkezet feladatkorén
kivul nem hasznélja.

14.4. A Takarékszovetkezet a banktitkot az {izleti kapcsolatok megsziinése utan,
iddkorlatozas nélkiil megorzi.

14.5. Az aldbbiak szerinti bankinforméacio nyujtasan kivil a Takarékszdvetkezet az
Ugyfélré]l banktitoknak nem mindsiild informaciot - az olyan osszesitett adatok
szolgaltatasan tal, amelyekbdl az egyes Ugyfelek személye, iizleti adatai nem
allapithatok meg - kizardlag az Ugyfél irasbeli felhatalmazasa alapjan nydjt. A
felhatalmazasban minden esetben meg kell jel6lni az adand6 informécié tartalmi
korét, esetleges iddbeli korlatait, az informacio cimzettjét és céljat.

14.6. A Takarékszovetkezet az Ugyfél kiilon felhatalmazasa nélkiil jogosult - a
banktitokra vonatkoz6é szabalyok figyelembevételével - az aldbbi 14. pontban
foglaltak szerint harmadik személy részére bankinformaciot adni.

A bankinformaci6 az Ugyfélre vonatkozd nyilvanos informaciokat, a szamlavezetés
tényét, valamint az Ugyfél és a Takarékszovetkezet kapcsolatanak altalanos
jellemzését tartalmazhatja.

14.7. A bankinformacié adasaval a Takarékszovetkezet az Ugyfélért semmilyen
garanciat ¢és feleldsséget nem vallal.

14.8. A bankinformacié megtagadasa a Takarékszovetkezet részérél nem jelent az
Ugyfélrdl alkotott negativ értékelést — a TakarékszOvetkezet ezt az informaciot
kérével is kozli — és ennek megfelelden az Ugyfél nem tamaszthat ezzel
kapcsolatban a Takarékszovetkezettel szemben semmilyen karigényt.

14.9. A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére beszerzett bankinformacio
valdsagtartalmaért nem felel.
A bankinformacio forrasat a Takarékszovetkezet nem jel6li meg.

14.10. A Takarékszovetkezet a bankinformacio kiadasat, illetve beszerzését az Ugyfél
dijfizetéséhez kotheti.

14.11. A bankinformécidt az informaciét kérd kizardlag sajat céljaira veheti igénybe,
kiveve, ha az informaciokéré hitelintézet, amely tigyfelei megbizasabol jar el.
A bankinformacidt az informaciot kérd koteles bizalmasan kezelni.

14.12. A Takarékszovetkezet az altala nydjtott bankinformécid felhasznélasért és az
ebbdl keletkezett karért kizarolag akkor felel, ha jogszabalyba iitk6z6 modon, illetve
felhatalmazés nélkil adott ki banktitkot, vagy neki felrohaté mddon val6tlan adatot
szolgéltatott.
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14.13. A Takarékszovetkezetnek torvényben eldirt adatszolgaltatasi kotelezettsége van
a cegbirdsdg és az addhatosag felé, a forintban és egyéb, kulféldi pénznemben
vezetett penzforgalmi szamlakrol.

14.14. A TakarékszOvetkezet kotelezettsége, hogy pénzmosasra utalo adat, tény, vagy
korilmény felmerlilése esetén bejelentést tegyen a pénzmosas €s terrorizmus
finanszirozasa megel6z6sér6l és megakadalyozasarol sz6lo 2007. evi CXXXVI.
torvenyben (a tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott szerv részére. A
Takarékszovetkezet a bejelentés tényérdl, annak tartalmérol, harmadik személynek
vagy szervezetnek semmiféle tajékoztatast nem ad, és biztositja, hogy a bejelentés
tartalma és megtorténte - banktitokként - titokban maradjon. A Takarékszdvetkezet
a bejelentési kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott adatokat, illetdleg a
bejelentési kotelezettség teljesitését igazold okiratokat a Pmt.-ben meghatarozott
ideig megodrzi €s nyilvantartja.

15. A Hitelintézet informacidszolgaltatasi kotelezettsége és informaciokéresi joga a
Kdzponti Hitelinforméacios Rendszerrel szemben (a tovabbiakban: KHR)

Jelen Gzletszabalyzatban hasznélt fogalmak az alabbi jelentéssel birnak:

Nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetve vallalkozas, akinek vagy
amelynek referenciaadatait a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas kezeli.

Referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott személyazonositd adatait is,
amelyet a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas térvény alapjan kezelhet.

Referenciaadat-szolgaltato: A (i) hitel és pénzkdlcson nyujtésa; (ii) pénzugyi lizing; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapi készpénz-helyettesito fizetési eszkdz
kibocsatasa, illetbleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatds nyujtasa, amely nem mindsiil
pénzforgalmi szolgaltatasnak; (iv) kezesseg és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vallalasa tevékenységek legalabb egyikét végzé pénziigyi intézmeny,
pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény, a Diakhitel Kdézpont,
befektetési hitel nyhjtasa tevékenységet végzo hitelintézet, a befektetési vallalkozas, valamint
az értékpapir-kolcsonzést végzd befektetési vallalkozas, befektetési alap, befektetési
alapkezeld, elszamolohazi tevékenységet végzd szervezet, Onkéntes kolcsonds biztositd
pénztar, magannyugdijpénztar, pénzigyi intézmeény, kdzponti értéktar és biztositdo valamint a
hataron atnyulé szolgaltatast végzé, az Eurdpai Unié masik tagallamaban székhellyel
rendelkez6 hitelezd, ha a KHR-hez csatlakozott. .

Vallalkozés: a gazdasagi tarsasag, fioktelep, az eurdpai részvénytarsasag, a szovetkezet, az
eurdpai szovetkezet, eurdpai gazdasagi egyesulés, a lakasszovetkezet és az egyéni vallalkozo,
ide nem értve a referenciaadat-szolgéaltatot. .
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151

15.1.1.

15.1.2.

Altalanos szabalyok

Az adatkerési igenyben megjel6lt Nyilvantartottra vonatkozo Referenciaadaton kiviil a
KHR-b4l a Referenciaadat-szolgaltatd részére egyeb adat nem adhato at.

Termeszetes személy Referenciaadataira vonatkozo adatkérési igeny kizardlag a 15.3.3
pont szerinti tajékoztatas megadasdhoz, valamint az aldbbiakra iranyuld szerzddés
megkdtését megalapozo dontés meghozatalahoz hasznalhato fel:

a) hitel és pénzkolcson nyujtasra,
b) penziigyi lizingre,
c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan papir alapi készpénz-helyettesito

fizetési eszkoz kibocsatasa, illetdleg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa,

amely nem mindsiil pénzforgalmi szolgaltatasnak,

d) akezesség és bankgarancia véllalasa, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasa,
e) befektetési hitel nyljtasa,

f)

Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kdlcsonzés.

15.1.3. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas nyilvantartja a Referenciaadatot tovabbitd

Referenciaadat-szolgaltatd  nevét, székhelyét, telephelyét, fidktelepét és a
kapcsolattartasra jogosult személy nevét.

Az egymas kozott torténd adatatadas tényérdl, idopontjardl és az atadott adatok korérdl
mind a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadat-szolgaltatonak
nyilvantartast kell vezetnie. E nyilvantartdst a Referenciaadatok nyilvantartasara
vonatkozo, alabbi 15.2.7.1. pontban meghatarozott idépontig kell kezelni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas felelos a Referenciaadatok teljes korti és
naprakész nyilvantartasaért, az adatbazis teljességéért és folyamatos fenntartasaert. A
Referenciaadat-szolgaltatd haladéktalanul koteles az altala kezelt Referenciaadatokat a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni. A Referenciaadat-szolgaltato
adatatadasi kotelezettsége a mar atadott Referenciaadatok modosulasa esetén is
fennall, ha azokrdl tudomaésa van.

15.1.4. A referenciaadatok KHR-be torténd atadasat megel6zbéen a referenciaadat-szolgaltato

beszerzi a természetes személy Ugyfeél irasbeli nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHR-b6l torténd, mas referenciaadat-szolgaltatd altali - a
15.1.5. szerinti - atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a természetes szemely Ugyfel - az
adatok KHR-ben torténé nyilvantartasanak idGtartama alatt - barmikor megadhatja.
Nem szlikséges az Ugyfel hozzajarulasa a 15.2.1.1-15.2.1.3. pontok alapjan kezelt
adatok atvételéhez. Ha az tgyfél nem jarul hozza adatai KHR-b6l torténd atvételéhez,
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ugy a KHR a 15.5.1.1. pontja es 15.5.1.2 pont a)-d)alpontjai, valamint a15.5.1.5 pontja
szerinti adatokat tartalmazza. A termeszetes személy Ugyfél irasbeli nyilatkozata
vonatkozik a természetes személy tigyfél valamennyi adatszolgaltatas targyat képez6
szerzOdésére. Ha az ligyfél adatszolgaltatas targyat képezo szerzédései vonatkozasaban
az irasbeli nyilatkozata tartalman a késébbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasat
visszavonja vagy megadja, Ggy minden esetben a természetes személy iddben
legkésébb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz iranyadd minden adatszolgaltatas

targyat képezo szerzodésére.

15.1.5. Az adatszolgaltatas targyat képez6 szerzodés megkotését megel6zden a referencia-adat

szolgéltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastol atveszi természetes személy ligyfél

esetében:
a) - ha irasbeli nyilatkozataban ahhoz elézetesen hozzajarult - a 15.5.1.1-1.4 pontjai

szerinti referenciaadatokat,
b) természetes személy Ugyfel esetében - ha fenti irasbeli nyilatkozatdban nem jarult

hozza adatai lekérdezéséhez - a 15.5. 1.5 pontja szerinti, tovabba a 15.2.1.1.-15.1.1.3.
alapjan a KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat [15.5. 1.2 pont e)-g) alpont, 15.5.
1.3-1.4 pont].

15.2. A KHR-be torténo adatatadas és a KHR-ben tortend adatkezelés szabalyai

15.2.1 A Referenciaadat-szolgaltatd6 a 15.1.2. pont a)-d) pontjdban foglalt pénzugyi
szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés megkotését kovetden irasban atadja a KHR részére a
természetes személynek a 15.5.1.1 -15.5.1.2. pont a-d; és k. pontja szerinti
Referenciaadatait.

15.2.1.1.

A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 15.5.1.1.-155.1.2. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 16.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénziigyi szolgaltatasra
vonatkozo6 szerzddésben, valamint a kiilon jogszabalyban meghatdrozott hallgatoi
Hitelszerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly modon nem tesz eleget,
hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasanak 0sszege meghaladja a keésedelembe
esés 1dopontjaban érvényes legkisebb Osszegli havi minimélbért és ezen
minimalberdsszeget meghaladd keésedelem folyamatosan, tébb mint kilencven napon
keresztul fennallt.

Ugyanazon személy ezen pont szerinti szerzOdésszegését tobb jogviszony egyidejli
fennallasa esetén jogviszonyonkeént kilon-kilon kell figyelembe venni.
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15.2.1.2.

15.2.1.3.

15.2.4.
15.2.4.1.

15.2.4.2.

15.2.4.3.

A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a termeszetes személynek a 15.5.1.1. és 15.5.1.3. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki a 15.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzédés, valamint a kiillon jogszabalyban meghatarozott hallgatoi
Hitelszerz6dés megkdtésének kezdeményezése sordn valdtlan adatot kozol és ez
okirattal bizonyithato, hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birdsag jogerds
hatarozataban a 2013. janius 30-ig hatalyban volt, a Biintetd Torvénykonyvrél szolo
1978. evi V. tOrvény 274-277. §-aban vagy a Biinteté Torvénykonyvrél szolo 2012.
évi C. torvény 342., 343., 345. és 346. §-aban meghatarozott bilincselekmény
elkovetését allapitja meg.

A Referenciaadat-szolgaltato a KHR-t kezelé pénzlgyi vallalkozas részére
atadja annak a természetes személynek a 15.5.1.1. és 15.5.1.4. pontja szerinti
Referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesit6 fizetési eszk6z hasznalata
miatt a birdsag jogerds hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi Iv.
tv. 313/C. §-aban, vagy a 2012. évi C. torvény 374.8 (5) és 393.8-aban meghatarozott

blincselekmény elkdvetését allapitja meg. ,

A Referenciaadat-szolgaltaté a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja a
Véllalkozasoknak a 15.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzOdésével kapcsolatos, a 15.5.2.1. és 15.5.2.2. pontja szerinti
Referenciaadatait, aki az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddésben vallalt fizetési
kotelezettségenek oly mddon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tébb, mint harminc napon keresztul fennallt

A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 15.5.2.1. és 15.5.2.3. pontja szerinti Referenciaadatait,
amelynek fizetési szamlajaval szemben - fedezethidny miatt - harminc napot
meghalad6 i1dészak alatt, megszakitas nélkiil, egy millio forintnal nagyobb Osszegii
sorba allitott kovetelést tartanak nyilvan.

A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja
annak a Vallalkozasnak a 15.5.2.1. és 15.5.2.4. pontja szerinti Referenciaadatait,
amely készpénz-helyettesité fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzédésben
vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpenz-helyettesité fizetési eszkoz
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15.2.5.
15.25.1.

15.2.5.2.

15.2.6.

15.2.7.
15.2.7.1.

15.2.7.2.

clfogadasara iranyuld szerz6dését a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy
felfliggesztette.

A 15.2.1.1. és 15.2.4.2. pontban foglalt rendelkezések alkalmazasa soran a lejart és
meg nem fizetett tartozas 0sszegének és idotartamanak szamitasat abban az esetben
is folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgaltatassal kapcsolatos szerzddésbol
ered6 kovetelés egy masik Referenciaadat-szolgaltato részere atruhazasra kerl.

A szerz6désbél ered6 kovetelést atruhazo Referenciaadat-szolgaltatd koteles a feladat
teljesitéséhez szlikséges valamennyi okiratot és informaciot atadni a kovetelést
atvevo Referenciaadat-szolgaltato részére.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a részére atadott Referenciaadatot "atruhazas
referenciaadat-szolgaltatd részére" megjegyzéssel latja el, és feltiinteti az atvevd
Referenciaadat-szolgaltatd  adatait, ha a  Referenciaadat-szolgaltatd  az
adatszolgaltatdssal kapcsolatos szerzddésbol eredd kovetelést egy masik
Referenciaadat-szolgaltato részere ruhazta at.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas - a 15.2.7.3-bekezdésben foglalt kivetellel - a
Referenciaadatokat a 15.2.7.2. pontban meghatarozott idéponttdl szamitott 6t évig
kezeli. Az o6t év letelte utdn a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a
Referenciaadatokat veglegesen és vissza nem allithato médon torli.

Az 15.2.7.1. bekezdésben meghatarozott hatarid6 szdmitasanak kezdete:

a) a 15.2.1.1. szerinti esetben, ha a tartozas nem szint meg, a 15.2.1.1. szerinti
adatatadas idépontjatol szamitott 6todik év vége,

b) ha a tartozas nem sziint meg, az adat atadasanak idépontja a 15.2.2., a 15.2.3. és
a15.2.4.3. szerinti esetben,

€) az adat atadasanak idépontja a 15.2.1.1., a 15.2.1.2., 15.2.1.3,, és 15.2.4.1.
szerinti esetben,

d) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idOpontja a 15.2.4.2. bekezdése
szerinti esetben,

e) a Vallalkozasnak a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozd  szerzddése

megsziinésének idopontja.
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15.2.7.3. A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és vissza nem allithaté mdédon

torli a Referenciaadatot, ha az jogellenesen keriullt a KHR-be. A 15.2.1. szerint atadott
referencia-adatokat a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a szerzédéses jogviszony
megszinését kovetden egy munkanapon beliil véglegesen €s vissza nem allithato
modon torli, kivéve, ha a nyilvantartott természetes személy a szerzddés
megkotésekor vagy a szerz6dés fennallasa soran - a referenciaadat-szolgéltatd Gtjan -
irasban kerte a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastdl, hogy adatait a pénziigyi
vallalkozas a szerzddéses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje.
A jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez vald hozzajarulds a szerzddéses
jogviszony megsziinéséig a referenciaadat-szolgaltaté Gtjan, azt kovetéen a KHR-t

kezeld pénziigyi vallalkozasnal kdzvetlentil, irdsban barmikor visszavonhato.

15.3. Ugyfélvédelem

15.3.1.

15.3.2.

15.3.3.

15.3.4.

Az adatszolgaltatas targyat képezd szerzddés elokészitése soran a referenciaadat-
szolgaltatd irasban tajékoztatja a szerz6édés megkdtése lgyeében eljard termeszetes
szemelyt a KHR-re iranyado szabalyokrol, a nyilvantartas céljarol, a nyilvantartott
személyt megilletd jogokrol, arrdl, hogy a KHR altal kezelt adatokat csak a
torvenyben meghatarozott célra lehet felhasznalni, arrél, hogy adatai a 15.2.1. pont
szerint atadasra kertilnek, valamint a 15.2.1.1-15.2.1.3. 8§ szerint atadasra
kerilhetnek.

A 15.2.1.1 szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megelézden a
referenciaadat-szolgaltatd irasban tajékoztatja a természetes személyt arrél, hogy a
15.5.1.1. 15.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz

eleget a szerzddésben foglalt kotelezettségének.,

A természetes személy a szerzddés megkotésekor alairasaval igazolja, hogy a részére a
15.3.1. bekezdés alapjan nyujtott tajekoztatast tudomasul vette.

A referenciaadat-szolgaltato a vallalkozasok részére - az adatatadas celjanak, az
atadandd adatok korének, valamint annak a megjeldlésevel, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kovetden a referenciaadatokat a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas tovabbi
referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatja a hitelképesseg megalapozottabb
megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének €s a hitelezési kockazat
csOkkentésének elémozditasa az adasok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak

érdekében, - a szerz6dés megkotését megel6zOen irasbeli tajékoztatast koteles adni
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15.3.5.

15.3.6.

15.3.7.

15.3.8.

15.3.9.

arrol, hogy a 15.2.4.1. — 15.2.4.3. ban meghatarozott esetben referenciaadataik
bekertilnek a KHR-be.

A referenciaadat-szolgaltatd a targyhot koveté o6todik munkanapig atadja a KHR-t
kezel6 pénziigyi vallalkozas részére 15.5.1.2 pontjanak j) és k) alpontja, illetve 15.5.2.2
pontjanak k) es I) alpontja szerinti adatot.

A referenciaadat-szolgaltatd a 15.3.5 szerinti referenciaadatot kivéve, valamennyi e
torvény szerinti, a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére torténé adatatadasat
kovetd legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban t4jékoztatja a nyilvantartott természetes
személyt az adatatadas megtorténtérol.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezettségét - ha a nyilvantartott
szemely ezt kéri - elektronikus adatkdzlés Gtjan is teljesitheti.

A referenciaadat-szolgaltatd adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok
modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetben a referenciaadat-szolgaltatd az adatot az
arrdl valo tudomaésszerzést kovetd 6t munkanapon beliil irasban atadja a KHR-t kezel6
pénzugyi vallalkozas részere.

Amennyiben a nyilvantartott személy az adatszolgaltatas targyat képez6 szerz6dés
hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgéltatd az eldtorlesztést kovetd ot
munkanapon belil atadja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas részére 15.5. 1.2 pont i)
alpontja, illetve 15.5. 2.2 pont j) alpontja szerinti adatot.

15.3.10. Ha a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatot szolgaltat a Magyar Nemzeti Bank

részére, a tovabbitott adatok érintettel vald kapcsolatanak megallapitasat veglegesen
lehetetlenné teszi.

15.3.11. Barmely Referenciaadat-szolgaltatonal barki jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy

milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely Referenciaadat-szolgaltato
adta at. A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrdl sz6l6 informéciot,
hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy
korlatozas nelkil megismerheti, ezert koltségtérites és egyéb dij nem szamolhato fel.

15.3.12. A Referenciaadat-szolgaltato a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezeld pénzigyi

vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil tovabbitja, amely
6t napon belll a kért adatokat zart médon megkuldi a Referenciaadat-szolgaltatonak,
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amely azt, a kézhezvételt kovetden ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat form4jaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil eljuttatja a
kérelmezdnek.

15.4. Kifogas és peres eljaras szabalyai

154.1
154.1.1.

154.1.2.

154.1.3.

154.1.4.

154.1.5.

15.4.1.6.

A Nyilvantartott kifogast emelhet Referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénziigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas
altal torténd kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat helyesbitését, illetve torlését.

A Nyilvantartott a 15.4.1.1. pontban foglalt kifogast

a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozasnak atado
Referenciaadat-szolgaltatohoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozashoz
nyUjthatja be.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozés a kifogést - a nyilvantartott egyidejl értesitése
mellett - haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil koteles ahhoz a
Referenciaadat-szolgaltatohoz megkildeni, amely a kifogasolt Referenciaadatot a
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a Referenciaadat-
szolgaltatd jogutéd nélkill megszint, és az adatszolgaltatassal kapcsolatos
szerz6désbdl eredd kovetelés atruhazasara masik Referenciaadat-szolgaltato részére
nem ker(lt sor, vagy a Referenciaadat-szolgaltaté személye nem allapithaté meg.

A Referenciaadat-szolgaltato, illet6leg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles
a kifogéast annak kézhezvételét kovetd ot napon belill kivizsgalni, és a vizsgalat
eredményérél a Nyilvantartottat irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat

formajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil tajékoztatni.

Ha a Referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb
0t munkanapon beliil koteles a helyesbitett vagy térlendd Referenciaadatot - a
Nyilvantartott egyidejii értesitése mellett - a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas
részére atadni, amely a valtozast haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil
koteles atvezetni.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a

referenciaadatszolgaltatd jogutod nélkiil megsziint, és az adatszolgaltatas targyat
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154.1.7.

154.2.
154.2.1.

15.4.2.2.

154.2.3.

15.4.2.4.

képezd szerz6désbol eredé kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltato
részére nem kerlt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithato
meg.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrol vagy torlésrdl haladéktalanul,
de legkésobb két munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan
Referenciaadat-szolgaltatot, amelynek a nyilvantartottrol a helyesbitést vagy torlést

megeldzden Referenciaadatot tovabbitott. .

A Nyilvantartott Referenciaadatainak atadasa ¢és kezelése miatt, illetéleg azok
helyeshitése vagy torlése céljabol a Referenciaadat-szolgaltatdé és a KHR-t kezeld
pénzigyi vallalkozds ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a 15.4.1.4.
bekezdeseben meghatarozott tajekoztatd kézhezvételét kovetd harminc napon beliil a
Nyilvantartott lakohelye szerint illetékes jarasbirosdghoz kell benydjtani vagy
ajanlott kiilldeményként postara adni. E hataridé elmulasztasa miatt igazolasnak van
helye.

A Nyilvantartottat a 15.4.2.1. pont szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a térvényben
meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A Kkeresetlevél
benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre

megallapitott hataridd leteltétdl kell szamitani.

A 15.4.2.1.-15.4.2.2. bekezdes szerinti perre a polgari perrendtartasrol szol6 1952.
évi Ill. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit az alabbi 15.4.2.4 - 15.4.5
pontokban részletezett eltéressel kell alkalmazni.

A birésag a keresetlevelet a Pp. 124. §-anak (1) bekezdéseben meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de legkésdbb a birésaghoz érkezésétdl szamitott harom
napon belil megvizsgalja és - amennyiben a keresetlevél a targyalas kitiizésére
alkalmas - intézkedik a targyalasi hatarnap kitlizésérol. A targyalast ugy kell kitlizni,
hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténd kézbesitése a targyalds napjat
legalabb harom nappal megelézze. Az elsé targyalast legkésobb a keresetlevélnek a
birdsaghoz érkezésétdl szamitott nyolcadik munkanapra kell kitlizni. Ha a
keresetlevél csak a birosdg intézkedése alapjan valik alkalmassd a targyalas

kitlizésére (Pp. 124. §) a targyalas kitlizésére eldirt hataridoé kezdd idépontjat ettdl az
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154.3.
154.3.1.

15.4.3.2.

15.4.3.3.

15.4.3.4.

15.4.3.5.

15.4.4.
154.4.1.

15.4.4.2.

154.43.

id6ponttdl kell szamitani. A targyalas elhalasztidsa esetén a folytatolagos targyalast
nyolc mukanapon belil kell megtartani.

A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozds a per meginditasat az eljaras jogerds
befejezéséig a vitatott Referenciaadattal egyutt koteles nyilvantartani.

A birdsag végzésével mar a targyalds elOkészitése soran elrendelheti a
Referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre all6 adatok alapjan a kereseti kérelem
megalapozottsaga valosziniinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkiil

elézetesen végrehajthato.

Ha a birdsdg a Referenciaadatok zarolasatrendelte el, akkor az erre vonatkozé
hatarozat kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil
a Referenciaadatokat zarolni kell.

A perben a keresetet mas keresettel 6sszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni
nem lehet, tovabba a perben viszontkeresetnek nincs helye.

A perben az eljaras szlinetelésének csak abban az esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcimrdl nem idézhetd, illetleg ismeretlen helyre koltozott, és az alperes
hirdetményi idézést nem kér, vagy az gy targyaldsait nem kivanja, illetdleg
nyilatkozatot egyaltalaban nem tesz, vagy ha hirdetményi idézésnek volna helye, és a
fel ezt nem keri.

A Referenciaadat-szolgaltatot, illetdleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozast terheli
annak bizonyitadsa, hogy a Referenciaadat atadasanak, illetve KHR-ben torténd
kezelésének a torvényben meghatéarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitas
elmaradasa vagy eredmeénytelensége a Referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t

kezeld pénziigyi vallalkozast terheli.

Az itélet jogerére emelkedéséig a Referenciaadat kezelését akkor is zarolni kell, ha
az elséfoku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.

A Referenciaadat kezelésének zarolasat, a zarolasatmegszintetéset, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birosag erre vonatkozo jogerds hatarozatanak
kézhezvételét kovetden haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil végre
kell hajtani.
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15444, A birdésag a Referenciaadat modositasdra vagy torlésére vonatkozd jogerds

hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkaldi.

1545 A 15.4.31.-15.4.4.4. pontban foglalt rendelkezések a masodfoku eljarasban is

megfelelden iranyadok.

15.5. A kodzponti hitelinformacios rendszerben nyilvantarthatd adatok

15.5.1. Természetes személyekkel kapcsolatban nyilvantarthat6 adatok:
15.5.1.1 Azonosito adatok:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

név,

szlletési név,

sziiletési 1do, hely,

anyja szlletési neve,

szemelyi igazolvany (Utlevel) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarél szolo 1992. évi
LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

lakcim,

levelezési cim

elektronikus levelezési cim.

15.5.1.2 A 15.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra, valamint a hallgatéi hitelre

vonatkozo szerzodési adatok:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
k)

a szerzOdés tipusa €s azonositdja (szama),

a szerz0dés megkdotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

igyféli mindség (adods, adostars)

a szerzO0dés Osszege ¢és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

a 15.2.1. pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,

a 15.2.1. pontban bekezdésében meghatarozott feltételek bekdvetkezésekor
fennallo lejart és meg nem fizetett tartozas 6sszege,

a lejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maodja €s idépontja,

a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre
utald megjegyzés

elotorlesztés ténye, ideje, az elOtorlesztett Osszeg €s a fennalld toketartozas
0sszege, pénzneme

a fennallo toketartozas 0sszege €s pénzneme,

a szerzOdéses Osszeg torleszto részletének Gsszege és devizaneme.
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15.5.1.3 A 15.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozo6 szerz6dés, valamint
a kiilon jogszabalyban meghatarozott hallgatéi Hitelszerzodés kezdeményezésére
vonatkoz¢ adatok:
a) azigénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
C) joger6s birdsagi hatarozat szama, az eljard bir6sdg megnevezése, a hatarozat

rendelkez0 részének tartalma.

15.5.1.4 A készpénz-helyettesit6 fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok:
a) a készpeénz-helyettesito fizetési eszkodz tipusa és azonositdja (szama),
b) a letiltas id6pontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesité fizetési eszkozzel végrehajtott miiveletek
id6pontja, szama, 0sszege,
d) ajogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar 6sszege,
f) abirdsagi hatarozat jogerére emelkedésének id6épontja,
g) perre utalé megjegyzes.

15.5.1.5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) a nyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosito adatai,
C) az Ugyfél azonosito adatai,
d) a hozzajarulas megtagadasara utaldo megjegyzés

15.5.2. Véllalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthatd adatok:

15.5.2.1 Azonosito adatok:
a) Cégnev, név,
b) székhely,
c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
d) addszam.

15.5.2.2 A 16.1.2. a)-d) pontokban meghatarozott szolgaltatasra vonatkozé szerz6dési adatok:
a) a szerzOdés tipusa és azonositoja (szama),
b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,
C) aszerzOdés megsziinésének modja,
d) aszerzOdés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,
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e) a 15.2.4.1.pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a 15.2.4.1 pontban meghatarozott feltételek bekdvetkezeésekor fennallo lejart és
meg nem fizetett tartozas 6sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Gsszege,

h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modia,

i) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre
utald megjegyzés

J) el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett Gsszeg és fennalld lejart és meg nem
fizetett tartozas 6sszege, valamint pénzneme,

k) fennallo téketartozas 6sszege €s pénzneme,

I) aszerzédéses Gsszeg torlesztd részletének Gsszege €s devizaneme.

15.5.2.3 Azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott
koveteléseket tartottak nyilvan:

a) a szerzOdés azonositoja (szama),

b) asorba allitott kbvetelések 0sszege és devizaneme,

c) akovetelések sorba allitdsanak kezd6 és megsziinési idépontja,

d) perre utalé megjegyzes.

15.5.2.4 A készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerz6désre vonatkozod
adatok:
a) a szerzOdés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének, felfiiggesztésének
id6pontja,
b) perre utalé megjegyzes.

16. Az Ugyfél és a Takarékszovetkezet kozotti Szerzodés megsziinése, megsziintetése

1. A Szerzddés az annak targyaként meghatarozott tigylet mindkét Fél altali teljesitésével

megszinik.

2. A Szerzddés megsziintetheto:

() a Felek erre iranyul6 irasbeli kozos megéallapodasaval a megallapodasban a Felek
altal meghatarozott idépontban;

(i)  barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben meghatarozott
feltételek szerinti rendes felmondasaval a jelen Uzletszabalyzatban vagy a
Szerzodésben kikotott felmondasi idovel;

(iii)  barmelyik Fél jelen Uzletszabalyzatban vagy a Szerzddésben meghatarozott
feltételek szerinti rendkivuli felmondasaval, azonnali hatallyal;

(iv)  aFogyaszto Ugyfél alabbi 5. pont szerinti elallasaval (felmondasaval).
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4.1

4.2.

A Szerzddés koz0s megegyezéssel torténd megsziintetése esetén a megsziinés feltételeire
és a Felek kozotti elszamolasra a Felek irasbeli megallapodésa az iranyado.

Amennyiben a Szerz6dés, az Altalanos Szerz6dési Feltételek vagy a jelen

Uzletszabalyzat eltérden nem rendelkeznek, az Ugyfél jogosult - tartozéasainak rendezése

mellett - a Szerz6dést az alabbi feltételekkel felmondani:

- az Ugyfél a Keretszerzddést barmikor, azonnali hatallyal jogosult felmondani;

- a Fogyaszté Ugyféllel kotott, hatarozatlan idejii Hitelszerzédést a Fogyaszto Ugyfél
jogosult barmikor, a Szerzédésben meghatarozott felmondasi idével felmondani;

- egyéb szerzddések esetében az Ugyfél jogosult a Szerzédést barmikor, 30 napos

felmondasi id6vel felmondani.

Fogyaszto Ugyféllel kotott Hitelszerzodés Ugyfél altali rendes felmondasara a teljes

eldtorlesztés alabbi 5.3. pontban meghatarozott rendelkezései az iranyadok.

Amennyiben a Keretszerz6dés hatarozatlan idejli, vagy egy évet meghaladé id6tartamra
sz0l, azt az Ugyfél az elsé év elteltével dij-, koltség-, vagy egyéb fizetési
kotelezettségmentesen jogosult felmondani. Amennyiben az Ugyfél egy évet meg nem
halad6 futamideji Keretszerzodést, vagy egy évet meghaladd futamideji
Keretszerzodést az elsé év letelte eldtt sziintet meg rendes felmondéas utjan, a
Hitelintézet a felmondassal kapcsolatban ténylegesen és kozvetleniil felmeriild koltségei
Ugyfél altali megtéritésére jogosult. A Hitelintézetet ezen koltségek vonatkozéasaban az
Ugyfél felé elszamolasi kotelezettség terheli. Ezen tilmenden, a Keretszerzédés
felmondasa esetén a Hitelintézet kizarolag a Keretszerz0désnek megfelelden,
ténylegesen teljesitett szolgaltatas aranyos ellenértékére jogosult.

Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, a

Hitelintézetet a rendes felmondas joga az alabbi feltételekkel illeti meg:

- a hatdrozatlan idejii Keretszerzédést, valamint a Fogyaszto Ugyféllel kotott
hatarozatlan idejii Hitelszerz0dést a Hitelintézet rendes felmondas ttjan, az
Ugyfélnek (Fogyasztdé Ugyfélnek) papiron vagy mas tartds adathordozon
megkiildott nyilatkozattal, két honapos felmondasi idével jogosult megsziintetni;

- egyéb, hatarozatlan idejii Szerz6dés esetében a Hitelintézetet a rendes felmondas
joga harminc napos felmondasi iddvel, indokolasi kotelezettség nélkiil illeti meg.

- hatarozott iddre kotott egyéb Szerzodést a Hitelintézet rendes felmondas utjan nem
jogosult megszintetni.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

A Fogyaszto Ugyfél a Hitelszerzédéstdl a szerzddéskotés napjatdl szamitott tizennégy
napon belil indokolas nélkil elallhat, ha a hitel Hitelintézet altali folyositasara meg nem
keriilt sor. A Fogyaszto Ugyfelet a szerz6déskotés napjatdl szamitott tizennégy napon
belll dijmentes felmondasi jog illeti meg abban az esetben, ha a hitelt a Hitelintézet mar
folydsitotta. Ha a Fogyaszté Ugyfél az Fhtv. 6. § és 7. § szerinti tajékoztatast a
szerzOdéskotést kovetden kapja kézhez, elallasi/felmondasi jogat a tajekoztatas

kézhezvételétdl szamitott tizennégy napig gyakorolhatja

A Fogyaszto Ugyfél 5.1. pont szerinti elallasi/felmondasi jogat hataridSben teljesitettnek
kell tekintetni abban az esetben, ha a Fogyasztd Ugyfél elallasra/felmondasra iranyuld

nyilatkozatdt a hataridé lejartaig postara adja vagy egyéb igazolhatdé modon azt a
elkadldi.

A Fogyaszto Ugyfél a felmondasrdl szolo nyilatkozatanak elkiildését kovetden
haladéktalanul, de legkés6bb harminc napon belil koteles a felvett hitelosszeget és a
hitel lehivasanak idépontjatol a visszafizetés idopontjaig felszamithatod, a Szerzddés
szerint megallapitott hitelkamatot a Hitelintézetnek visszafizetni.

A Hitelintézet a fenti 5.3. pontban meghatarozott 6sszegen felll kizarolag arra az
0sszegre jogosult, amelyet az allamnak vagy az ©Onkormanyzatnak a hitellel
kapcsolatosan megfizetett, ha annak visszatéritésére nincs mod.

A Fogyaszto Ugyfél fenti 5.1. pont szerinti elallasi/felmondasi joganak gyakorlasa azt a
hitelhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatasra vonatkozo szerzddést is felbontja, amely a
Hitelintézet altal vagy egy harmadik fél ¢és a Hitelintézet elézetes megallapodésa alapjan
harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasra vonatkozik.

A jelen pontban foglalt rendelkezés nem alkalmazandé a Fogyasztoval kotott
Jelzaloghitel Szerzédésre, valamint a Hitelintézet altal a Fogyaszto Ugyfélnek fizetési
szamlahoz nyujtott olyan hitelkeretre, amely alapjan nyujtott kélcsont harom hdénapon
beluil vagy a Hitelintézet felszdlitasara az Ugyfélnek vissza kell fizetnie.

Amennyiben a Szerzddés, vagy a jelen Uzletszabalyzat eltéréen nem rendelkezik, a

Hitelintézet az Ugyféllel kotdtt Szerzddést az aldbbi esetekben jogosult azonnali

hatallyal, rendkivuli felmondassal megszuntetni:

(i) az Ugyfél aldbbi 6.2. pontban meghatarozott stilyos szerzédésszegése esetén;

(i) az Ugyfél felrohaté magatartasa miatt a szerzédéses jogviszony tovabbi fenntartasa
nem varhato el a Hitelintézettol;

(iii) a Hitelszerz6dés megkotését kovetden az Ugyfél vagyoni helyzetében,
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6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

fizetOképességében, illetéleg a biztositekok értékében olyan negativ valtozas
kovetkezik be, amely a megtérilést veszélyezteti;

(iv) az Ugyfél a Szerzddés megkdtésekor, vagy a jogviszony fennallasa soran a
Hitelintézettel valotlan adatokat kdz6l, avagy adatokat eltitkol, esetleg mas modon
megtéveszti a Hitelintézetet;

(v) aPolgari torvénykonyv 6:387. §-aban meghatarozott esetekben

Az Ugyfél stilyos szerzddésszegésének mindsiil:

- az Ugyfél Szerzddésben foglalt egyiittmiikodési, illetve tdjékoztatasi
kotelezettségének elmulasztasa;

- a Hitelszerzédés megkotését kovetden az Ugyfél fedezetelvonasra iranyuld
magatartasa, azaz (i) a Felek altal megkotott Hitelszerzodésben meghatarozott
fizetési szamla-szerzédéseknek az Ugyfél altal torténd felmondasa; (ii) a
Hitelintézet eldzetes tajékoztatdsa nélkiil mas hitelintézetnél fizetési szamla nyitasa
vagy fenntartdsa; (iii) a Hitelintézet eldzetes hozzdjarulasa nélkiil tovabbi
hiteltartozas vallalasa;

- a Szerz6désben meghatarozott egyeb esetek.

A Hitelintézet az Ugyféllel kotott Keretszerz8dést kizarolag akkor jogosult rendkiviili
felmondas UGtjan, azonnali hatallyal megszintetni, ha az Ugyfél a kotelezettségét
sulyosan vagy ismételten megszegte.

A szerzédéses jogviszony barmely okbol torténd megsziinése esetén az Ugyfél
Hitelintézettel szemben fennallo tartozdsa azonnal - felmondasi id6 kikotése esetén a
felmondasi idé utolsd napjan - esedékessé valik. Amennyiben az Ugyfél az ekként
esedékessé valo tartozasat a Hitelintézettel ez iranyd felszélitasara nem egyenliti ki, a
Hitelintézet sajat valasztasa szerint jogosult eldonteni, hogy a kovetelését biztositd
jogokkal milyen médon kivan élni.

Ha a Fogyasztd Ugyfél Hitelszerzédésében meghatarozott kamatperiodus lejarta utan a
kamat, illetve a kamatfelar mértéke az Gjabb kamatperiddusban a Fogyasztd Ugyfélre
hatranyosan valtozik, a Fogyaszt6 Ugyfél a Hitelszerzddés koltség- és dijmentes
felmondasara jogosult. A felmondast a Fogyaszté Ugyfélnek a kamatperiodus lejartat
megel6zé 60 nappal kell kézolnie a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez az is
sziikséges, hogy a Fogyaszto Ugyfél a fennalld tartozasat legkésdbb a kamatperiodus
utolso napjan a Hitelintézet részere teljesitse.

A Hitelszerzédés felmondasat megelézéen a Hitelintézet a Fogyasztd Ugyfélnek, a
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

17.

1.

kezesnek és a személyes adosnak nem mindsiilé zalogkotelezettnek kiildott irasbeli
fizetési felszolitasban felhivja a Fogyasztd Ugyfél, a kezes, illetve a zalogkotelezett
figyelmét a teljes fennallo és a lejart tartozas Osszegére, a fizetendd kamat €s késedelmi
kamat mértékére, valamint a nemfizetés esetén teljesitendd tovabbi kamatteherre és a
tartozas rendezésének elmaradasa esetén a varhato jogkdvetkezményekre.

A jelzaloghitel-szerz6dés felmondasat megelézéen a Hitelintézet az el6z6 pontban
meghatarozott irasbeli fizetési felszolitassal és tajékoztatdssal egyidejiileg koteles a
Fogyasztd Ugyfélnek bemutatni a fogyaszto altal a szerz8dés megkotésétdl kezdédden —
egyes evekre odsszesitve, de a fogyasztd kulon kérésére havi bontasban is — teljesitett
torleszto részletek, a visszafizetett tokedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és

egyeb koltségek, tovabba a tokésitett kamat és a fennallo tartozas alakulasat.

Lakascéli Hitelszerzodés esetében a szerzddés felmondasat kovetd kilencvenedik napot
kdvetéen a Hitelintézet a Fogyaszté Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas napjat
megeléz6 napon érvényes ligyleti kamatot, koltséget ¢€s dijat meghaladd mértékii
késedelmi kamatot, kéltséget és dijat nem szamithat fel.

Amennyiben a deviza alapl lakascelu hitel- és kolcsonszerz6dés vagy pénziigyi
lizingszerz6dés a szerzddés felmonddsa bekovetkezésekor a fennallo tartozas
Osszegének forintban torténd meghatarozasat irja eld, az el6z6 pontban irt rendelkezést
azzal az eltéréssel kell alkalmazni, hogy a szerzédés felmondasat kdvetd kilencvenedik
napot kovetéen a Fogyaszto Ugyfél nem teljesitése miatt a felmondas napjan érvényes
ugyleti kamatot és kezelési koltséget meghaladé mértékii késedelmi kamat, koltség, dij
vagy jutalék nem szamithato fel.

A Hitelintézet a Szerzddés felmondasat az Addsnak, a kezesnek és a személyes adosnak

nem mindsiilé zalogkotelezettnek kiildi meg, melynek igazolasa a Hitelintézetet terheli.

A Szerzddés barmely okbol torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek elszdmolni
egymassal.

A felmondas nem érinti - a szerz6dés alapjan - a Hitelintézet altal visszavonhatatlanul
vallalt kitelezettségek teljesitését.

Jogvitak rendezése, alkalmazandé jog

A Hitelintézet és az Ugyfél a kozottiik 1étrejott Szerzédésbdl szarmazod értelmezési és
egyéb vitas kérdéseket békés Uton torekszenek rendezni.
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2.  Amennyiben a Felek kozottik felmertlt vitas kérdést nem tudjak békés Uton rendezni, a
Szerz6désbol eredd jogvita eldontésére - a Felek erre vonatkozo, kifejezett eltérd
megallapodasa hianyaban - a magyar birésagok rendelkeznek hataskaorrel.

3. Az Ugyfél és a Hitelintézet kozotti jogviszonyokra - ellentétes kikotés hianyaban - a
magyar anyagi és eljarasi jogot kell alkalmazni.

18. Kiszervezés

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezést tevékenység végzdjét az Uzletszabalyzat
I1. szamu melléklete tartalmazza.

1. Szamlavezetés és fizetési forgalom

1. A szamlavezetésre vonatkozo altalanos szabalyok

1.1. A Takarékszovetkezet az Ugyfél részére, pénzforgalma lebonyolitasa céljabdl fizetési
szamla(ka)t vezet a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek, a jelen Uzletszabalyzatnak,
valamint az Ugyfelekkel kotott Pénzforgalmi Keretszerzddésnek megfeleléen. A
szamlak forintban vagy kulfoldi konvertibilis pénznemben nyilvantartott pénzforgalmi,
elkilonitett vagy egyéb fizetési szamlak lehetnek.

1.2. A Pénzforgalmi Keretszerzédés megkotésekor az Ugyfél koteles a képviseleti jogat
hitelt érdeml6é modon - a tarsasagi szerz0dés, valamint az alairasi cimpéldany egy-egy
példanyaval - igazolni.

1.3. A Takarékszovetkezet a Pénzforgalmi Keretszerzédésben vallalja, hogy az Ugyfél
szamlajan rendelkezésre allé penzeszkdzoket kezeli és nyilvantartja, a szamla terhére és
javara befogadott szabalyszerli megbizasokat a pénzforgalom lebonyolitasara vonatkozo
jogszabalyi eldirasok szerint teljesiti.

1.4.  Valamennyi fizetési szdmla az Ugyfél, mint szadmlatulajdonos nevét viseli és
pénzforgalmi jelzészammal van ellatva. A Takarékszovetkezet jogosult az Ugyfel
pénzforgalmi jelz6szamanak megvaltoztatasara.

1.5. A fizetési szamla felett az Ugyfelek irashan vagy elektronikus médon, a pénzforgalomra
vonatkozo jogszabalyok keretei kozott, a Takarékszovetkezet altal eldirt formai és
tartalmi kovetelményeknek megfelelden rendelkezhetnek. Ennek megfelelden az Ugyfél
koteles szdmlanyitaskor a Takarékszovetkezet altal erre rendszeresitett alairas bejelentd
kartonon a szamla felett rendelkezni jogosult személy(ek) adatait és alairdsmintajat,
valamint a rendelkezés mddjat (egyuttesen vagy oOnalléan) a Takarékszovetkezethez
bejelenteni. Az Ugyfél az alairasra bejelentett személyek rendelkezését meghatarozott
bélyegz06 hasznalatahoz is kotheti.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

Amennyiben az Ugyféllel kotott Szolgaltatasi szerzé6dés a megbizasok elektronikus titon
torténd benyujtasat is lehetdvé teszi, tigy az Adatlapon az Ugyfél a megbizasok
rogzitésére és tovabbitasara szolgalé rendszer (Ugyfélterminal) minden egyes
felhasznalojara vonatkozoan megadott informaciok mellett koteles rendelkezni az
elektronikus aldirdsra jogosultak nevérdl és alairasi pontszamarol. Ebben az esetben a
Felek kotelezettséget vallalnak arra és egyben felelnek azért, hogy a rendszer
bejelentkezési jelszavat és az alairasi jelszavakat titkosan kezelik, illetéktelen
szemelyeknek nem adjak at és az azokhoz vald hozzaférést szamukra nem teszik
lehetove.

A Takarékszovetkezet a fizetési megbizasok atvételére szolgald idépontokrol, valamint
a megbizasok teljesitésének rendjérdl a Pénzforgalmi Keretszerzodés elvalaszthatatlan
mellékletét képezd Tajékoztatdban, illetve a vonatkozd Hirdetményben tajékoztatja az
Ugyfelet.

A Takarékszovetkezet azokat a fizetési megbizasokat, amelyek fizetési hataridéhoz
vannak kotve, a hatarid6 utolso napjan teljesiti.

A Takarekszovetkezet a fizetési meghbizast abban az esetben teljesiti, ha annak fedezete
a terhelend¢ fizetési szamléan biztositva van.

A Takarékszovetkezet a fizetesi megbizas teljesitésének fizetési modjat, ha az a
megbizasban, vagy az Ugyféllel kotott szerzédésben kiilon megjeldlve nincs, a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyok rendelkezéseit szem el6tt tartva, sajat belatasa szerint maga
valasztja meg, a koltségek az Ugyfelet terhelik.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél irasos rendelkezése alapjan vagy az Ugyféllel kotott
Pénzforgalmi Keretszerz8dés szerint az Ugyfél kotelezettségeinek teljesitésére szolgalo,
a pénzforgalmi szamlahoz kapcsolddoan elkllonitett szamlat (szdmlakat) nyithat. Az
elkilonitett szamlak nyithatok:

a) az Ugyfél szabad rendelkezésii; vagy

b) az Ugyfél szabad rendelkezése aldl kikeriilt
pénzeszkdzok kezelése céljabol.

Az elkilonitett szamlakon kezelt, az Ugyfél szabad rendelkezése aldl mar kikerdlt
pénzeszkdzok (pl. ovadekkeént, illetve akkreditivvel, bankgaranciaval, fedezetigazolassal
kapcsolatos elkulonités), az elkilonités tartama alatt csak a meghatarozott célra
hasznéalhatok fel.

Az elkilonitett szamlak feletti rendelkezés modjarol az Ugyfélnek a
szamlanyitasra vonatkozo rendelkezés benyuljtasaval egyidejlileg, az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvany kitéltésével rendelkeznie kell, kivéve, ha az
elkilonitett szamla felett ugyanazon személyek részére és mddon biztosit
rendelkezési jogosultsagot, mint a kapcsolodo pénzforgalmi szamla esetében.

A Takarékszovetkezet a fizetési szamlakon torténd jovairasokrol és terhelésekrol

szamlakivonattal (ligyfélforgalmi értesitd megkiildésével) értesiti az Ugyfeleit. A
szamlakivonatot a Takarékszovetkezet pénzforgalmi szamlak esetében - amennyiben
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1.15.

1.16.

3

tortént forgalmazas az adott pénzforgalmi szamlan vagy a hozza kapcsolodo elkilonitett
szamla(ko)n - legkésdbb a teljesitést koveté munkanapon, egyéb fizetési szamlak esetén
pedig havonta egyszer az Ugyfeél rendelkezésére bocsatja.

A Pénzforgalmi Keretszerz6dés hatalyara vonatkozoan a Keretszerzédésben foglaltak az
irdnyadok. A Pénzforgalmi KeretszerzOdést barmelyik Fél irasban felmondhatjak. Az
Ugyfél felmondasa esetén a felmondas csak akkor Iép hatalyba, ha az Ugyfél megfizeti a
Takarékszovetkezet felé fennallo, a fizetési szamlan nyilvantartott tartozasat, valamint a
szamlamegsziintetéssel kapcsolatosan felmeriilé bankkoltségeket is rendezni.

A fizetési szdmla megsziinése esetén a szamla kovetel egyenlegét a Takarékszovetkezet
az Ugyfél rendelkezése hianyaban nyilvantartasba veszi és kamatfizetés nélkil a
kovetelés eléviilési idejének elteltéig (Polgari torvénykdnyv 6: 22. §) megdrzi az Ugyfél,
illetve annak jogutddja vagy 6rokose részére.

A forintban vezetett fizetési szamla kezelésére vonatkoz6 specialis

szabalyok

Ha az Ugyfél forintszamlajan a megbizasok fedezete nem all rendelkezésre, akkor
Sorbaallitasi szerzodés megléte esetén a szerzddésben meghatdrozott tipusu fizetési
megbizasokat a fedezet biztositasaig, legfeljebb azonban a szerzédésben meghatarozott
idopontig a Takarékszovetkezet automatikusan sorba allitja. Sorbaallitasi szerzodés
hidnydban a fedezetlen megbizasokat a vonatkozo jogszabalyi eldirasokban
meghatarozott eseteket Kkivéve a Takarékszovetkezeti munkanap Vvégén a
Takarékszdvetkezet torli a nyilvantartdsabol. A fedezethianyrol, valamint a torolt
tételekrdl az Ugyfél a szamlakivonatbol értesiil.

Kalfoldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetési szamla kezelésére

vonatkozo specialis szabalyok

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

A TakarékszOvetkezet az Ugyfelek részére Pénzforgalmi Keretszerzddés alapjan
kalfoldi  konvertibilis pénznemben nyilvantartott szamla(ka)t (a tovabbiakban:
devizaszamla) nyit és vezet. A Takarékszovetkezet a devizaszdmlakat a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

Devizaszamlaval rendelkezd Ugyfél részére a Takarékszovetkezet a szamlara érkezod
deviza es forint jovairasokat fogadija, illetve az Ugyfél irasos megbizasa alapjan arrol
deviza, illetve forint kifizetéseket, atutalasokat (atvezeteseket) teljesit.

A Takarekszovetkezet barmely, az aktualis Hirdetményében kbzzétett pénznemben nyit
és vezet devizaszamlat, de csak azok a devizaszdmlak kamatoznak, amelyek
pénznemére vonatkozoan a Takarékszovetkezet kamatmértékeket tesz kdzzé.

A devizak kozul a GBP kamatlaba 365 napos bazison, mig a tobbi deviza kamatlaba
360 napos bazison értendo.
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4.1.1.

41.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

Devizaban teljesitett fizetések
1. Altalanos szabalyok

A Takarékszovetkezet altal a deviza forgalomban alkalmazott fizetési modok:
a) az egyszerl atutalas;

Amennyiben az Ugyfél vagy a szerzédés a megbizas teljesitésének modjat nem
hatarozza meg, a Takarékszovetkezet sajat belatdsa szerint a bankkdzi gyakorlatnak és
az Ugyfél érdekeinek leginkabb megfelelé modot vélaszthatia a megbizd egyidejii
ertesitése mellett.

Ha a Takarékszovetkezet a devizaban teljesitendé megbizas alapjan a fedezet tényleges
beérkezése elott teljesit fizetést, illetve jovairast, a fedezet elmaradisa esetén az
0sszeget kamattal egytt visszakovetelheti (visszaterhelheti).

Ha a megvasarolt export okmanyok vagy mas értékpapir ellenértéke esedékességkor
nem folyik be, a Takarékszovetkezet a kifizetett 6sszeget visszakdveteli (az Ugyfél
szamlajat az ellenértékkel és jarulekos koltségekkel megterhelheti).

A TakarékszOvetkezet ~a  megbizds  teljesitése  sordn  bekoOvetkezett
arfolyamvaltozasokbdl eredd kart nem viseli és az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyfélre
mindenkor atharitja.

1. A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara érkezd atutalas jovairasat (kifizetését)
felfliggesztheti vagy megtagadhatja, ha olyan pénziigyi szolgaltatotol érkezik a
megbizas, amely a megbizdjat annak neve és cime, valamint pénzforgalmi
jelz6észama, illetve mds, a vonatkozd hatalyos jogszabdlyokban definialt
azonositd adatok feltlintetésével nem jeldli meg.

2. A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara érkezé atutalas jovairdsat (kifizetését) a
megbizo 4altal megadott kedvezményezett adatok alapjan, elsddlegesen a
megadott pénzforgalmi jelz6szam alapjan teljesiti. Hibas, hidnyos adatokkal
fogadott megbizas teljesitéset a Takarékszdvetkezet megtagadhatja, azt jogosult
a megbizé felé visszautasitani.

4.2 Egyszeri atutalas

4.2.1. A Takarékszovetkezet a deviza atutalds teljesitése érdekében a Takarékbank Zrt.

4.2.2.

4.2.3.

kozremiikodését veszi igénybe. A felmerilé koltségek megfizetése az atutalds
teljesitésekor esedékes.

A Takarékszdvetkezet a deviza atutaldst akkor teljesiti, ha az Ugyfél az atutaldsra keriil6
Osszeg, tovabba az atutalassal kapcsolatos koltségek fedezetét a Takarékszdvetkezetnél
vezetett fizetési szamlajan biztositja.

A TakarékszOvetkezet — a Takarékbank Zrt. kozremikodésével - az Ugyfél altal a
bankkoltségek viselésére vonatkoz6 rendelkezését az atutalandd 0sszeg pénzneme,
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4.2.4.

4.2.5.

valamint a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatd orszaga alapjan ellendrzi, illetve
amennyiben ez sziikséges, a hatadlyos pénzforgalmi jogszabalyok eldirasainak
megfeleléen — az Ugyfél utdlagos tajékoztatasa mellett — modosithatja.

Amennyiben az Ugyfél a megbizasban nem rendelkezett a bankkoltségek viselésére
vonatkozoan vagy a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok szerint hibas kdltsegviselési
maodot adott meg, Ugy a Takarékszovetkezet a vonatkozd aktualis Hirdetmény szerinti
koltségviseléssel teljesiti a meghbizast.

Az Ugyfél, a devizdban benydjtott (belféldre, illetve kulfoldre iranyuld) atutalas
teljesitése érdekében, az IBAN-t alkalmazo celorszagba iranyulé megbizas esetében a
kedvezményezett szamlaszdmot IBAN formatumban koteles megadni, melyet a
Takarékszovetkezet jogosult vizsgalni. Hibas, hianyos kedvezmeényezetti IBAN
megadasa esetében az esetleges késedelmes teljesitésbol, tobbletkoltség felszamitasabol
eredé kockéazatokat az Ugyfél viseli.

A Takarékszovetkezet altal atutalt, de a fogad6 pénziigyi szolgaltato altal visszautasitott
deviza atutalasokat a Takarékszovetkezet — a Takarékbank Zrt-n keresztil -
megvizsgalja. Ha a visszautasitds a Takarékszovetkezet hibajabol tortént, a
Takarékszovetkezet az atutalast jutalékmentesen Gjrainditja. Abban az esetben, ha a
visszautasitas a Takarékszovetkezetnek fel nem rohatdé okbdl tortént, az tajékoztatja
errdl az Ugyfelet és a visszautasitassal kapcsolatban felmeriilt koltségeivel jogosult az
Ugyfél szamlajat megterhelni. Az 4tutalds pénznemétdl eltérd pénznemben tdrténd
jovairds esetén a TakarékszOvetkezet az aktualis Hirdetményben meghatarozott
arfolyam alkalmazasaval szamol el az Ugyféllel.

Készpénzt helyettesito fizetési eszkozok (bankkartya)

A Takarékszovetkezet a nala szamlat vezetd Ugyfelek szamara igény szerint, elektronikus
fizetesekre illetve keszpénzfelvételre alkalmas bankkartyat biztosit a Takarékbank Zrt.
megbizasabol. A bankkartyak igénybevételének reszletes feltételeit a Takarékbank Zrt.
bankkartydra vonatkozd {izletszabalyzata és altalanos szerzodési feltételei, illetve a
Takarékszovetkezet mindenkor hatalyos kondicids listai tartalmazzak, amelyeket a
Takarékszovetkezet hirdetményben tesz kozze.

A Bankkartya készpénz-kimélé fizetési eszkoz.

A Takarékbank Zrt altal kibocsatott bankkartydk a kartya tipusatol fliggden lakossagi
fizetési szamlahoz vagy vallalkozéi pénzforgalmi szamlahoz, valamint hitelszamlahoz
kapcsolodo termékek.

A kartya tranzakciok fedezetéiil ezen szadmldk elérhetd egyenlege vagy annak egy
kartyafedezeti szamlan elkulonitett része szolgal.

A Takarékszovetkezet forgalmazoi és elfogaddi tevékenységet is végez.
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5.1. Bankkartya kibocséatoi feladat:

5.1.1. A bankkartya kibocsatdi tevékenyseg keretében a Takarékbank Zrt. (kibocsato) és a vele
kozvetitdi megallapodast alair6 Szamlavezeté Helyek - Takaréekszovetkezet -
(forgalmazo), az tigyféllel kotott bankkartya szerzOdés alapjan, készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdznek mindsiilé bankkartya terméket bocsatanak az iigyfél rendelkezésére.

A Takarékbank Zrt./Szamlavezeté Hely csak kifejezett irasbeli kérelemre bocsathat
bankkartyat az tgyfeél (kartyabirtokos) rendelkezésére.

A Takarékbank Zrt./Szamlavezetd Hely koteles gondoskodni arrdl, hogy az tigyfél
(kértyabirtokos) legkésobb a szerzddés aldirasakor megismerje a kartya hasznalatanak és
Orzésének (biztonsagban tartdsanak), valamint az ezekkel kapcsolatos felelosségviselés
szabdlyaira vonatkoz6 szerzddési feltételeket.

A Takarékbank Zrt./Szamlavezetd Hely a kibocsatas soran koteles gondoskodni arrol,
hogy az ugyfélnek (kartyabirtokosnak) a bankkartya hasznalatahoz szlikséges
szemelyazonositd (PIN) kddjat vagy méas azonosito adatat — az (gyfélen
(kartyabirtokoson) kivil — senki mas ne ismerhesse meg.

5.2. Bankkartya elfogaddi tevékenység

5.2.1. A bankkartya tlizletdg keretében a csatlakozott Szdmlavezeté Helyek / Takarékbank Zrt.,
illetve a csatlakozott Szamlavezetdé Helyekkel / Takarékbank Zrt.-vel szerzédést kotott
kereskedelmi elfogaddhelyek elektronikus, on-line modon fogadnak el bankkartyakat.

5.2.2. Az elfogadohelyi eszk6zok a kovetkezok:
—  ATM berendezés
—  Bankpénztari POS terminal
—  Kereskeddi POS terminal
— Internetes kartyaelfogadas esetén Virtualis POS terminal

A POS berendezesek kizardlag on-line moédon tizemeltetheték, manualis adat /
tranzakcio-bevitel a visszaélések elkeriilese erdekében csak a Takarékbank Zrt. kilon
engedélyével lehetseéges. Imprinter hasznalata a POS terminal meghibasodasa esetén
sem engedélyezett.

5.3. Reklamacidk kezelése

5.3.1. Kartyabirtokosi reklaméacio bejelentése
A reklamaciot a kartyabirtokos/szamlatulajdonos a havi szamlakivonat kiallitasatol

szamitott legkésobb 40 napon beliil jelentheti be a Takarékszovetkezetnél/Takarékbank
Zrt.-nél.
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a) Reklamécio kivizsgalasa

clézetes ellendrzése: megfelel-e a formai, tartalmi kovetelményeknek, a bejelentésben
rogzitésre kertlt-e a reklaméacio kivizsgalasahoz / tranzakcio visszakereséséhez szlikséges
minden adat, a megadott id6pontban és adatokkal keriilt-e elszamolasra az ugyfél
szamlajan a vitatott tétel.

A Takarékszovetkezetnek meg kell gy6zOdnie arr6l, hogy a reklamacio targya nem sajat
takarékszovetkezeti hibajabol ered, beleértve a kartyatranzakciodt kezeld rendszerek helyes
mukodésének ellendrzését. Amennyiben az iigyfél a Szamlavezeté Hely sajat
elfogadohelyén lebonyolitott tranzakcioval kapcsolatban nyujt be reklaméciét, ebben az
esetben meg kell kezdeni a tranzakcié kivizsgalasat sajat hataskdrben - sziikséges esetén -
a Takarékbank Zrt. back office terllete tamogatast ad a kivizsgalasban. A reklaméacioval
érintett sajat tételek Takarékszovetkezeten beliil rendezendok.

Amennyiben a Takarekszovetkezet szabalyosan jart el, illetve a reklamaciot sajat
hatdskdrben nem tudja rendezni, a Takarékszovetkezetnek a reklaméacid bejelentését
koveté 3 munkanapon beliil tovabbitania kell a reklaméacios lapot/levelet a rendelkezésre
allo mellékletekkel Takarékbank Zrt. back office szervezeti egysége részére.

Takarékbanki gyfél esetén a reklamacid kivizsgalasa és rendezése a Takarékbank Zrt.
feladata.

b) Keresked6i (szolgaltatoi) reklamaciok bejelentése

A kereskedd/szolgéltatd a rendelkezésére allo POS bizonylat, valamint a tranzakciokrol
kapott tételes kivonat alapjan gy6zOdhet meg a tranzakcié végrehajtasanak és
elszamolédsanak helyességérol.

A Szolgaltaté napi kimutatast készit a terminal forgalmardl, melyet file formatumban
juttat el a Szamlavezetd Hely illetve a Kereskedd felé. Emellett a Szamlavezetd Hely
naponta tovabbitja a kereskeddnek a szdmlavezetd rendszerbdl készitett forgalmi listat.

A kereskedd/szolgaltato altali reklamacio benyujtasanak hatarideje:

a) hianyz6 utalds esetén a szamlakivonat (forgalmi értesitd) kézhezvételétol
szamitott 10 nap

b) mas esetben a szamlakivonat (forgalmi értesitd) kézhezvételétdl szamitott 40
nap.

A kereskedd/szolgaltatd a reklamacidt a vele szerzddéses viszonyban all6 Szamlavezetd
Helynél (Takarékszovetkezet) illetve a Takarekbank Zrt.-nél jelentheti be.
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5.4. Visszaélések, felelosseg

5.4.1. A kértyabirtokos bejelentési kotelezettsége
A Kkartyabirtokos koteles a Takarékbank Zrt.-nek vagy a Szamlavezetd Helynek

(Takarékszovetkezet) haladektalanul bejelenteni, ha észlelte, hogy

a) a bankkartya kikertilt a birtokabol (6rzése alol);

b) a bankkartya vagy a hasznalatahoz sziikséges szemelyazonositd kod, vagy mas
hasonlo azonositd adata jogosulatlan harmadik személy tudomasara jutott;

¢) a bankszamlakivonaton, illetve szamlan jogosulatlan miivelet szerepel;

d) a bankkartyat jogosulatlanul hasznaltak.

5.4.2. A Takarékbank Zrt. bejelentéssel kapcsolatos kotelezettsegei
A Takarékbank Zrt. gondoskodik arrol, hogy a kartyabirtokos reklaméacios

bejelentését tavkozlési eszkdz Utjan a hét barmely napjan, a nap barmely szakaban
megtehesse.

A Dbejelentésekrdl  olyan  nyilvantartast vezet, amely megbizhatoan,
megvaltoztathatatlanul és utolag legaldbb 5 évig megallapithatéan biztositja a
bejelentések idépontjanak és tartalmanak bizonyitasat.

A Takarékbank Zrt. a kartyabirtokos kérelmére igazolast ad arrdl, hogy a
kartyabirtokos tett-e, és ha igen, mikor és milyen tartalommal bejelentést.

5.4.3. Felel6sségi és karviselési szabalyok

A Kartyabirtokos/Szamlatulajdonos szerzddésszegésébol, mulasztasabol eredd karokért a
Takarékbank Zrt. nem tartozik felelosséggel. A Kartyabirtokost ért minden olyan karért,
amelyért jogszabaly vagy szerz6dés szerint a Takarékbank Zrt, koteles helytallni vagy
amelyért valo feleldsségét nem zarta ki, a Takarékbank Zrt. all helyt.

A titkos szemelyi azonositd szam (PIN koéd) maés altali hasznalataval véghezvitt
tranzakciokért kizarolag a Kartyabirtokos felel.

A bejelentés megtételét megelézden bekovetkezett kart a Kartyabirtokos legfeljebb
negyvenotezer forint erejéig viseli az olyan jova nem hagyott fizetési muveletek
vonatkozasaban, amelyek a fizetd fél birtokabol kikeriilt vagy ellopott bankkartyaval
torténtek, vagy a bankkartya jogosulatlan hasznalatabol erednek, kivéve ha a kart
készpeénz-helyettesité fizetési eszkéznek mindsiilé olyan személyre szabott eljarassal
okoztak, amely informécidtechnologiai eszkéz vagy tavkozlesi eszk6z hasznélataval
tortént vagy a személyes biztonsagi elemek - igy a személyazonosito kod (PIN kdd) vagy
egyéb kod - nélkul hasznaltak, vagy a kibocsatd nem gondoskodott arrdl, hogy a
Kartyabirtokos a bejelentési kotelezettségét barmikor megtehesse.

A kibocsatd mentesiil a fenti bekezdésben meghatarozott feleléssége alol, ha bizonyitja,

hogy a jova nem hagyott fizetési miivelettel 0sszefiiggésben keletkezett kart a fizetd fél
csalard mddon eljarva okozta, vagy a kart a bankkartya hasznalatara, a személyes
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biztonsagi elemek biztonsadgban tartdsara vonatkozO szabalyok vagy a bejelentési
kotelezettségenek szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegésével okozta. A
bejelentést kovetden a kibocsatdo viseli a kart az olyan jova nem hagyott fizetési
miuveletek vonatkozasaban, amelyek a fizetd fél birtokabol kikeriilt vagy ellopott
készpeénz-helyettesité fizetési eszkdzzel torténtek, vagy a készpénz-helyettesito fizetési
eszkoz jogosulatlan hasznalatabol erednek.

A bankkartya jogosulatlan személy altali hasznélatabol eredd olyan kifizetést, amely a
tavollevok kozott kotott szerzdédésekrol szolo 17/1999. (11. 5.) Korm. rendelet, illetdleg a
tavértékesités keretében kotott pénziigyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrdl szolo 2005.
évi XXV. torvény hatdlya ald tartozo tavértékesitési Ugyletekkel kapcsolatos, a
Kartyabirtokos kérésére torolni kell, és az ilyen megbizasbol eredden kifizetett Gsszeget a
kibocsato koteles az ugyfél részere jovairni vagy reszere visszafizetni. Az ugyfél a
kérelem iranti jogarél nem mondhat le.

Kizarolag a Kartyabirtokost/Szamlatulajdonost terheli felel6sség, ha a bankkartyat a
Kartyabirtokos nem rendeltetésszeriien hasznalja, illetve a visszaszolgaltatando kartyat
nem adja le, és ebbdl eredden kar keletkezik. Csalard eljarasnak, illetve a hasznalatra
vonatkozo kotelezettsegek szandékos vagy sulyosan gondatlan megszegesenek
mindsiilnek példaul az alabbiak:

a) a bankkartyaval torténd tranzakciot a PIN kod hibatlan megadasaval hajtottak
végre; (a PIN kod az tigyfél gondatlansaga miatt konnyen megszerezhetd volt)

b) az ugyfél az altala el nem ismert bankkartya tranzakciorol kapott sms-értesités
utdn nem tette meg a bejelenteést a Takarékbank Zrt. fele;

C) az ugyfél mas személy részére atadta azon kodokat/azonositokat, melyek
lehetové tették a kartya hasznalatat

A Szamlatulajdonos és a Kartyabirtokos egymas kozotti jogviszonya a Takarékbank Zrt.
felé hatalytalan, az ebbdl eredo jogvitak vonatkozasaban a Takarékbank Zrt. nem felelds a
Kartyabirtokos altal a Szamlatulajdonosnak okozott karokert a Takarékbank Zrt. nem
vallal felel6sséget.

A fizetési szamla vezetésevel illetve a forgalmi kivonat kiallitasaval 6sszefiiggésben a
kibocsatd €és a Kartyabirtokos/Szamlatulajdonos kozotti jogviszonyban felmeriilé azon
felelosségi  kérdésekre, amelyek nem a bankkartya jogosulatlan hasznalataval
kapcsolatosak, a polgéri jog altalanos szabalyai az iranyadoak.

Hamis vagy hamisitott Kkartyaval véghezvitt tranzakciokért a Takarékbank
Zrt./Takarékszovetkezet nem vallal felelsséget.

Tavolrél hozzaferést biztositd fizetési eszk6zok (Electronic/Internet
Banking)
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél egymas kozott kozvetlen szamitdgépes kapcsolatot
létesitenek annak érdekében, hogy az Ugyfél a vonatkozé Szolgaltatasi szerzédésben
meghatarozott szolgaltatasokat, Takarékszovetkezeti termékeket igenybe vehesse.

Az Electronic Banking szolgaltatas esetén a Takarékszdvetkezet altal biztositott
Ugyfélterminal segitségével a Takarékszovetkezet - a Szolgaltatdsi szerzddésben
rogzitett feltételekkel - biztositja az Ugyfél részére, hogy az elektronikus Gton adhasson
a szolgaltatasba bevont szamlakkal kapcsolatosan megbizasokat, vagy ilyen médon a
szamlaforgalommal kapcsolatos adatokba betekinthessen.

Az Internet banking szolgaltatas keretében a TakarékszOvetkezet internetes honlapjan
keresztiil biztositja az Ugyfél (a Szamlatulajdonos, valamint a Szamlatulajdonos altal
kijelolt Felhasznalok) részére a vonatkozod Szolgaltatasi szerzddésben rogzitett
szolgaltatasok es termékek igénybevételét, a szolgaltatdsba bevont szamlakhoz
kapcsolodo informéaciokérések kezdeményezését, a fizetési megbizasok, csoportos
miuveletek nyomon kovetését, valamint ezek 4allapotdra vonatkozo Ilekérdezések
végrehajtasat.

A megbizasok fajtait, azok befogadasanak madjat, a teljesités feltételeit az Ugyféllel
megkotott Szolgaltatasi szerzédés és a Takarékszovetkezet altal kdzzétett, a fizetési
megbizasok befogadasanak és teljesitésének rendjére vonatkozé Tajéekoztato
tartalmazza.

Az Ugyfél az Electronic/Internet Banking szolgaltatas igénybe vételével kapcsolatos
dijakat, koltségeket a Takarékszovetkezet Hirdetményében meghatarozottak szerint
koteles fizetni, mely OGsszeggel a Takarékszovetkezet az Ugyfél szamlajat — a
Szolgaltatasi szerz6dés szerint - minden honapban automatikusan megterheli.

. Betételhelyezés

A betétekre vonatkozé kozos szabalyok

A Takarékszovetkezet latra szol06 és lekotott betetet kiilonboztet meg.
A betéti szamla pozitiv egyenlege latra sz6l6 betétnek mindsiil.

A Takarékszovetkezet a bankszdmlan elhelyezett 0sszeg utan lekotési idé nélkiil, az
altala kozzétett hirdetmény alapjan meghatarozott mértékii kamatot fizet, melyet a
szamlan minden ho végén az Ugyfél kiilon rendelkezése nélkiil jovair, illetve a szamla
megszintetése esetén Kifizet.

Az Ugyfél erre iranyuld megbizasa alapjan a Takarékszovetkezet lekotott betétként
kezeli az Ugyfél bankszamla egyenlegét, illetve annak bizonyos részét.

A létra sz010 és a lekotott betétek kamatozasi feltételeit, jutalék és koltség kondicidit a
Takarékszovetkezet  hirdetményei  tartalmazzdk. A  Takarékszovetkezet a
hirdetményeiben meghatarozott valtozo, illetve fix - a lejarattol és az 6sszeg nagysagatol
fliggd mértékii - betéti kamatot az Ugyfél nala vezetett szamlajan altalaban a lejaratkor
irja jova, vagy az Ugyfél rendelkezése szerint tdkésitve Gijra lekoti.
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1.6.

A Takarékszovetkezet az egyseégesitett betéti kamatlab mutatot (EBKM) az alabbi
algoritmus alapjan szamitja ki:

a) ha a lejaratig hatralévo futamidé 365 napnal kevesebb:
(k+bv);
1 141 x(1/365)

Elhelyezett betét =

TMs

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés 0sszege.

b) ha a lejaratig hatralévo futamidé legalabb 365 nap:

(k+bv);

I
Elhelyezett betét = X
: L (1)
ahol
n: a kamatfizetések szdma,
r: az EBKM értéke,
ti: a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor Kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés tsszege.

c) ha a betét befizetése tobb részletben térténik:

. K.
i = = i (thf365)

T 1+ S (1+71)

n = a betétbefizetések szama,

B; = az i-edik betétbefizetes Gsszege,

tj = az elso betételhelyezés napjatol az i-edik betetbefizetesig hatralevd napok szama,
r = az EBKM értéke,

m = a kifizetések szama,

tj = az elsd betételhelyezés napjatol a j-edik kifizetésig hatralévd napok szama,

Kj = a j-edik kifizetés 6sszege.

d) egyéb szempontok:

aa. ha a betéti kamatldb a szerz6dés alapjan valtozé kamatlab, de annak mértéke az
EBKM kiszdmitdsakor nem hatdrozhaté meg, az EBKM szémitasanal az utolso
ismert kamatlab keriil alkalmazasra a betéti szerz0dés lejarataig;

bb. hatarozatlan idére lekotott, automatikusan megujuld vagy le nem kotott betét esetén
a lekotési 1dot egy évnek kell tekinteni, a Takarékszovetkezet azonban jogosult az
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

2.

2.1.

2.2.

altala jellemzonek tartott lekotési idére vonatkozoan kiszdmitott mutatdt is
kdzzetenni;

CC. a mutatd szamitasa soran a szerzddésben rogzitett lekotési id6  keriil
figyelembevételre;

dd. a kamatosszegben csak a ténylegesen Kkifizetendé (jovairandd) Osszeg keriil
figyelembevételre; ha a kifizetendé kamatot barmilyen jogcimen (pl. jutalék, dij) —
ide nem értve az addfizetési kotelezettséget - levonas terheli, akkor a kamatdsszeg a
levonas 0sszegével csokken.

Az Ugyfél a betéti keretszerzodés alairasat kovetden jogosult kiilon eseti szerz8déskotés
nélkiil, a betéti keretszerz6dés rendelkezéseinek megfeleléen, papir alapl vagy
elektronikus Uton, szabvanyos (zenet formajaban kezdeményezett eseti megbizas
alapjan, az abban rdgzitett Osszeget meghatiarozott futamidére lekotdtt betéti
konstrukcidkban elhelyezni.

A betét elfogadasara vonatkozo betéti keretszerz6dések - eltérd rendelkezés hianyaban -
az alairas napjan lépnek hatalyba, mig a betétek lek6tésére vonatkozé rendelkezések az
altaluk megjelolt idoponttol hatalyosak.

A betéti keretszerz6dést a Felek barmelyike irasban — killon megallapodas esetén faxon
is — barmikor, Kkilon koltségek felszdmitasa nelkil, felmondhatja. A betéti
keretszerzddés alapjan lekotott egyes betétek teljes vagy részdsszegét az Ugyfél irasban
— vagy kilén megallapodas esetén faxon — kozolt felmondast kovetden felveheti. (A
betétdsszeg futamid6 letelte el6tti felvétele esetén a Takarékszovetkezet altal fizetett
kamatokra vonatkozoan Id. a 2.2. illetve 3.2. pontokat.) A betét teljes 0sszegének
felvétele a betétszamlat megszunteti. A betétszamla megszintetésének kilon koltsége
nincsen.

A Takarekszovetkezetnél elhelyezett latra sz0lo és lekotott betétek - a Hitelintézeti
torvenyben felsorolt kivetelekkel - az Orszagos Betéthiztositasi Alap altal biztositott
betétek.

A betétek biztositdsdra vonatkozO részletes szabalyokat a Takarékszdvetkezet a
kondiciokra  vonatkozd  hirdetményeiben,  valamint  jelen  Uzletszabélyzat
elvalaszthatatlan mellékletét képezd altalanos szerzodési feltételekben teszi kozzé.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél jelen Uzletszabalyzat 1.5.1.11. pontjaban
meghatarozott személyi azonosit6 adatait tartja nyilvan.

Betét-elhelyezés forintban

A Takarékszovetkezet — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban — a vonatkozé aktuélis
Hirdetményében rogzitett legkisebb Osszeget eléré vagy meghaladd osszeget fogadja el
betétkeént.

A betétek legrovidebb lekotési ideje — a Takarékszovetkezet hirdetményének eltérd
rendelkezése, vagy a Felek eltéré megallapodasa hianyaban - hét nap. Részisszeg vagy

a teljes betéti dsszeg futamidé kdzbeni, az Ugyfél részérdl torténd felmondasa esetén a
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2.3.

2.4.

3.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Takarékszovetkezet a felmondott 6sszegre — a Felek eltér6 rendelkezése hianyaban - az
elhelyezés napjatol szamitott, a betéti konstrukciotol fiiggéen a betételhelyezés vagy a
felmondas napjan érvenyes, a TakarékszOvetkezet hirdetményeben kulon kozzétett, az

eredeti kamatkondicioktol eltérd felmondasi kamatot fizet.

A betét utan jaro kamat szamitasanak elsé napja az elhelyezés (a pénztari befizetés,
egyéb esetekben a betétszamlan térténd jovairas) napja, utolso napja pedig a lejarat vagy
a betét megszlinését megeldz6 nap. A Takarékszovetkezet a betétek utan jardé kamatot
360 napos bazison szamitja az alabbi keéplet szerint:

betét toke dsszege x kamat %

36000

X lek6tés napjainak szama

A lekotés id6étartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozo szabalyokat a betét
tipusanak megfeleld betéti szerzddés tartalmazza.

Betét-elhelyezés devizdban

A Takarékszovetkezet a vonatkozo aktuélis Hirdetményében vagy az Ugyféllel kotott
megallapodasban rdgziti a deviza betétként elhelyezhetd legkisebb Gsszeg nagysagat. A
devizaszamlak le nem kotott egyenlege latra szoloan kamatozik.

A devizabetétek legrovidebb lekdtési ideje - a Takarékszdvetkezet hirdetményenek
eltér6 rendelkezése, vagy a Felek eltér6 megallapodasa hianyaban - harminc nap.
Részdsszeg vagy a teljes betéti Osszeg futamidé kodzbeni, az Ugyfél részérdl torténd
felmondasa esetén a Takarékszovetkezet a felmondott Osszegre — a Felek eltérd
rendelkezése hianydban - az elhelyezés napjatol szamitott, a betéti konstrukciétol
fliggden a betételhelyezés vagy a felmondas napjan érvényes, a Takarékszovetkezet
hirdetményében kiilon kozzétett, az eredeti kamatkondicioktol eltéré felmondasi
kamatot fizet.

A devizaszamlan lekotott 6sszeg utan jard kamat szamitasanak elsé napja az elhelyezés
(pénztari befizetés, egyéb esetekben a betétszamlan torténd jovairas) napja, az
elhelyezés napjan ervényes kamattal, utolsO napja pedig a lejarat vagy a betét
megsziintetését megel6z6 nap. A Takarékszovetkezet a deviza betétek utan jard kamatot
GBP esetén 365 napos, a tobbi devizanem esetén 360 napos bazison szamitja az alabbi
képlet szerint:

betét toke dsszege x kamat %

36000 (vagy 36500)

X lek6tés napjainak szama

A lekotés id6étartama alatt torténd kamatvaltoztatasra vonatkozO szabalyokat a betét
tipusanak megfeleld betéti keretszerzodés tartalmazza.
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1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.14.

1.15.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

1.1.9.

Hitel-, kolcsontigyletek és mas kockézatvallalasok
1. Hitel- és kdlcsonugyletek
1. Kobz0s szabalyok

A Takarékszovetkezet hitelmiiveleteket hitelkeret-szerz6dés alapjan vagy esetileg
megkotott kdlesonszerzddés (a tovabbiakban a hitelszerz6dés és a kdlesonszerz6dés egyutt:
Hitelszerzddés) alapjan végez.

Hitelszerzddés megkdtésére és mas hiteljogviszony létesitésére akkor keriilhet sor, ha a
Takarékszovetkezet az Ugyfél hitelképességét megfeleldnek itéli. A hitelképesség
vizsgalata az Ugyfél altal nydjtott tajékoztatason, a Takarékszovetkezet altal beszerzett
informaciokon és a KHR igénybevételén alapul. A Takarékszovetkezet az Ugyfél
hitelképességére vonatkozo vizsgalat szempontjait bels6 szabalyzataban maga hatarozza
meg, a hitelképesség vizsgalataért a Takarékszdvetkezet dijat szamithat fel.

A Takarékszdvetkezet a hitel- és kdlcsoniigyletek esetében fedezetek nyujtasat kérheti
az Ugyféltdl. Ennek részletes szabalyait a I. fejezet 13. pontja tartalmazza.

A Takarékszovetkezethez 10 oraig beérkezett forint kolcson folyodsitasi megbizas
végrehajtasat a  Takarékszovetkezet a  beérkezés napjat kovetdé masodik
Takarékszovetkezeti napon véllalja. A 10 oOra utdn beérkezett megbizast a
Takarékszovetkezet a beérkezés napjat kovetd harmadik Takarékszovetkezeti napon
teljesiti.

A Takarékszovetkezet a kolcsont - eltérd megéallapodas hianyaban - az Ugyfél
Takarékszovetkezetnél vezetett szamlajan torténd jovairasaval folyositja.

A Takarékszovetkezet az Ugyfélnek - a hatalyos jogszabalyokban foglaltak szerint -
deviza kélcsont nyujthat.

Devizakdlcson folydsitasa esetén folyositasi megbizast a folyositasi igény napjat
megel6z6 harmadik Takarékszovetkezeti munkanap 15 6raig fogad be a
Takarékszovetkezet, ezt kovetden beérkezd megbizasokat a beérkezéstdl szamitott
negyedik Takarékszdvetkezeti munkanapon teljesit.

A Takarékszdvetkezet a rendelkezésre tartott 6sszeg utan rendelkezésre-tartasi jutalékot,
a folyositott 6sszeg utan hiteldijat (kamatot, folyositasi jutalékot és egyéb koltsegeket)
allapit meg, melyet az Ugyfél koteles megfizetni.

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel szemben fennalld kovetelések utan kamatot szamit
fel (Ugyleti kamat). A Takarékszovetkezet az Ugyleti kamatot, a rendelkezésre tartasi
jutalékot és mas, id6tartamhoz kotott dijakat - ha a szerz6dés masként nem rendelkezik
- a kdvetkez6 modon szamolja el:

Téke x kamatlab x kamatnapok szdma*
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36.000

* kamatnap: a folyositas napjatol a torlesztést megel6z6 napig eltelt naptari napok szama

1.1.10.

1.1.11.

1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

A kamatelszamolas — az Ugyféllel kotott szerzddés eltérd rendelkezése hianydban -
havonta torténik. A kamatszamitas kezdé napja a kdlcson folyositasanak napja, utolsd
napja a lejarat eldtti nap, illetve ha a kdlcson lejarat elott torlesztésre kertil, akkor a
torlesztés elotti nap.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Ugyfél az ugyleti kamaton felul a
jogszabalyban vagy a Szerz6désben meghatarozott mértékii késedelmi kamatot koteles
fizetni.

A Takarékszovetkezet eldtorlesztést csak a kamatperiddus végén fogad el, ha a Felek a
szerzOdésben masként nem rendelkeznek. El6torlesztés esetén, az eldtorlesztett Gsszeg
utan a Takarékszovetkezet a Szerzédésben meghatarozott feltételek szerint a
Hirdetményben meghatarozott mértékii elStorlesztési dijat szamithat fel. Az Ugyfél
elotorlesztési szandékardl a tranzakcid eldtt — amennyiben a Felek kozotti szerzddés
maskeént nem rendelkezik - legalabb harom Takarékszovetkezeti munkanappal koteles
értesiteni a Takarékszovetkezetet. Eldtorlesztés esetén a Takarékszovetkezet eldszor
mindig a megszolgalt kamat és egyéb dijak jovairasat végzi el és csak az azutan

fennmarado 6sszeg kertil toketorlesztésre.

A Takarékszovetkezet és a Fogyasztd Ugyfél kozott megkotott deviza alapu
jelzaloghitel- vagy kolcsonszerzdés esetében a koleson folyositasakor a kdlcson, az
esedékessé valo torlesztorészlet, valamint a devizaban megallapitott barmilyen koltség,
dij vagy jutalek forintban meghatarozott 0sszegének  Kkiszdmitasara a
Takarékszovetkezet a folyodsitas illetve a torlesztés napjan jegyzett sajat deviza
kozeparfolyamot (MTB Kedvezményes deviza kdzéparfolyam) alkalmaz. Ebben az
esetben a deviza atvaltassal és szamitassal 6sszefliggésben koltseget, dijat vagy jutalékot
nem szamithat fel.

E rendelkezést megfeleléen kell alkalmazni arra az esetre is, ha a Fogyasztd Ugyfél a
fennallo teljes tartozasat (vagy annak egy részét) el6-, illetve végtorleszti.

E rendelkezést nem kell alkalmazni arra az esetre, ha a torlesztérészlet fizetésére
devizaban kerul sor.

Fogyasztok reszere folyosithato hitelek:
- fogyasztasi hitelek

- fogyasztasi hitel

- egyeéb
- Ingatlan alapu kdlcsénok

- jelzalogtipusu bankkdlcson
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- épitési-, épitési jellegli hitel, ingatlanvasarlasi hitel,
- kedvezmenyes hitelek
- lakascélu tamogatasok
- piaci kamatozasu hitelek

- Egyéb hitel
- lakossagi fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel

1.1.15. Vallalkozéi hitelek:
- foly6szamla hitel

- rulirozo hitel

- mezOgazdasagi hitel
forgoeszkoz finanszirozas,
beruhazasi

a) vallalkozoi hitel
forgoeszkoz finanszirozas,
beruhazasi

b) forintfedezeti hitel

c) jelzalogtipusu bankkdlcson

d) deviza-, deviza alapu hitel
szabad felhasznalasu jelzalog,
beruhézasi.

e) egyeéb

2. Even beliili lejaratu hitelek

A rovidlejarat( hitelek az Ugyfél forgoeszkozeinek és forrasainak atmeneti, rovid ideig tartd
egyensulyhianyanak finanszirozasara szolgalnak.

1.2.1.Forgbeszkoz (eseti) hitel

1.2.1.1. A forgoeszkdz (eseti) hitelt az Ugyfél forgdeszkdz beszerzéseihez, a vevé-
szallitballomany eltéré futamidejéb6l adodd rovidtavi — Kivételes esetekben
kdzéptavu — likviditasi hiteligényének kielégitéséhez nyujtja a Takarékszdvetkezet.

1.2.1.2. Tekintettel arra, hogy a forgoeszkoz (eseti) hitel felhasznalasi célhoz kotott hitel, a
Takarékszovetkezet az Ugyfélnek elszamolasi kitelezettséget irhat eld.

1.2.1.3. A forgoeszkdz (eseti) hitelkeret terhére nyujtott kdlcson futamidejét a Felek szabadon
allapitjak meg, azonban nem haladhatja meg a 12 honapot. Egyes kivételes, indokolt
esetekben kozéptavu forgdeszkdz (eseti) hitelt is nydjt a Takarékszovetkezet,
amelynek futamideje maximum 36 hdonap lehet.

1.2.14. A torlesztés torténhet egy Osszegben a futamidd végén, illetéleg havonta,

negyedévente (vagy ettdl eltérd iddpontokban is) résztorlesztések formajaban. A
torlesztés iitemezése a hitelszerzodésben foglaltak szerint torténik.
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1.2.2. Ruliroz6 hitel

1.2.2.1.

1.2.2.2.

1.2.2.3.

1.2.2.4.

1.2.2.5.

1.2.3.

1.2.3.1.

1.2.3.2.

1.2.3.3.

1.2.3.4.

1.2.3.5.

A rulirozd hitel rendeltetése, hogy az Ugyfél szokasos uizletmenetéhez alkalmazkodva,
folyamatosan biztositsa a gazdalkodasi folyamat sordn eldre kiszamithato
pénzsziikséglet kiegészitd forrasait. A ruliroz6 hitel alapveté célja a
pénzgazdalkodasban jelentkezé hullamzéasok kiegyenlitése oly modon, hogy a
gazdalkodas terjedelméhez és jellegehez igazodva a pénzforgalmi egyensuly
megorzéséhez a Takarékszovetkezet — a szerz6désben meghatarozott nagysagrendben
- ismétlddden igénybe vehetd pénzforrast tart az Ugyfél rendelkezésére. A rulirozé
hitelbdl lehivott kolesondk oOsszegeinek mindenkori egyenlege nem lehet nagyobb,
mint a keret 0sszege..

Tekintettel arra, hogy a rulirozé hitel felhasznalasi célhoz kotott hitel, a
Takarékszovetkezet az Ugyfélnek elszamolasi kdtelezettséget irhat eld.

A rulirozo hitelkeret terhére nyujtott kélcson futamideje maximum 12 honap.

A részosszegeket (k6lcsonok) a hitelkeret terhére a végso lejarati hataridén beliil, az
Ugyfél igény szerint benyujtott kérelmei alapjan a hitelszerz6désben meghatarozott
cél(ok)ra lehet folydsitani. Az igénybevételi lehetdség utolsé napja a hitelkeret
lejaratat megel6zo nap.

Az igénybevett kolcsont (részosszegeket) az Ugyfél a - hitelszerzédésben
meghatarozott - hitelkeret lejaratakor koteles megfizetni. Ettél eltéré - korabbi -
idépontban a hitelszdmléra torténd befizetés keretfeltoltésnek mindsiil.

Fizetési szamla-hitel

A Fizetésiszamla-hitel  nyujtasdanak  elofeltétele, hogy az Ugyfél a
Takarékszdvetkezetnél pénzforgalmanak lebonyolitasara szolgalo fizetési szamlaval
rendelkezzék (a Fizetésiszamla-hitel tovabbiakban: Folyoszamla-hitel).

A Folyoszamla-hitel rendeltetése azonos a rulirozé hitel rendeltetésével. A
Folyoszamla-hitel azonban celhoz nem kototten hasznalhato fel.

A hitelkeret 6sszegét a Takarékszovetkezet elsdsorban a hiteligényld pénzforgalmi
kimutatasaival alatamasztott kérelme alapjan hatarozza meg.

A Takarékszovetkezet a Folyészamla-hitelszerzodésben rogzitett dsszegii hitelkeretet
tart az Ugyfél rendelkezésére, amelynek terhére a Takarékszovetkezet az Ugyfél kilon
rendelkezése nélkil oly modon folydsit kolcsont, hogy teljesiti azokat a -
jogszabalyon vagy az Ugyfél megbizasan (felhatalmazasan) alapulé - fizetési
megbizasokat, amelyek teljesitéséhez az Ugyfél szamla kovetelése egyébként nem
nyUjtana fedezetet. A Takarékszovetkezet az Ugyfél folydszamlajan jovairt osszegeket
- amennyiben azok meghaladjak a targynapon teljesitend6 fizetési rendelkezések
0sszegét - a kolcson torlesztésére és a hitelkeret ismételt feltoltésére forditja.

A Folyoszamla-hitelkeretet a Takarékszovetkezet maximalisan 12 honapig tartja az
Ugyfél rendelkezésére.
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1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

3. Even tali hitelek (Fejlesztési céla hitel)

A Takarékszovetkezet Ugyfelei fejlesztési terveinek megvaldsitasahoz éven tdli
fejlesztési hitelt biztosithat. A fejlesztési céld hitel elbiralasdndl a beruhazést
végrehajtd Ugyfél hitelképessége mellett a beruhazas jovobeni megtériilése, illetve
jovedelemtermeld képessége is fontos szempont.

A Takarékszovetkezet a fejlesztési célu hitelt elsGsorban az alabbi célokra nyujtja:

1. beruhazéasok megvalositasa (beruhazasi hitel),

2. a beruhazéssal 0Osszefiiggd uj, vagy a korabbiaknal nagyobb volumenii
tevékenyseg folytatasdhoz  szlikséges tartds forgdeszkoz  feltdltés
finanszirozéasa (fejlesztesi hitel),

3. a tevékenység kozép, vagy hossza tava bdvitéséhez sziikséges tartds
forgbeszkdz ndvekmeény finanszirozésa (éven tali tartos forgoeszkoz-hitel).

A Takarékszovetkezet els6sorban az ujonnan induld beruhdzasok finanszirozasat
vallalja. Mar megkezdett beruhdzasokhoz csak kiveételes esetben nydjt hitelt.

A Takarékszovetkezet fejlesztesi célu hitelt — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban
- olyan Ugyfél részére nyujt, aki/amely a Takarékszovetkezetnél pénzforgalmi
szamlaval rendelkezik, — vagy aki/amely vallalja, hogy a beruhazas megvalositasa
elott a Takarékszovetkezetnél pénzforgalmi szamlat nyit — és a beruhazasra kapott
hitel és jarulékainak visszafizetéséig ezt a szamlat nem sziinteti meg. Az Ugyfél
koteles a beruhazas teljes pénzforgalmat ezen a szamlan keresztul lebonyolitani.

A Takarékszovetkezet nem nyujt hitelt olyan tevékenyseg folytatdsahoz, illetve
kialakitasahoz, mely tevékenység

a hatalyos torvények, jogszabalyok altal tiltottnak mindsiil, vagy

végzéséhez hatdsagi engedélyek sziikségesek, és az Ugyfél az engedélyeket nem szerzi
be

végzéséhez sziikséges jogszabalyi feltételeknek az Ugyfél nem felel meg, tovabba

nem felel meg a Takarékszdvetkezet tizletpolitikajaban elfogadott elveknek.

A hitel 0sszegét a beruhazas jellege, a vallalkozas teherbird képessége, a felajanlott
fedezetek értéke hatarozza meg.

Az Ugyfélnek a fejlesztés megvaldsitasahoz a Takarékszovetkezet altal - a beruhazas
jellegének figyelembe vételével — meghatarozott mértékli sajat forrassal kell
rendelkeznie.

Az Ugyfél a fejlesztési céli hitelt a megvaldsult fejlesztés tizleti céli hasznositasabol

szdrmazo cash flow-bol fizeti vissza. A visszafizetés — kamat- és téketorlesztés —
itemezése altalaban az Ugyfél bevételeihez igazodva havi, vagy negyedéves
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1.3.9.

1.3.10.

1.3.11.

2.1.

2.2.

2.3.

3.1

3.2.

3.3.

gyakorisagu.

A fejlesztési célu hitel folyositdsra a hitelszerzodésben meghatarozott mértékii, az
Ugyfél altal biztositott sajat erd felhasznildsa utdn keriilhet sor. Amennyiben a
fejlesztést allami forras (tamogatas) is finanszirozza, ugy a tamogatasi szerzodés forras-
felhasznalasi szabalyait kell alapul venni. Ha a tamogatasi szerz6dés nem hataroz meg
kotelez6 sorrendiséget, akkor a sajat er6 utdn a tamogatast, majd végil a
Takarékszovetkezeti hitelt kell igénybe venni a fejlesztés finanszirozasahoz.

A Takarékszovetkezet — sajat dontése alapjan, az Ugyfél koltségére — miiszaki ellendrt
jelolhet ki a beruhazas miiszaki és a benyujtott szdmlak tartalmi és formai ellendrzésére
(kollaudalasara).

A Takarékszovetkezet a beérkezett szamlak (AFA nélkiili) nettd értékét utalja at a
szamla kiallitdjanak szamlajara vagy - az Ugyfél altal mar kifizetett szamlak esetén —
ezt az értéket irja jova az Ugyfél TakarékszOvetkezetnél vezetett pénzforgalmi
szamlajan. Az Ugyfélnek minden esetben gondoskodnia kell arrél, hogy az atutalashoz
tartozo altalanos forgalmi ado dsszege pénzforgalmi szamlajan rendelkezésre alljon.

2. Valtoleszamitolas

A Takarékszovetkezet kizarolag a jogszabalyban eldirt tartalmi és formai
kovetelményeknek mindenben megfeleld, sértetlen és jol olvashato - forintra szolo -
olyan valtét fogad el leszamitolasra, amelynek lejarata a valto benyujtasatol szamitott
harminc napon tali de 12 hénapnal nem késoébbi.

Amennyiben a valto teljesitésének helye kulféld és a valto alapjan fizetésre kotelezett
kiilfoldi, a valtdo Takarékszovetkezet altal torténd elfogadasanak tovabbi feltétele a
valto avalizalasa.

A Takarékszovetkezet a valtd Osszegét a valtora vonatkozd jogszabalyok és a
pénzforgalmi rendelkezéseknek megfeleléen szedi be.

3. Export okmanyok leszamitolasa

A Takarékszovetkezet leszamitolja az Ugyfél export okmanyait, melyek esedékessége
30 napot meghaladd, de 12 hénapon beldili.

Az Ugyfélnek a leszamitolasra vonatkozo igényét az export okmany benydjtasaval
egyidejlileg jeleznie kell.

Amennyiben a Felek kozotti szerz6dés igy rendelkezik a Takarékszdvetkezet a
leszamitolast visszkereseti joggal vegzi. Ez esetben a TakarékszOvetkezet az
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3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

esedékess¢ valt, de be nem folyt Osszeggel a lejaratot kovetd tizenegyedik.
munkanapon az Ugyfél szamlajat megterheli.

A leszamitolas koltségét a Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozott 1étrejott szerzédés
tartalmazza. A TakarékszOvetkezet az arfolyamvaltozas hatasat az Ugyfélre
mindenkor atharithatja.

4. Faktoring (kovetelések Takarékszovetkezetre engedményezése)

A belfoldi faktoring szolgaltatas nyujtasa soran a Takarékszovetkezet az Ugyfél altal
teljesitett aruszallitasbdl vagy szolgaltatasbol keletkezett, kereskedelmi szamlak altal
igazolt, minimum tizenét maximum szazhusz napon beliil esedékes, minimum brutto
egymillié forint 6sszegli pénzkoveteléseit vasarolja meg.

A Takarékszovetkezet faktoring szolgaltatds nyujtasa keretében kizarolag gazdasagi
tarsasagok és gazdalkodé szervezetek egymassal szemben fennallo, pénzfizetésre szo6ld
koveteléseket vasarolja meg.

Vitatott, peresitett, lejart, értékpapirban megtestesiild valamint eléviilt koveteléseket a
Takarékszovetkezet nem vasarol meg. A TakarékszOvetkezet nem vasarolja meg
tovabba a koveteléseket akkor, ha az engedmenyezni kivant kdvetelés jogosultjanak a
kotelezettel szemben valamilyen kotelezettsége all fenn, és ezért a kdvetelés kotelezettje
beszamitassal élhet a kovetelés mindenkori  jogosultjaval —szemben. A
Takarékszovetkezet nem vasarol olyan kovetelést, amelynek jogosultja vagy kotelezettje
felszamolas, cs6d vagy végelszamolas alatt all.

A Takarékszovetkezet abban az esetben nyujt faktoring szolgéltatast, ha a kovetelés
kotelezettje, és az Ugyfél megfelelnek a TakarékszOvetkezet altal meghatarozott
feltételeknek.

A TakarékszOvetkezet koteles a faktoralas tényét és az Ugyfél személyét a
hitelbizositéki nyilvantartdsba bejegyezni. A kovetelések engedményezését és a
kovetelés kotelezettjének értesitését valamint a fentiek szerinti nyilvantartasba vételt
kovetden a kotelezett kizarolag a Takarékszovetkezetnek teljesithet ¢és a
Takarékszovetkezetet a kotelezettel szemben mindazok a jogok megilletik, amelyek az
Ugyfelet a  kovetelés engedményezését  megelézOen  megillették. A
Takarékszovetkezetet, mint faktort megilletik a kovetelés nyilvantartasaval és a
kintlevoségek beszedésével kapcsolatos jogok is.

A kovetelést engedményezé Ugyfél felel a kovetelések valodisagaért és azok
behajthatdsagaért.

A kovetelést engedményezd Ugyfél — szerzddés eltéré kikdtése hidnyaban - készfizetd
kezességet vallal az engedményezett kovetelés kotelezettjének teljesitéseért az
engedmeényezett kovetelés teljes 6sszegenek és jarulékainak erejeig.

A faktoring szolgaltatas nyljtasanak ellenértékeként a  Takarékszovetkezet

faktoringdijat (diszkont kamatbol vagy a hozam kamatbol szamitott dij) és hitelbiralati
dijat szamit fel. .A dijak nagysagat a Takarékszovetkezet mindenkor hatalyos
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Hirdetménye illetve Kondicids Lista tartalmazza. A Takarékszovetkezet az Ugyfélnek
az engedmenyezett kdvetelés faktoringdijjal csokkentett 6sszeget fizeti meg.

5. Bankari biztositékok

1. Garancia

5.1.1. A Takarékszdvetkezet az Ugyféllel kotdtt megbizasi szerz8dés —alapjan
garancianyilatkozatot allit ki, amelyben kotelezettséget vallal arra, hogy meghatérozott
feltételek teljestilése (igy példaul meghatarozott okmanyok benyujtasa, bizonyos
esemény beéllta vagy elmaradasa) esetén a garancianyilatkozatban meghatarozott
Osszeghatarig és hataridon beliil a kedvezményezettnek fizetést fog teljesiteni.

5.1.2. A garancia kiallitasaért az Ugyfél dijat fizet. A dij mértékét a Takarékszovetkezet
hirdetmény utjan teszi kozzé. A  Kkibocsatott bankgarancia alapjan a
Takarékszovetkezet altal teljesitett kifizetést az Ugyfél koteles megtériteni. Az Ugyfél
megtéritési kotelezettsége a TakarékszOvetkezet altal teljesitett kifizetést kovetéen
azonnal esedékess¢ valik. Az esedékességtél a tartozds kiegyenlitéséig a
Takarékszdvetkezet késedelmi kamattal novelt Ugyleti kamatot szamit fel.

5.1.3. A garancia nyitasi, kibocsatési, avizalasi és értesitési jutaléka akkor is megilleti a
Takarékszovetkezetet, ha a bankgarancia alapjan a Takarékszdvetkezetnek nem kell
Kifizetést teljesitenie.

2. Bankkezesség

5.2.1. A Takarékszovetkezet kezességi szerzddéssel dijfizetés ellenében arra vallal
kotelezettséget, hogy amennyiben az Ugyfél valamely szerzédéses jogviszonybol
eredd fizetési kotelezettségét harmadik személy jogosulttal szemben nem teljesiti,
abban az esetben a jogosultnak az Ugyfél helyett a Takarékszovetkezet teljesit. A
kezesség alapjan a Takarékszovetkezet altal teljesitett kifizetést az Ugyfél koteles a
Takarékszovetkezetnek megtériteni. Az Ugyfél megtéritési  kotelezettsége a
Takarékszovetkezet teljesitését kovetden azonnal esedékessé valik. Az esedékességtol
a tartozas kiegyenlitéséig a Takarékszovetkezet késedelmi kamattal ndvelt lgyleti
kamatot szamit fel.

5.2.2. A Takarekszovetkezet a kezességvallalassal kapcsolatos dijtételeit hirdetmény atjan
teszi kozzé.

5.2.3. A kezesség nyitasi, kibocsatasi, avizalasi és értesitési jutaléka akkor is megilleti a
Takarékszovetkezetet, ha a kezesség igénybevételre nem kertl sor.

V. Teljes hiteldij mutato (a tovabbiakban: THM)

1. A teljes hiteldij mutatéra (a tovabbiakban: THM) vonatkozé aldbbi szabalyokat a
Hitelintézet kizarolag a fogyasztoknak nyujtott hitel és pénzugyi lizing esetén alkalmazza
az Fhtv.-ben meghatarozott kivetelekkel. A THM szamitasa a vonatkozo6 jogszabalyokban
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foglaltaknak megfelelden torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen fejezetében alkalmazott
fogalmak tekintetében a kiadasakor hatalyos, a teljes hiteldij mutaté meghatarozasarol,
szamitasardl és kozzétételérdl szolo 83/2010. (III. 25.) Korm. rendeletben alkalmazott
fogalmakat kell iranyadonak tekinteni.)

A THM szamitasanal a Hitelintézet figyelembe veszi a fogyasztd altal a Hitelszerzddés
kapcsan fizetendé Osszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot, koltséget és adot),
valamint a hitelhez kapcsolodo jarulékos szolgaltatasok koltségeit, ha a Hitelintézet
szamara ismertek, tovabba ha a szolgaltatas igénybevételét a Hitelintézet a Hitelszerzddés
megkdtéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhez eldirja, ideértve kiilondsen
a) afogyaszto altal felajanlott fedezet értekbecslésének koltségét,
b) épitésnél a helyszini szemle dijat,
c) aszadmlavezetés és a készpénz-helyettesit6 fizetési eszk6z hasznalatanak dijait és
a fizetési muveletekkel kapcsolatos egyéb dijakat a 4. pont f) alpontjaban foglalt
kivétellel,
d) a hitelkdzvetitonek fizetend6 dijat,
e) az ingatlan-nyilvantartasi, hitelbiztositéeki nyilvantartasi eljaras koltségét,
valamint
f) a biztositas es garancia koltseget, a hitelhez szikséges vagyonbiztositas
koltségének kivétellel.

Az a)-f) pontokban meghatarozott koltségeket az Ugyfél a Hitelintézet kérésére igazolni
koteles.

Az 2. pont c) alpontjanak alkalmazasanal, ha a fogyasztd altal igényelt szamlatipus még
nem ismert, a Hitelintézet a nala elérheté legkedvezobb feltételekkel kinalt szamlatipust
veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez a hitelnez nem kapcsolodo feltételek
teljesitése nem sziikseges.

A Hitelintézet a THM szamitasanal az alabbi koltségeket nem veheti figyelembe:

a) a prolongalasi (futamidé hosszabbitas) dij,

b) a késedelmi kamat,

C) az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely a szerzOdésben vallalt kotelezettség
nem teljesitésébdl szarmazik,

d) akozjegyzoi koltség,

e) kereskedelmi kolcson vagy kapcsolt Hitelszerz6dés esetén a fogyaszto altal a
termékek vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a vételaron feltli - dij
fiiggetleniil attol, hogy készpénzzel vagy hitelbdl fizeti, valamint

f) aszamlavezetés és a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz hasznalatanak dijai és
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a fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb dijak, ha a szamla fenntartasat a
Hitelintézet nem irja eld az adott Hitelszerzddéshez és dijait a fogyasztoval

kotott szerzodésben egyértelmiien ¢és kiilon feltiintették.

5. A THM szamitasanal a Hitelintézet igy szamol, hogy a Hitelszerz6dés a szerz6dés szerinti
futamidé alatt a szerzédés szerint keriil teljesitésre. Ha a THM meghatarozasahoz

sziikséges feltételek a Hitelszerzodésben nem szerepelnek vagy a Hitelszerzdédést megel6z6
tajékoztatasnél és a kereskedelmi kommunikacio soran nem ismertek, a THM-et az 5.1.
pontban meghatarozott feltételek figyelembevételével kell kiszamitani.

5.1. A Hitelintézet a THM kiszamitasanal a kovetkez6 szamitasi modszert alkalmazza:

a)

b)

d)

f)

ha a Hitelszerz0dés nem hatarozza meg a hitel lehivasanak idépontjat, a teljes

hitel6sszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni;

ha a Hitelszerz6dés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozo, de azok mértéke

nem hatarozhat6é meg a kiszamitaskor, a szamitas soran az utolsé ismert kamatot és

dijat valtozatlannak kell tekinteni a futamid6 végéig;

olyan hatarozatlan idejii Hitelszerz6dés esetén, amely nem mindsiil fizetési

szamlahoz kapcsolodo hitelnek, a THM kiszamitasanal

ca) a hitel futamidejét az els6 lehivas idépontjatdl szamitott egy évnek, a toke-,
kamat- és egyéb esetleges dijtartozasok megfizetését az utolso részlettel egytt
torténo teljesitésnek kell tekinteni,

cb) - ha a fogyasztd az els6 lehivas utan egy honappal kezdi el torleszteni a tokét
egyenld havi részletekben vagy a téketartozast minden egyes fizetési
idészakban egyetlen részletben teljes Osszegben vissza kell fizetni - a teljes
tokedsszeg egymast kovetd lehivasait és visszafizetéseit egy éves iddszakra
vonatkozoan kell figyelembe venni, vagy

cc) a kamatokat és més dijakat a lehivasoknak és visszafizetéseknek megfeleléen
¢s a Hitelszerzédésben foglaltak szerint kell figyelembe venni;

ha a Hitelszerzédés kiilonb6zé modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez eltérd

kamatok és dijak kapcsolddnak, a teljes hitelosszeget az adott hiteltipusnal

leggyakoribb lehivasi modra alkalmazandd legmagasabb kamattal és dijjal kell

figyelembe venni;

ha a Hitelszerzddés szerint a fogyasztd szabadon hivhatja le a hitelt, de a

Hitelszerz6dés a lehivas kiilonb6z6 modjaindl Osszegre és idOtartamra vonatkozo

korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbi idopontban lehivottnak kell tekinteni a

korlatok figyelembevételével;

olyan Hitelszerzddés esetén, amely nem mindsiil fizetési szamlahoz kapcsolodo

hitelnek és nem tartozik a c) pont hatalya ala, a THM kiszamitasanal
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fa) - ha a toketorlesztés idépontja vagy 6sszege nem allapithatdé meg - a torlesztést
a  Hitelszerz6désben = meghatarozott legkorabbi  id6pontban ¢és a
Hitelszerz0désben = meghatarozott  legalacsonyabb  0sszegben  torténd
megvaldsulassal kell figyelembe venni, vagy

fb) - ha a Hitelszerz6dés megkotésének idOpontja és az elsé lehivas idépontja nem
ismert - az els6 lehivas id6pontjanak azt az idépontot kell tekinteni, amelyt6l
szamitva a legrovidebb i1d6 telik el a fogyaszté elsé torlesztésének idopontjaig;

g) fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel esetén, ha a hitel idétartama nem ismert, a hitel
futamidejét harom honapnak kell tekinteni és ha a Hitelszerzédésnek

ga) feltétele egy meghatarozott Osszeg meghatarozott idokozonként a fizetési
szamlan torténé jovairasa, a THM-et akként kell kiszamitani, hogy ez az
0sszeg - vagy a befizetend6 minimumosszegre vonatkozd eldiras esetén a
minimumaosszeq - a Hitelszerz6désben meghatarozott id6k6zonként jovairasra
keriil ugy, hogy elsé alkalommal a lehivas utan egy teljes idészakkal keriil
jovairasra, ezt kovetdéen pedig minden alkalommal lehivasra keriil a
hitelkeretb6l rendelkezésre allo rész;

gb) nem feltétele egy meghatarozott 6sszeg meghatarozott idokozonként a fizetési
szamlan torténd jovairasa, a THM-et akként kell kiszdmitani, hogy a teljes
hitelosszeg a Hitelszerzddés teljes iddtartamara lehivasra keriil, a fizetési
szamlan a futamid6é soran nem torténik jovairas és a teljes toéke-, kamat- és
egyéb esetleges dijtartozas visszafizetésére egy 0sszegben Kkerll sor a
futamido végén,;

h) ha a hitel legmagasabb 6sszegér6l még nem allapodtak meg, azt 375 000 forintnak
kell tekinteni;

i) ha a torlesztés idopontja vagy 0sszege a Hitelszerzodés vagy a c), f) és g) pontban
meghatarozott feltételek alapjan nem allapithatd6 meg, a THM-et akként kell
kiszamitani, hogy

ia) akamatfizetés a toketorlesztéssel egyiitt torténik,

ib) az egy Osszegben meghatarozott, kamatnak nem mindésiilé dij megfizetésére a
szerz0dés megkotésekor kertil sor,

iC) a tobb részletben fizetendé kamatnak nem minésiilé dij az els6 toketorlesztés
idopontjatol rendszeres i1dokozonként keriil kifizetésre €és a kifizetések
0sszegei - ha ezek Gsszegszerien nem ismertek - egyenld 6sszegek, és

id) a fogyasztdo az utolsd részlettel egyiitt kifizeti a tOke-, kamat- és egyéb
esetleges dijtartozasokat;

J) ha a Hitelszerz6dés szerint a hitel kamata az els6é idészakra rogzitett kamat, ezt
kovetéen 1) kamatot fognak megéllapitani, amit rendszeres i1dokozonként
hozzéigazitanak a megéallapodds szerinti mutatohoz, a rodgzitett kamatozasu
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idészakot kovetéen a megallapodas szerinti mutatonak a THM kiszamitasakor
érvényes értekeén alapuld kamattal, mint valtozatlan kamattal kell szamolni;

K) ha a hitelez6 egy korlatozott idGtartamra vagy Osszegre eltérd, kedvezményes
kamatot és dijat szamit fel, a THM kiszamitasakor érvényes nem kedvezményes
kamatot ¢€s a dijat kell figyelembe venni a Hitelszerzodés teljes idotartamara a THM
értekének meghatarozasakor.

A c) pont alkalmazasaban a hatarozatlan idejii Hitelszerz0dés olyan hatarozott futamidé
nélkiili Hitelszerz6dés, amely esetében a kolcsont egy adott idészakon beliil vagy egy
adott iddészakot kovetden teljes Osszegben vissza kell fizetni, de a visszafizetést

kovetden a kdlcson ujra lehivhato.

5.2. A THM értekének meghatarozasara a az alabbi képletet alkalmazza:

Scarxt=3pa+x
k=1 I=1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével osszefiiggo,

az elso hitelfolyositasig fizetendo koltségekkel,

DlI: az 1 sorszamu torlesztorészlet vagy dijfizetés 0sszege,
m: a hitelfolyositasok szama,
m’: az utolso torlesztorészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az els6 hitelfolydsitds idOpontja és minden ezt kovetd hitelfolyosités
id6pontja kozotti idOtartam években és toredékévekben kifejezve,
ezérttl =0,

sl: az elsd hitelfolydsitds idopontja ¢és minden egyes torlesztorészlet vagy
dijfizetés idopontja kozotti idétartam években ¢€s toredékévekben
kifejezve,

X: a THM értéke.

5.3. Az 5.2. pontban leirt képletet a Hitelintézet az alabbiak figyelembevételevel alkalmazza:
a) a felek altal kiilonb6z6 idépontokban teljesitett torlesztések és folydsitasok
Osszege €s azok teljesitési ideje eltérd lehet;
b) a kezd6é id6pont az elsé hitelfolyositas idépontja; hitelkartya esetén a kezdd
id6pont a hitelezd altal nyilvanosan meghirdetett elszamolasi id6szak els6 napja;
C) a kiszamitas soran hasznalt idGtartamokat években vagy toéredékévekben kell
kifejezni;
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d) egy évet 365 napbol (vagy szok6év esetén 366 napbol), 52 hétbdl vagy tizenkét

egyenld hosszusagu honapbol allonak kell tekinteni, egy ilyen honapot 30,41666
napbol allonak kell tekinteni fiiggetleniil attol, hogy sz6k6évrdl van-e sz0;

e) a szamitas eredmeényét szazalékos formaban, legaldbb egy tizedesjegy

pontossaggal kell meghatarozni.

5.4. A THM szémitasa jelzaloghitel esetén

5.4.1. Jelzaloghitel esetén az 5.2. pontban meghatarozott képletet a Hitelintézet az alabbiak
figyelembevételével alkalmazza:

a)

b)

allami kamattdmogatassal nyujtott jelzaloghitelnél az allam altal atvallalt
Osszeget nem veszi figyelembe a tamogatas jogszabalyban meghatarozott
id6tartamaig,

az ingatlan késziltségi fokanak fliggvényében szakaszosan, de elére nem
meghatarozhaté idépontokban folyodsitott jelzaloghitel esetén ugy tekinti, hogy az
egész hitel az elsd hitelfolyositas iddpontjaban keriil kifizetésre,

az ingatlan késziiltségi fokanak fliggvényében, de elére nem meghatarozhatd
idépontokban tartott helyszini szemléknél tigy tekinti, hogy a helyszini szemlék
varhato dija az elso hitelfoly6sitas idopontjaban keriil kifizetésre,

ha a hitelez0 a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kiilonvalt zalogjogot egy
jelzélog-hitelintézetnek adja el, az eladasig terjed6 id6szakot 2 honapnak tekinti,
ha a helyszini szemlék szdma elére nem hatarozhatdé meg, két szemle dijat veszi
figyelembe.

5.4.2. A Hitelintézet a hitelhez szikseges vagyonbiztositas dijat a THM szamitasanal nem
veszi figyelembe.

6. A THM meghatarozasa az aktualis feltételek, illetve a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik és a feltételek valtozasa esetén a mértéke modosulhat.

7. Valtozé

kamatozasu kolcsonoknél a THM értéke nem tikrozi a hitel kamat- és

arfolyamkockazatat.

8. A kiilonb6z6 hitelkonstrukciokhoz tartoz6 THM-et a Hitelintézet hatalyos hirdetményei
teszik kozzé. Az Ugyfél adott hitelére vonatkozo, konkrét THM értékét a Hitelszerzdés
tartalmazza.

VI. PENZUGYI SZOLGALTATAS KOZVETITESE
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Pénzligyi szolgaltatas kdzvetitése (lgynoki tevékenyséq): hitelintézet vagy bankcsoport javara
folytatott tevékenység, amelynek célja a hitelintézet vagy bankcsoport pénziigyi szolgaltatasi,
illetéleg kiegészitd pénziigyi szolgaltatasi tevékenységének eldsegitése.

Az tigynoki tevékenység szakmai elszamolasi szabdlyait kiilon szerzédések €s szabalyzatok
tartalmazzak.

VII. PENZVALTASI TEVEKENYSEG
A pénzvaltasi tevékenység keretein belil a Takarekszovetkezet az aldbbi tevékenysegeket

Veégzi:

- Konvertibilis valuta természetes személyt6l forint ellenében torténd megvasarlasa.

- Konvertibilis valuta természetes személy részére torténd eladasa

- Kilfoldi fizetdeszkoz devizabelfoldi és devizakiilfoldi természetes személy részére
kiilfoldi fizetdeszkozre torténd atvaltasa (konverzio)

- Nem konvertibilis fizetéeszkodz forgalmazasa.

A pénzvaltasi tevékenyseg végzése a Takarékszovetkezet altal jegyzett valutadrfolyamok
alkalmazasaval tortenik. Valuta eladasa esetén valuta eladasi, valuta megvasarlasa esetén valuta
vételi arfolyam kerdil alkalmazasra.

Az arfolyamképzésre a Takarékszovetkezet Arfolyamképzési szabalyzata az iranyado.

A Takarékszdvetkezet koteles a hamis vagy hamisnak latszo fizetdeszkozt az Ugyféltol
ellenérték teritése nélkil bevonni.

A Takarékszovetkezet az esetrl jegyzokonyvet vesz fel — lehetdség szerint az Ugyfél
jelenlétében — és a bizonyitasi eljarasnak az Ugyfélre nézve kedvezd eredmény megallapitasa
esetén a részére jogosan jard ellenérték kifizetésérdl az Ugyfelet értesiti.

A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2007.

évi CXXXVI. Tv. értelmében kotelezd az tigyfél-azonositds 500.000,- Ft-ot illetve azt
meghaladd péenzvaltas esetén — fiiggetleniil a tranzakcioban hasznalt pénznemtol.

VIII. SZEFSZOLGALTATAS
A tevékenység szakmai elszamolasi feladatait kiilon szabalyzat tartalmazza.

A Szolgaltatas koltségeit kulon Hirdetmény tartalmazza

IX. ERTEKPAPIR - FUGGO UGYNOKI TEVEKENYSEG
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A Somogy Takarék Szovetkezet megallapodas alapjan a BSzt. szerinti, kulon engedéllyel,
flggd tgynokként a Takarékbank Zrt. részére befektetési tigynoki tevékenységet folytat a
Takarékbankkal kotott megallapodas keretében.

X. ZARO RENDELKEZESEK

A Somogy Takarék Szovetkezet jelen, egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzatat az
Igazgatosag 1/04/2015.05.11/13. szamU hatarozataval elfogadta.

Hatélyos: 2015. méjus 15.

Jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi és egyben azzal egyitt hatalyos:
- Altalanos Szerz3dési Feltételek/Szabalyok

- Fogyasztoknak nyujtott hitelhez

- vallalkozoi hitelekhez

- deviza fizetési szdmla- lakossag részere

- deviza fizetési szamla — vallalkozasok részére
- véllalkozoi pénzforgalmi szdmlakhoz

- lakossagi fizetési szamlakhoz

Nagyatad, 2015. méjus 11.

Somogy Takarék Szovetkezet
Dr. Turi Dénes
Igazgatdsag elndke
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