Szolgaltatasi szerzodés
Takarék NetBroker szolgaltatas nyujtasarol

Amely létrejott a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest,
Tolgyfa u. 1-3.; Cégjegyzékszam: Fovarosi Birésag mint cégbirdsiag, Cg. 01-10-041206;
Tevékenységi engedély szam: 111/41.086/2002, I11/41.086-2/2002, Feliigyeld hatdsag:
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete, székhely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.)

(a tovabbiakban: Bank),

valamint

Szamlatulajdonos adatai

Név (csaladi és uténév) / cég
neve:

Ugyfélkéd:

Ertékpapir-, és iigyfélszdamla

Szolgiltatdsba bevont szamlak': Nyugdij-elotakarékossagi szamla
Tarts Befektetési Szamla

Leanykori név (sziiletési név):

Anyja sziiletési neve:

Sziiletési hely, id6
(év, honap, nap):

Személyazonossagot igazold
okmany tipusa és szdma /
cégjegyzékszam:

Allampolgarsig:

Alland6 lakcim / székhely:

Levelezési cim:

Mobiltelefonszam:

Kiilfoldi maginszemély esetén
magyarorszagi tartozkoddsi hely:

Adodazonosito jel / adészam:

E-mail cim:

- szamlatulajdonos (a tovabbiakban: Szdmlatulajdonos)
kozott a mai napon az alabbi feltételekkel:

1. Jelen Szolgéltatasi szerz6dés mindkét Fél éltal torténd aldirdsaval a Bank kotelezettséget
véllal arra, hogy a Bank internetes honlapjan (https://netbroker.takarekbank.hu) a jelen
Szolgéltatdsi szerzédésben, az annak elvélaszthatatlan mellékletét képez6é Altalanos
Szerz6dési Feltételekben és Valds idejii tézsdei adatok nyudjtasardl szolé szolgaltatasi
szerzodésben valamint a Bank Befektetési szolgdltatasi tevékenységekre és kiegészitd

' A nem kivant varidci6 torlendd



szolgaltatdsokra vonatkozé iizletszabdlyzatdban (a tovédbbiakban: Uzletszabdlyzat)
meghatdrozott feltételekkel a Szdmlatulajdonos részére hozzaférhetové teszi a Takarék
NetBroker szolgéltatast, amely keretében a Szamlatulajdonos interneten keresztiil igénybe
veheti jelen szerz6dés 2. szamud mellékletében rogzitett szolgdltatasok és termékek korét.

A Takarék NetBroker szolgaltatas igénybevétele soran a Szamlatulajdonos azonositasat, a
szolgaltatds letiltdsat, a Felek felelOsségére, karviselésére vonatkozd szabdlyokat az
Altalanos Szerz6dési Feltételek (1. szamu melléklet) tartalmazza.

Szamlatulajdonos kotelezettséget véllal arra, hogy a Takarék NetBroker szolgaltatds
mukodtetéséhez sziikséges technikai eszkdzok (hardver, szoftver) miszaki jellemzdirdl,
hasznalatardl, valamint a felilet kezelésérol szold, a Takarék NetBroker feliiletén elérheto
,,Hirek, informdcidk™ c. meniipontjdnak ,, Tdjékoztaté anyagok™ almeniipontjdban taldlhatd
. Lakarék NetBroker Felhasznaléi kézikonyv” alapjan tdjékozddik a Takarék NetBroker
rendszer rendeltetésszer(i haszndlatarol.

A Szamlatulajdonos a jelen Szolgéltatasi szerzodés aldirdsaval a befektetési szolgaltatasi
tevékenység keretében nyitott, jelen Szolgaltatasi szerzodés megkotésekor meglévo,
illetve a szolgaltatas igénybevételét kovetden megkotott, a Szamlatulajdonos tigyfélkodjan
nyilvantartott valamennyi szdmldjat automatikusan bevonja az Takarék NetBroker
szolgaltatdsba.

A Szimlatulajdonos azonositdsa a szolgiltatisok igénybevétele sordn az Altalanos
Szerz8dési Feltételekben meghatdrozott modon, azonositdsi koédokkal —torténik.
Szamlatulajdonos koteles a Takarék NetBroker hasznélatdhoz sziikséges azonositdsi
kédokat titkosan kezelni, azokat nem teheti mas személyek részére hozzaférhetdvé.
Amennyiben az azonosité kdédok kikeriilnek a Szamlatulajdonos birtokdbdl, vagy azok
jogosulatlan harmadik fél birtokdba keriilnek, tudomdsdra jutnak, koteles azt a Banknak
haladéktalanul bejelenteni. Ezen kotelezettség megszegése stlyos szerzédésszegésnek
mindsiil és az ebbdl eredd karokért a Szamlatulajdonos az Altalanos Szerzédési
Feltételekben foglaltak szerint felel.

A Szamlatulajdonos a jelen Szolgéltatdsi szerzodés dltal igénybevett szolgéltatdsokért
dijat, valamint koltséget koteles fizetni, melyeknek mértékét, megfizetésének modjat és
esedékességét a vonatkoz6 mindenkor hatdlyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A Szamlatulajdonos eziton felhatalmazza a Bankot, hogy az aktuilis Dijtételek
jegyzékében megallapitott esedékes dij Osszegével megterhelje a Szamlatulajdonos
Takarék NetBroker szolgéltatisba bevont iigyfélszamlajat, annak hianyaban a nyugdij-
elotakarékossagi vagy a tartds befektetési szamlajat.

Az egyes megbizasi dijak azt a szamldt terhelik, amelyre az Ugyfél a megbizast adta.

Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a Bankkal valé kapcsolattartds médjaként a Takarék
NetBroker szolgaltatds igénybe vétele sordn a Takarék NetBroker rendszeren keresztiil
torténd elektronikus levelezést valasztja.

A Bank fenntartja maganak a jogot és a Szdmlatulajdonos kifejezetten elismeri a Bank
azon jogat, hogy Uj szolgaltatds bevezetésekor a Szolgaltatdsi szerzddés 1. és 2. szamu
mellékletét kiegészitse, tovdbba, hogy a jelen Szolgéltatdsi szerz6dés 1. és 2. szdmiu
mellékletében, valamint az Uzletszabélyzatban foglalt, a Takarék NetBroker Szolgaltatds
nyujtasara, illetve igénybevételére vonatkozo6 feltételeket, kondicidkat a pénz és tOkepiaci
feltételeknek, jogszabalyoknak, hatdsédgi el6irdsoknak, valamint a Banki iizletpolitikdnak
megfelelden biarmikor egyoldalian modosithassa, illetve 4j dijakat, koltségelemeket
vezessen be.



A médositdsrél a Bank az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatdrozott médon és
hatariddvel tdjékoztatja a Szdmlatulajdonost.

9. A jelen Szolgiltatdsi szerz8dés hatdrozatlan idére sz6l, melyet a Szdmlatulajdonos
azonnali hatdllyal, a Bank 1 hénapos felmondasi iddvel, {rasbeli nyilatkozat formajaban,
indokolds nélkiil, valamint a Felek egyiittesen, kozos megegyezéssel sziintethetnek meg.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a jelen Szolgéltatdsi szerz6dést azonnali hatallyal
felmondds Bank dltali kézhezvételét kovetd banki munkanapon, a Bank rendes
felmondésa esetén a felmondasi id6 lejartat kovetd banki munkanapon sziinteti meg.

A Bank jogosult a Szolgdltatdsi szerzodést frdsban, indokolds mellett azonnali hatallyal
felmondani és ezzel egy id6ben a szolgéltatést letiltani, ha a Szdmlatulajdonos barmely
kotelezettségét nem teljesiti vagy azt sulyosan, illetve ismételten megszegi.

Jelen Szolgiltatasi szerz6dés megsziinésekor a Bank és a Szamlatulajdonos kotelesek
egymassal elszdmolni. A Takarék NetBroker szolgaltatdssal kapcsolatosan felszamitott, a
Bank szaméra meg nem fizetett dijak, koltségek a Szolgaltatdsi szerz6dés megsziinésének
napjan egy O0sszegben esedékessé valnak.

A Szolgiltatdsi szerz6dés barmely okbdol torténd megsziinése nem érinti  a
Szamlatulajdonos Bankkal fenndllé egyéb szerz6déses kapcsolatat.

10. A jelen Szolgaltatasi szerz0désben nem szabalyozott kérdésekben az Altaldnos Szerz6dési
Feltételekben meghatdrozott ,,Alapszerzédésekben”, a Felhasznal6i kézikonyvben, a Bank
Befektetési szolgaltatdsi tevékenységekre és kiegészitd szolgaltatdsokra vonatkozo
iizletszabdlyzataban és a Dijtételek jegyzékében, valamint a vonatkozé jogszabalyokban
foglaltak az irdnyadok.

11. A jelen Szolgaltatiasi szerzodés aldirdsaval a Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a
Szolgaltatasi szerzodést mellékleteivel egyiitt atvette, azok tartalmit megértette és
tudomadsul vette.

12. A jelen Szolgaltatési szerz6dés elvdlaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. szamud melléklet:  Altalanos Szerz6dési Feltételek a Takarék NetBroker szolgaltatas
igénybe vételéhez

2. szamud melléklet: A Takarék NetBroker szolgaltatds keretében igénybe vehetd
termékek, szolgaltatdsok

3. szamd melléklet: Valds idejii tézsdei adatok nyujtasarél szolé szolgéltatési
szerzOdés

Jelen szerzédést a Felek mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagydlag irjak ala.

DAatum: ....ooveeeeiiiiiiieeeeeeeeeen,

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zirt. Szamlatulajdonos
nevében fiiggd iigynokként eljaro. ...



1. szamu melléklet
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
TAKAREK NETBROKER SZOLGALTATAS IGENYBE VETELEHEZ

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Tolgyfa u. 1-3.;
Cégjegyzékszdm: FOvarosi Birésidg mint cégbirdsig, Cg. 01-10-041206; a tovabbiakban:
Bank) a Takarék NetBroker szolgaltatds nyujtasarél szolé Szolgaltatdsi  szerzOdés
(tovabbiakban: Szolgdltatdsi szerzédés) Szamlatulajdonos és a Bank 4ltal torténd aldirdsival
véllalja, hogy internetes honlapjan (https://netbroker.takarekbank.hu) keresztiill magyar és
angol nyelven, a Szolgiltatdsi szerz6désben, a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben, a
szolgéltatdsi szerz6dés 3. szamu mellékletét képezd Valds ideji tézsdei adatok nyudjtasarol
sz016 szolgdltatasi szerz6désben, valamint a Bank Befektetési szolgdltatasi tevékenységekre
és kiegészitd szolgdltatdsokra vonatkozé iizletszabalyzatdban (tovabbiakban: Uzletszabdlyzat)
rogzitett feltételekkel hozzaférhetévé teszi a Szamlatulajdonos részére a Takarék NetBroker
szolgéltatdst, melynek keretében a Szdmlatulajdonos interneten keresztiil igénybe veheti a
Szolgaltatasi szerz6dés 2. szamu mellékletében rogzitett szolgaltatasok és termékek korét.

1. A Takarék NetBroker szolgaltatas célja, lehetéségei

A Takarék NetBroker a Bank internetes felhasznal6i feliilete, amelynek segitségével a
Szamlatulajdonos — a jelen Altaldnos Szerzodési Feltételekben rogzitett korldtozassal — az
interneten keresztiil a nap 24 o6rdjaban el tudja érni a Bank altal kindlt, a Szolgaltatasi
szerz6dés 2. szamu mellékletében rogzitett szolgaltatasok és termékek korét, a szolgaltatasba
bevont érté€kpapir-, és tigyfélszdmlakhoz kapcsolédéan megbizdsokat adhat, nyomon
kovetheti a megbizasok végrehajtasat, valamint lekérdezheti a szdmlaegyenleget.

A Takarék NetBroker szolgdltatds tobb szempont szerinti listdk készitésével tovébbi
segitséget nyujt az informdcidszolgiltatisi, egyeztetési és konyvelési feladatokhoz.

2. A Takarék NetBroker szolgaltatas igénybevételének feltételei

2.1.Takarék NetBroker szolgéltatds igénybevételére az a Szdmlatulajdonos jogosult, aki a
Bankkal Takarék NetBroker szolgdltatds nyujtdsdardl szolo szolgéltatdsi szerzdést, - az
annak mellékletét képezé - Valds idejli tdézsdei adatok nyujtdsardl szold szolgiltatdsi
szerz6dést és

2.1.1. Ertékpapir-, és iigyfélszamla vezetésérél sz616 szdamlaszerzddést
ésivagy

2.1.2. Nyugdij-elotakarékossagi értékpapir-, és tgyfélszamla vezetésérol szolo
szamlaszerzOdést
és/vagy

2.1.3. Tart6s befektetési szdmla vezetésérdl szolo tartds befektetési szerzodést kotott
és
Rendelkezik a szolgéltatds nyudjtasdhoz sziikséges technikai feltételekkel..

Amennyiben a Szdmlatulajdonos valamennyi 2.1.1., 2.1.2. valamint 2.1.3. pontban
meghatdrozott szerzodése (tovabbiakban egyiitt: Alapszerzddés) megszinik, azzal
egyidejiileg a Szolgaltatasi szerz6dés is hatalyat veszti.

Amennyiben a Szamlatulajdonos Valés idejii tézsdei adatok nyujtasarél szolo
szolgaltatdsi szerzo0dése megsziinik, azzal egyidejilleg a Szolgéltatasi szerzodés is hatalyat
veszti, amennyiben a szerzodésben megjelolt adatok nyujtdsira irdnyuld szolgdaltatas



folytatdlagosséagat, illetve az adatok folytatélagos elérhetdségét a Bank mds szolgéltatén
keresztiil a szerz6dés megsziinését kovetden nem biztositja.
2.2. A Takarék NetBroker szolgaltatds igénybevételéhez a Szamlatulajdonos kételes az aldbbi
technikai, muszaki feltételeket biztositani:

- személyi szamit6gép;

- Microsoft Windows (XP, Vista, Windows 7, Windows Server 2003, Windows Server
2008 vagy ujabb verziok, mind 32 bites, mind 64 bites kiaddsokban) opericids
rendszer, (az IE8 nem kompatibilis az el6z6 Windows verzidkkal)

- folyamatosan frissitett virusellen6rz6 program;

- internet kapcsolat;

- internet bongész0: Internet Explorer 8.0 (vagy tjabb) vagy Firefox, Opera;

- Adobe Flash Player 9 vagy tijabb verzidja

- SMS fogadasdra alkalmas telefonkésziilék és miikodo SMS szolgaltatds valamely
tavkozlési szolgaltatonal.

- Elektronikus levelezési cim

A Bank nem koteles ellendrizni, hogy a Szdmlatulajdonos a megfeleld technikai, miiszaki
feltételeket biztositotta-e a Takarék NetBroker szolgaltatds hasznalatdhoz.

A Takarék NetBroker szolgdltatds minden nap 24 dran keresztiil vehet6 igénybe, kivéve a
karbantartdsi, hibajavitdsi idéket, amelynek idSpontjarél és tartamarél a Bank az Ugyfél
Takarék NetBroker feliileten taldlhaté postaladajaba kiild tajékoztatast.

A rendszer sziinetelésébdl ad6do esetleges kdrokért a Bank nem véllal feleldsséget.

Az interneten keresztiil adott megbizds végrehajtisa sordn a Bank a jelen Altaldnos
Szerz8dési Feltételekben valamint a Valds idejli tézsdei adatok nyujtasarol szo616 szolgéltatdsi
szerzGdésben foglaltak, a Budapesti Ertéktézsde mindenkori nyitva tartisa, valamint az
Uzletszabdlyzatban és annak mellékleteiben meghatdrozott feltételek szerint jar el. A
megbizds befogadasardl és annak teljesitésérol — kiilonds tekintettel a megbizasok befogaddsi
hatdridejének lejartdt kovetden adott megbizdsokra - a Szdmlatulajdonos az internetes
feliileten koteles tdjékozodni a ,,Napi és fliggd megbizdsok™ c. meniipont alatt, a megbizas
statuszdnak megtekintésével illetve véltozadsdnak nyomon kovetésével.

3. A Takarék NetBroker szolgaltatas dija

A Szamlatulajdonos a Takarék NetBroker szolgéltatas igénybevételéért, a Takarék NetBroker
rendszeren keresztiil adott megbizasokért, illetve igénybevett szolgaltatasokért dijat, jutalékot
koteles fizetni a Bank felé, melynek mértékét, megfizetésének modjat €s esedékességét a
vonatkozé mindenkor hatdlyos Dijtételek jegyzéke tartalmazza.

A Takarék NetBroker szolgiltatds igénybe vétele sordn a Szamlatulajdonos altal alkalmazott
rendszerek hasznélatdval, iizemeltetésével valamint a telefon illetve az internet igénybevétel
jaré koltség kizarolag a Szamlatulajdonost terheli.

A Szémlatulajdonos tudomdsul veszi, hogy a Bank a Takarék NetBroker szolgaltatis
nyujtasdhoz, illetve a Szolgaltatdsi szerzodésben villalt kotelezettségei teljesitéséhez mads
személyek, szolgéltatok kdzremitkddését is igénybe veheti.

4. A Felhasznalé azonositasa

A Takarék NetBroker szolgaltatds aktivdldsa, azaz a Takarék NetBroker rendszerbe torténd
els6 belépés a ,felhaszndlé azonosité”, valamint a ,bejelentkezési jelsz6” megaddsaval



torténik. A Bank a felhaszndl6 azonositét, valamint a bejelentkezési jelszot tartalmazd
tdjékoztatot a Szolgéltatdsi szerz6dés aldirdsakor SMS-ben kiildi meg a Szdmlatulajdonosnak
a Szolgdaltatidsi szerzOdésben megjelolt mobiltelefonszamra. A felhaszndlé azonositoért,
valamint a bejelentkezési jelszéért valé feleldsség azok dtvételét kovetden a
Szamlatulajdonost terheli.

A felhaszndl6 azonosité valamint a bejelentkezési jelszo helyes megadasat kovetden a Bank a
Szamlatulajdonos 4ltal megadott telefonszamra SMS-ben titkos jelszot kiild. Az SMS-ben
elkiildott titkos jelszé helyes megadasat kovetden engedélyezi a Bank a Takarék NetBroker
rendszerbe torténd belépést. A Szamlatulajdonos az SMS-ben megkapott titkos jelszot a
bejelentkezési jelsz6 megaddsat kovetd két percen belill tudja felhaszndlni. Hirom egymast
kovetd sikertelen titkos jelszé megaddsat kovetden, illetve a két perces id6korlatot meghaladé
prébalkozas esetén, a Bank SMS-ben 1j titkos jelszot kiild.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bank altal kozolt vagy a Szamlatulajdonos altal
egyedileg megadott bejelentkezési jelszé harom egymadst kovetd esetben torténd sikertelen
megaddsa esetén a Bank a Takarék NetBroker rendszer hasznalatat automatikusan letiltja. A

/////

torténd ismételt aktivalasat kvetden vehetd igénybe.

A Szamlatulajdonos a Bank felé torténd bejelentéssel, valamint a Takarék NetBroker
rendszeren keresztiil jogosult a mobiltelefonszdmanak, levelezési cimének, valamint e-
mailcimének megvaltoztatdsdra. Szamlatulajdonos tudomadsul veszi, hogy amennyiben
mobiltelefonszamat megvaltozatja, gy a Bank a Takarék NetBroker szolgaltatds nyujtasa
soran a tovabbiakban az 4j adatokat veszi figyelembe.

Szamlatulajdonos tudomaésul veszi, hogy amennyiben a jelen szolgaltatds keretein beliil az e-
mailcimét médositja, gy azzal egyidejlileg a ,,Nyilatkozat tdjékoztatds modjarol” elnevezést
nyomtatvanyon kordbban megadott e-mailcimének mddositasardl is nyilatkozik.

A Szamlatulajdonos a Takarék NetBroker rendszerhez torténd hozzaférésének aktivalasakor
illetve djra aktivdldsakor alkalmazott - a Bank altal k6zolt - bejelentkezési jelszot koteles az
elsé belépéskor illetve jogosult birmely bejelentkezést kovetden az 4ltala vélasztott
bejelentkezési jelszora megvaltoztatni.

Az elektronikus banki miiveletek teljesitésekor a Bank azt tekinti Szamlatulajdonosnak — mint
jogszerli felhaszndlonak -, aki az érvényes felhaszndlé azonosito, bejelentkezési jelszo
valamint a Szamlatulajdonos altal megadott telefonszamra SMS-ben elkiildott titkos jelszo -
megadasaval 1ép be a Takarék NetBroker rendszerbe. A jelen bekezdésben foglalt azonositast
kovetd belépés utan a Bank tovabbi ellendrzést nem végez, a Takarék NetBroker rendszer
hasznélataért minden feleldsség a Szamlatulajdonost terheli.

A Szamlatulajdonos koteles a felhaszndlé azonositét, valamint a bejelentkezési jelszot
mindenkivel szemben titkosan kezelni és megOrizni, tovdbbd a legnagyobb gondossaggal
eljarva biztositani, hogy arrdl jogosulatlan harmadik személy tudomadst ne szerezzen, illetve
jogosulatlan harmadik személy ne hasznilhassa a Szdmlatulajdonos Takarék NetBroker
rendszerét.

A Szamlatulajdonos az azonosité kdédjait nem jegyezheti fel, illetve nem rogzitheti a Takarék
NetBroker rendszer részét képezd, vagy mds, a rendszerrel egyiitt 6rzott barmilyen tipusd
adathordozéra. A Szdmlatulajdonos szdndékos vagy silyosan gondatlan magatartdsdnak
mindsiil ezen biztonsdgi, megeldzési kotelezettség megszegése. A Bank nem vizsgilja ezen
azonosité adatok felhaszndl6janak haszndlatra vonatkozé jogosultsdgat, valamint a haszndlat
koriilményeit, az azonosité adatok jogosulatlan harmadik személy éltali felhasznédldasdbol
eredd karokért feleldsségét kizdrja, azokért kizdrdlag a Szamlatulajdonos felel.



A fentiek mellett, amennyiben a Bank észleli, vagy annak gyantja meriil fel, hogy a
felhaszndl6i  jelszavak kikeriiltek a Szdmlatulajdonos birtokdbol, jogosult - a
Szamlatulajdonos haladéktalan értesitése mellett - a szdmla javara/terhére érkez6 megbizdsok
végrehajtasat megtagadni €s a szolgaltatast letiltani, jogosult tovdbba az azonosité jelszavak
jogszerl haszndlatat sziréprobaszeriien ellendrizni.

5. A megbizasok atvétele, befogadasa, teljesitése

A Bank a Takarék NetBroker rendszeren keresztiil adott megbizdsokat a papir alapon
benyujtottakkal egyenértékiinek tekinti, azokat a Bank azonos tartalmi kovetelményekkel
fogadja be és kezeli. A Bank a hatdlyos jogszabdlyi eldirdsoknak, valamint azz
Alapszerzédésekben foglalt rendelkezéseknek nem megfeleld, hidnyos, hibds vagy nem
megfeleld adatokat tartalmazé megbizasok teljesitését jogosult visszautasitani.

Amennyiben a Szamlatulajdonos alkalmassagi teszttel rendelkezik, a teszt eredménye alapjan
a Szamlatulajdonos szdmdra alkalmatlan pénziigyi eszkozre vonatkozd megbizds
végrehajtasat a Bank megtagadja.

A Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételeknek megfelelden
igénybe vett szolgdltatds esetén a beazonositist kovetden adott megbizdsokat sajatjaként
ismeri el, azokért teljes felelosséget vallal, tudomdasul veszi tovabbd, hogy megbizasait az
Uzletszabalyzat ,,A megbizis médositdsa és visszavondsa” c. pontjdban foglaltak, valamint az
Uzletszabalyzat ,,Uzleti 6rak” c. mellékletében megjelolt hatdridé szerint vonhatja vissza.

A megbizdsok teljesitése a Bank részérdl az Uzletszabalyzat ,,Uzleti 6rdk” c. mellékletében
foglaltak szerint torténik.

A Szamlatulajdonos koteles az altala adott megbizdsok sziikséges fedezetének a megbizas
id6épontjdban torténd rendelkezésre dllasardl gondoskodni, ideértve a megbizasok teljesitése
esetére felszdmitandé azon mindenkori dijak, jutalékok Osszegét is, melyek a megbizds
teljesitésével egyidejiileg esedékesek. Amennyiben a megbizdsok koltségeinek fedezetére a
Szamlatulajdonos Takarék NetBroker szolgéltatdsba bevont szamldja nem szolgdl megfeleld
fedezetiil, a Bank koteles a megbizds teljesitését visszautasitani.

A megbizas abban az esetben tekinthetd a Bank részérdl atvettnek, ha a Takarék NetBroker
rendszer kozli a Felhasznidloval a megbizas atvételének a tényét. Az atvétel ténye még nem
jelenti a megbizds teljesitését. A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a befogadott
megbizasok teljesitésérol koteles tdjékozddni a ,,napi €s fiiggd megbizdsok™ c. meniipontban.
Azon megbizdsok esetén, amelyek rogzitése kozben valamilyen technikai probléma meriilt fel
és ezaltal a Bank az(oka)t nem tudta 4tvenni a szoban forgd megbizds ,,a napi €s fiiggd
megbizasok” c. meniipontban nem jelenik meg, a Bank a megbizast nem tekinti ,,atvettnek”.

6. A Takarék NetBroker szolgaltatas keretében igénybe veheté termékek,
szolgaltatasok

A Takarék NetBroker rendszeren keresztiill nyudjtott termékek, szolgéltatdsok korét a
Szolgaltatdsi szerzodés 2. szamud melléklete tartalmazza. A Szdmlatulajdonos éltal igénybe
vehetd termékek és szolgdltatdsok korét a Takarék NetBroker feliilleten 1€vo
»lermékcsoportok” meniipont alatt taldlhaté meniipontok hatdrozzdk meg. A
Szamlatulajdonos megbizast az ezen a meniiponton keresztiil elérhetd termékekre adhat.



Szamlatulajdonos tudatdban van annak, hogy a Takarék NetBroker rendszeren keresztiil
megjelenitett tézsdei adatok valds idejiiek, s a Valos ideju tézsdei adatok nyujtasardl szolo
szolgéltatdsi szerz0désben foglaltak szerint keriilnek megjelenitésre.

A Bank a Felhasznaloktol csak abban az esetben fogad el azonnali €s hataridds forint atutalasi
megbizast a Takarék NetBroker szolgiltatds keretein belill, ha Szamlatulajdonos nem
rendelkezik az aldbbi keretszerzddésekkel:
- tézsdén kiviili opcids és hataridés deviza adasvételi keretszerzOdés, nettdsitdsi és
pozicié lezar6 nettdsitasi megallapodas
- tézsdén kiviili hatdridés allampapir adasvételi keretszerz0dés, nettdsitdsi és pozicid
lezaro nettdsitasi megallapodas

7. Szamlatulajdonos tajékoztatasa

A Bank a jogszabdly szerinti tigyfél tdjékoztatasi kotelezettségének, igy kiilondsen, de nem
kizardlagosan a Takarék NetBroker rendszeren keresztiil adott megbizasok teljesiilésérol - igy
az  ugyfélszamla  megterhelésérol, a  megbizds azonositisit lehet6vé  tevd
hivatkozasokrol/adatokr6l, a Banknak fizetend0 dijakrél vagy egyéb fizetési
kotelezettségekrol, valamint a Szamlatulajdonos aktudlis szamlaegyenlegérol, az tigyfél- és
értékpapirszamla kivonatardl szolo tajékoztatasrdl - valamint az egyes pénziigyi eszk6zok
jellemzo6irdl, piaci helyzetérdl, volatilitdsarol, arfolyam-alakuldsarol, illetve az iigylethez
kapcsol6do letéti kovetelményekrol, dijakrdl és egyéb koltségekrél Szamlatulajdonos felé
elektronikus tdton, a Takarék NetBroker feliiletén keresztiil tesz eleget.

Szamlatulajdonos kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy a Takarék NetBroker szolgéltatds
igénybevétele sordn a Bank a befektetési jegyekre vonatkozd jogszabdlybdl dltal eldirt
tdjékoztatasi kotelezettségének elektronikus uton tegyen eleget, igy az alap kezelési
szabdlyzatat, roviditett tdjékoztatdjat, valamint az alap tdjékoztatdjat és legutobbi éves és
féléves jelentését a Takarék NetBroker rendszeren keresztiil bocsdssa a Szdmlatulajdonos
rendelkezésre.

8. Eljaras a kommunikacios kapcsolat hibaja esetén

Ha a Szamlatulajdonos a Takarék NetBroker rendszerbe torténd belépése, illetve a
rendszerben rogzitett megbizdsok Bank felé torténd benytjtasa a Szamlatulajdonos tavkozlési
szolgaltatdja 4ltal biztositott elektronikus adatitviteli vonal meghibdsoddsa vagy a
kommunikaciés  kapcsolat  akaddlyoztatisa  miatt nem  lehetséges, akkor a
Szamlatulajdonosnak lehetdsége van az AlapszerzOdésekben rogzitett feltételek teljesitése
mellett a megbizdsokat frasban, személyesen, telefonon vagy telefaxon keresztiil a Bankhoz
benyijtani az Uzletszabdlyzatban meghatrozottak szerint.

A Banknak a Szamlatulajdonos 4ltal - a hibaelhdritist kovetéen - kezdeményezett
megbizas(ok) esetében feliilvizsgalati (kiillonos tekintettel a duplikdlt megbizas
kezdeményezésének kiszlirését timogatd) kotelezettsége nincs.

A Bank nem felelds az iizemeltetdk, kozvetitd szolgdltatok érdekkorében felmeriild, illetve a
telefonvonalak, privat telefonkozpont, illetve a szdmitdstechnikai rendszerek, valamint a
Szamlatulajdonos 4ltal igénybe vett telefonkésziilék, szdmitogép haszndlatdbol eredd
karokért, tovabbd nem vallal felel0sséget a szamitdgépes elektronikus rendszerek illetéktelen
személyek 4ltal megszerzett informdciok felhaszndldsdval okozott kéarokért. A
Szamlatulajdonos eziton visszavonhatatlanul mentesiti a Bankot minden olyan feleldsség
alél, amely a szdmitastechnikai rendszer, illetve hédldzat hibdjabdl, vagy barmely egyéb okbol
torténd megszakadasdbol kovetkezhet be. A Bank kizdrja tovdbbd azon megbizdsok nem
teljesitésébdl eredd felelosségét, amelyek az adatatvitel sebességébdl adddnak.



A Szadmlatulajdonos a Takarék NetBroker szolgiltatdst sajat kockdzatira és felel@sségére
haszndlja, szdmitégépét és telekommunikacids rendszerét sajat feleldsségére kapcsolja a Bank
Takarék NetBroker kozponti rendszeréhez. A Takarék NetBroker rendszer nem megfeleld,
szakszeriitlen hasznalatabol szarmazd karokért, a Szamlatulajdonosndl fellépd technikai
meghibdsodasbdl, az ez alapjan felmeriill6 adatvesztésbol eredd karokért, az adatok nem
megfeleld atvételéért, vonalhibaért a Bankot felelésség nem terheli.

9. Egyéb kikotések, felelosségvallalasi hatarok

A Szémlatulajdonos koteles a Takarék NetBroker rendszer haszndlata sordn az adott
helyzetben elvirhaté magatartdst tandsitani, igy kiilondsen koteles a Banknak haladéktalanul
NetBroker rendszer haszndlatdhoz és a Szamlatulajdonos azonositisdhoz sziikséges titkos
adatok — a felhaszndlé azonosit, valamint a bejelentkezési jelszd, az SMS fogadaséara
bejelentett mobil telefonkésziilék SIM kartydja - kikeriiltek a birtokdbdl (6rzése aldl), vagy
ezen azonosito adatok jogosulatlan harmadik személy tudomaséra jutottak.

A Szamlatulajdonos a bejelentését és a letiltds kezdeményezését munkanapokon 08:30 —
17:00 6raig a +36/40 100 100 telefonszdmon, illetve személyesen a Bank iigyfélforgalom
szdmara nyitva allé helyiségében teheti meg. A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejelentd
személyazonosito adatait, a Szamlatulajdonos személyazonosito adatait (természetes személy
esetén: név, lakcim, anyja neve, sziiletési hely, datum; jogi személy, jogi személyiség nélkiili
gazdasagi tarsasdg esetén: név, székhely, képviseletre jogosult telefonédlé személy adatai), az
érintett tigyfélkodja, a bejelentés alapjaul szolgdlé esemény megjeldlését, helyét, idopontjat.

Bank jogosult a bejelentéssel kapcsolatban a Szamlatulajdonost megkeresni.

A Bank a bejelentést hatdlytalannak tekinti, ha a bejelentd személye nem azonosithatd, az
Szamlatulajdonos iigyfélkédja helyteleniil keriilt megaddsra, vagy ha a bejelentés
koriilményei és tartalma alapjan valdsziniisithetd, hogy az abban foglaltak val6tlanok. A
bejelentés hatélytalansdgabdl eredd jogkovetkezményekért és kirokért a Bankot felelGsség
nem terheli. A bejelentd személyazonossdginak ellenérzése érdekében a Bank jogosult
tovéabbi adatokat kérni.

A bejelentést kovetden a Bank a Takarék NetBroker rendszerhez torténd hozzaférési
jogosultsag letiltasat haladéktalanul elvégzi, a letiltas felolddsdig a rendszer nem hasznalhato.

A bejelentést kovetéen a Bank viseli a kirt az olyan megbizasok vonatkozasaban, amelyek a
Szamlatulajdonos birtokabdl kikeriilt vagy ellopott azonositd adatok, kdédok hasznélatdval
torténtek, vagy a Takarék NetBroker rendszer jogosulatlan hasznélatibdl erednek. A Bank
mentesiil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a megbizasokkal Osszefiiggésben keletkezett
kart a Szamlatulajdonos csalaird médon eljarva okozta vagy a kart a Takarék NetBroker
rendszer biztonsdgos haszndlatra vonatkoz6, a Szolgéltatasi szerz6désben, valamint annak
mellékleteiben eldirt kotelezettségeinek szdndékos vagy silyosan gondatlan megszegésével
okozta.

/////

4. pont szerint torténd ismételt aktivalasat kovetden vehetd igénybe.

A Bank a Szamlatulajdonos letiltdsra vonatkozé bejelentésérdl olyan nyilvéntartdst vezet,
amely megbizhatéan és megviltozhatatlanul biztositja a bejelentések idépontjdnak és
tartalmdnak bizonyitdsit. A Bank a Szdmlatulajdonos kérésére koteles igazoldst kiadni a
bejelentés idOpontjardl és tartalmarol.



A Bank biztositja az adatvédelemre és adatbiztonsdgra vonatkoz6 jogszabdlyok betartdsat,
azonban a Takarék NetBroker rendszer milkdodésének biztonsdgaval, illetve titkossagdval
kapcsolatban kizdrélag olyan mértékig véllal felelosséget, amilyen mértékig a rendszer
hasznélatakor annak lebonyolitisdban résztvevo egyéb szolgiltatok (pl. a telefontirsasag)
sajat rendszeriikkel kapcsolatban ezt megteszik. A Bank ebbdl eredd karért nem vallal
kartéritési kotelezettséget.

A Szamlatulajdonos altal bejelentett, SMS iizenetek fogadasara alkalmas telefonkésziilékek
hivészamédban bekovetkezett valtozds bejelentésének elmulasztdsidbol vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd karokért a Bank feleldsséget nem véllal.

10. Egyéb rendelkezések

A Bank fenntartja magdnak a jogot arra, hogy a Szolgaltatisi szerzédés 1. és 2. sz.
mellékletében rogzitett, a Takarék NetBroker Szolgaltatds nytjtasara, illetve igénybevételére
vonatkozé feltételeit barmikor modosithassa. A Szolgéltatasi szerzodésre vonatkozd
egyoldali moédositast a Bank a mddositas hatalyba 1épését megeldzden legalabb 15 nappal
kordabban kezdeményezi a Takarék NetBroker feliileten keresztiil az iigyfél postaladdjaba
torténd megkiildéssel. A Bank a médositast a Szamlatulajdonos részérdl elfogadottnak tekinti,
ha a mddositds hatdlyba 1€pését megel6z0 banki munkanapig nem tdjékoztatta a Bankot arrdl,
hogy a mddositast nem fogadja el. Amennyiben a Szamlatulajdonos a mddositast nem fogadja
el és ezt frasban vagy a Takarék NetBroker feliileten keresztiil kiildott elektronikus levéllel
kozli a Bankkal a médositds hatdlyba 1épését megeldzd napig, a Bank a mddositds el nem
fogaddsdt a Szdmlatulajdonos részérdl azonnali hatdlyd felmondasnak tekinti.

Felek kotelezettséget véllalnak arra, hogy a jelen Szolgéltatdsi szerz6désbdl eredd vitdikat
megkisérlik polgdri peres eljardson kiviil, targyaldsos dudton rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén a Szerz6dés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és
megsziinésével, tovabbd a szerzOdésszegéssel €s annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita
esetén a Szamlatulajdonos Pénz-és Tokepiaci Allandé Vilasztottbirésdghoz fordulhat, vagy a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete mellett miikodé Pénziigyi Békélteté Testiilet
eljarasat kezdeményezheti.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatdlyba 1épésének napja: 2011. november 1.

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.



2. szamu melléklet

A TAKAREK NETBROKER SZOLGALTATAS KERETEBEN IGENYBE VEHETO

TERMEKEK, SZOLGALTATASOK

1. Az iigyfél a szolgaltatas keretin beliil az alabbi megbizasok adasara jogosult:

Allampapirok addsvétele

Kereskedhetd termékek meniipontban megjelolt befektetési jegyek vétele és
visszavéltdsa vonatkoz6 megbizdsok addsa

TakarékInvest kotvények jegyzése

Budapesti Ertéktézsdére bevezetett a Kereskedheté termék meniipontban megjelolt
instrumentumok vételére illetve eladdsdra megbizas addsa

Ugyfélszamldra vonatkozé konverziés megbizas

Azonnali és hatdridds forint atutaldsi megbizdsok beadas iigyfélszamla terhére”
Tartés megbizasok beadasa

A Bankndl szdmldval rendelkezd ligyfél javdra torténd dtvezetés iigyfélszamla
terhére

Szamlatulajdonos nyugdij-elOtakarékossdgi illetve tartdés befektetési szamldjira
torténd atvezetés az ligyfélszamla terhére

MIFID teszt kitoltése

Nyilatkozatok megadésa, visszavonds (MNB 4rfolyam nyilatkozat, ETU
nyilatkozat)

2. Az iigyfél az alabbi elkésziilt Kimutatasok utélagos lekérdezésére jogosult:

Szamlakivonatok

Hataridds kivonatok

Szamlatorténet

Készletkimutatas

Realizlt eredmény (prompt iigyletek)

" Az Bank az iigyfélto] csak abban az esetben fogad el azonnali és hataridés forint dtutaldsi megbizast Takarék
NetBroker szolgiltatas keretein beliil, ha nem rendelkezik az aldbbi keretszerzédésekkel:
- tOzsdén kiviili opcids €s hatdridés deviza adasvételi keretszerzOdés, nettdsitdsi és pozicid lezard
nettdsitasi megéllapodas

- tézsdén kiviili hatdridés dllampapir addsvételi keretszerz0dés, nettdsitdsi és pozicid lezard nettdsitdsi
megallapodas



3. szamu melléklet

Valés ideji tozsdei adatok nyudjtasarol szolé szolgaltatasi szerzodés

A jelen szerzddési feltételek alapjan a Portfolio-Teletrader Kft. (szé€khely: 1033 Budapest,
Polgar u. 8-10., Cégjegyzékszam: Cg. 01-09-865477, addszam:10773934-2-41,
bankszamlaszam: BB 10102093-57415100-01000004, e-mail: sales@portfoliofinancial.hu,
Telefon: 06-1-327-4080, a tovabbiakban: ,,szolgaltaté) a Budapesti Ertéktézsde (BET) valds
idejt (real-time) tézsdei informécioit Internet utjan szolgéltatja

tovabbiakban: ,.elofizet6” szdmadra.

A Portfolio-Teletrader Kft.-t a jelen szerz6dés aldirdsa sordn a Magyar Takarékszovetkezeti
Bank Zrt. (székhely: 1027 Budapest, Tolgyfa utca 1-3.; Cégjegyzékszam: Fdvarosi Birdsag
mint cégbirésag, Cg. 01-10-041206; tovabbiakban: megbizott) képviseli.

1. A szerzOdés célja

1.1.  E szerzédés célja, hogy annak alapjén a szolgiltaté a Budapesti Ertéktézsde (BET)
valés idejii (real-time) tOzsdei informdcidit Internet vagy bérelt vonal Titjan
szolgaltassa az el6fizetd szdmara.

1.2.  E megéllapodas alapjan a szolgaltatd részEérdl informacidszolgaltatas 1 db elofizetésre
torténik a szerz6dés idbtartamadra.

1.3.  Eléfizetd kijelenti, hogy a szerz6dés megkotését megeldzéen megismerte és elfogadta
a www.bet.hu honlapon, mint kdzzétételi helyen elérhetd alabbi dokumentumokat:

e BET miiszaki specifikécio,

o BET dijtablizat,

¢ BET informaciészolgaltatasi irdnyelvek,
o BET informécids csomagok.

El6fizet$ elfogadja és tudomésul veszi, hogy az e pontban irt dokumentumok a BET
valamennyi informdacié felhasznaldjaval szemben hatdlyos informdacidszolgéltatdsi
szabdlyait tartalmazzak. Ily mdédon betartdsuk kotelezd az eldfizetd szdmadra is. Az
informéciok megszerzésével és kezelésével kapcsolatos jogokra és kotelezettségekre
vonatkozd jelen megéllapoddsban nem szabalyozott kérdésekre az e pontban megjeldlt
dokumentumok rendelkezéseit kell alkalmazni. Az eldfizetd ezek tudatidban és a
fentebb irt dokumentumok tartalménak elfogaddsaval koti meg a jelen megallapodast.

2. A szerz6do felek

2.1.  Szolgéltatd bejegyzett gazdasagi tarsasigként miikodd, magyarorszagi székhelyl jogi
személyiségli gazdasdgi tarsasdg, amely e szerzOdéskotésekor nem 4ll csddeljaras,
felszamoldasi eljards, illetve végelszdmolds hatdlya alatt, valamint e koriilményeitdl
fiiggetleniil sem tekintendd ténylegesen fizetésképtelennek. A  Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt. mint a szolgdltatd jelen megéllapodast megkotd
képviseldje e szerz6dés megkotése sordn az daltala képviselt tarsasdg oOnallé és
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2.2.

3.1.

4.1.

5.1.

5.2.

korlatozdsmentes képviseletére ¢és cégjegyzésére jogosult, e jogit semmilyen
koriilmény nem zarja ki és nem korlatozza.

Elofizetd cselekvoképes természetes személy vagy olyan jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezd tarsasdg, amely e szerzodéskotésekor nem all
csdédeljards, felszamoldsi eljards, illetve végelszamolds hatdlya alatt, valamint e
koriilményeitol fiiggetleniil sem tekintendd ténylegesen fizetésképtelennek. Elofizetd
szerz6dést megkotd képviseldje e szerz6dés megkotésével egyben azért is szavatol,
hogy az altala képviselt tarsasdg 6ndlld €s korlatozasmentes képviseletére jogosult, e
jogét semmilyen koriilmény nem zirja ki és nem korldtozza. Eldfizetd sajat nevében
és javara koti meg a jelen szerz8dést. Eldfizetd vagy annak képviseldje kijelenti, hogy
a BET felhivdsdra a BET dltal megjellt idopontban be tud mutatni egy érvényes
személyazonossagot igazolé dokumentumot.

Szolgéltaté a Budapesti Ertéktézsdével megkotott érvényes és  hatélyos
informécidszolgaltatdsi szerz8déssel rendelkezik, amely alapjdn a szolgdltaté a
Budapesti Ertéktézsde disztribiitora. Szolgiltaté jogosult a BET dltal rendelkezésére
bocsatott informdacidkat terjesztés céljabol tarolni és feldolgozni, ide értve a
kivonatolast, ellendrzést, atrendezést, adaptaciot és csomagokba rendezést. Szolgaltatd
jogosult a BET 4ltal szolgiltatott informacidkat atdolgozva sajat szolgéltatisdba
beépiteni.

A szerz6dés hatdlyba 1€pése

A jelen megallapodds a Takarék NetBroker szolgéltatds nyujtasardl szolod szolgaltatasi
szerz6dés mellékleteként, annak alairdsanak €s a szolgaltatd végfelhaszndl6i feltételei
elfogaddsanak napjan 1ép hatélyba.

A szerzOdés targya

A jelen megéllapodas alapjan a szolgiltaté arra koteles, hogy a BET dltal szdmara
nyyjtott informaciés csomagot az informacié eredeti keletkezési idépontjahoz képest
haladéktalanul, 15 percen beliil eljuttassa az eléfizetohoz (valds idejii informacio).

Szolgaltatasi dij

Az eldfizetd a szolgdltaté 4ltal nytjtott valds idejii tézsdei informaciokért dij
fizetésére koteles a szolgaltatonak, amelynek havi Osszegét a Magyar
Takarékszovetkezeti Bank Zrt. Dijtételek jegyzékében szereplo Takarék NetBroker
rendszerhaszndlati dij tartalmazza. A valds ideji t6zsdei informaciokért fizetendd dij
az elbfizeté felhaszndldsa utin BET felé tovédbbfizetendd dijat tartalmazza, nem
tartalmazza azonban az informdci6hoz valé hozzaférés technikai feltételeinek
koltségét (Internet-hozzaférés létesitése, hardver eszkozok dra, szoftverek ara, az
Internet-hozzaférés szolgaltatasi dijai és kiépitési, lizemeltetési koltsége, stb.).

Az 5.1. pont alapjan meghatdrozott informacidkért fizetendo dijat az el6fizetd ugy
fizeti meg a szolgaltatonak, hogy felhatalmazza a szolgiltaté megbizottjaként eljard
Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-ot,, hogy a szolgiltatdsi dij esedékes
Osszegével az eldfizeté Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-nél vezetett szamléjat a
Takarék NetBroker szolgéltatds nyujtasardl szold szolgaltatdsi szerzédésben foglaltak
szerint, Takarék NetBroker rendszerhaszndlati dij jogcimén (annak részeként)
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5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

megterhelje.

A szolgéltaté az 5.1. pont szerinti dij egyoldald mddositdsara jogosult oly moédon,
hogy a tervezett véltozds hatdlyba 1épését legaldbb 15 nappal megeldzden a modositott
dijakra vonatkozé ajanlatdrél, megbizottja utjan elektronikus levélben tdjékoztatja az
eldfizetdt. Szolgéltaté a modositott dijra vonatkozé ajdnlatot az eldfizetd részérdl
elfogadottnak tekinti, ha eldfizetd a modositds hatdlyba 1épését megel6z6 banki
munkanapig nem tdjékoztatta a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-t arrdl, hogy a
moédositast nem fogadja el. Amennyiben az el6fizetd a médositist nem fogadja el és
ezt irasban vagy a Takarék NetBroker feliileten keresztiil kiildott elektronikus levéllel
kozli a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.-vel a mddositds hatilyba 1épését
megel6zé napig, a szolgiltatdé a modositds el nem fogadasat az eldfizetd részérdl
azonnali hatdlyd felmondésnak tekinti.

A szerz6do felek jogai és kotelezettségei

Szolgaltat6 koteles a 3.1 pontban foglaltaknak megfelelden a jelen szerz6dés szerinti
szolgéltatds nyujtdsat megkezdeni, és azt a jelen szerzddés hatdlydnak tartama alatt az
eléfizetd szdmdra elérhetové tenni. A szolgaltatds igénybe vételéhez sziikséges
technikai feltételek (hardver, szoftverhal6zat) mibenlétérdl a szolgéltaté az eldfizetd
irasbeli kérése esetén az eldfizetdt koteles tdjékoztatni.

Eléfizeté koteles tiszteletben tartani a BET, valamint a szolgiltaté azon jogait,
amelyek a szolgdltatdson, illetve az azok alapjan hozzaférhetd informaciékon
fennallnak.

El6fizetd tudomdsul veszi, hogy a jelen szerz6dés alapjin szerzett informaciékon nem
kizardlagos €s a tovabbértékesités jogat nem tartalmazo felhasznal6i jogot szerez.

Eléfizeto koteles gondoskodni arr6l, hogy a megéllapodds fenndlldsa és megsziinése
utin két évig a BET vagy a BET nevében eljaré képviselék munkaidében
felkereshessék székhelyét, illetve lakohelyét, megvizsgilhassik az ott 1évo
berendezéseket és nyilvantartdsokat, valamint dokumentumokat, amennyiben azok
kapcsolatba hozhaték az e szerz6dés alapjan szolgéltatott informacidk
felhaszndldsdval és terjesztésével vagy a BET felé, e szerzédéssel Gsszefiiggésben
fizetendd barmilyen Osszeggel.

Az Elo6fizetd elismeri az aldbbiakat:

a) a jelen szerz8dés sordn szolgéltatott minden informdacidval és annak tartalmdval
kapcsolatos  valamennyi Szellemi alkotishoz f{iz6d6 jog a BET-et és az
Informacidszolgaltatdkat illeti,

b) a BET informacidra vonatkozd jogorvoslati jogit,

¢) a BET és az informiciészolgaltaték nem véllalnak feleldsséget az informdcié
megjelenitéséért s az informaci6 hasznalatabol ered6 karokért vagy igényekért,

d) az Eléfizetd csak személyes céljaira haszndlhatja fel az Informaciot, azt a BET és a
szolgéltaté engedélye nélkill sem egészben sem részben harmadik személynek nem
adhatja tovabb, nem teszi kozzé, hacsak e szerz6dés masként nem rendelkezik,

e) a BET vagy a szolgiltaté felfiiggesztheti vagy megsziintetheti az
informécioszolgaltatast, ha alapos oka van azt feltételezni, hogy az informacidval
visszaélnek vagy félrevezeté mddon jelenitik meg azt.



6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

Az Eldfizetd kotelezettséget vallal arra, hogy

a) minden tble elvirhatét megtesz annak érdekében, hogy mds Személyek
jogosulatlanul ne férjenek hozz4 az Informécidhoz,

b) felhasznéldi azonosité kddjait nem adja 4t mésik személynek és azt gy kezeli,
hogy ahhoz mas személy hozz4 ne férhessen. Ha felmeriil annak gyantija, hogy a
felhaszndl6i azonositéhoz mdas személy jogosulatlanul hozzéafért, err6l az eldfizetd
koteles a szolgaltatdt haladéktalanul irdsban értesiteni,

c¢) az Informaciét nem haszndlja jogellenes célra,

d) nyilvéantartist vezet és a szolgaltatd nyilvéantartdsi, adatkozlési, riportoldsi s fizetési
kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges adatokat szolgéltatd rendelkezésére bocsitja a
megbizotton keresztiil.

e) lehetévé teszi, hogy a BET vagy arra felhatalmazott képviseléi az
Informdacidhaszndlatit auditdlhassak.

f) beszerzi és a BET vagy képviseldi rendelkezésére bocsitja a személyes adatokba
valé betekintéshez sziikséges hozzdjaruldsokat, ha ez a szolgiltaté BET-tel szemben
fennall6 kotelezettségei teljesitéséhez, vagy annak igazoldsahoz sziikséges.

El6fizet6 tudomdsul veszi, hogy ha nem tesz eleget a jelen szerzddés rendelkezéseinek
és ez a szolgaltaté tudomdsdra jut, szolgéltaté koteles err6l a BET-et haladéktalanul
értesiteni és a BET kérésére azonnal megszakitani az eléfizet§ részére nyiijtott
Informacié-szolgaltatast.

El6fizeto hozzajarul, hogy a szolgaltaté vagy megbizottja az eléfizetési szerzodésben
szerepld személyes adatait a szerzOdés tartama alatt és a szerz6dés megsziinését
kovetd 2 évig tdrolja valamint azt a BET felhivdsira - kizarélag az
informécidszolgaltats és -felhaszndlas szerzodésszeriiségének ellendrzése érdekében -
a BET vagy a BET helyett és nevében eljar6 képvisel$ rendelkezésére bocsassa.

Feleldsség

Szolgaltatd az e megéllapodds alapjan nyujtott szolgdltatast szakcégtdl elvarhatd
gondossdggal eljarva, legjobb tuddsa szerint biztositja. Az e szerzddés szerint
nyujtand6 szolgéltatds elérhetdségének részbeni vagy teljes hidnyéért, késedelméért,
pontatlansagéért vagy egyéb zavardért (a tovabbiakban egyiitt: a szolgaltatds zavara)
szolgéltatdé csak akkor felel, ha a szolgdltatds zavara a szolgdltatonak felréhaté okbol
kovetkezik be. Egyéb okbdl bekovetkezett szolgéltatds-zavarért a szolgéltatd
felelosségét kifejezetten kizérja. Kizdrja a szolgaltatd a felel0sségét az informédcidhoz
valé jogosulatlan hozzaférésb6l vagy az informdciéval valé barmilyen egyéb
visszaélésbol eredd karokért.

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. nem tartozik feleldsséggel azokért a
karokért, amelyek az informatikai rendszerének elére nem ismert és el nem harithaté
mukodési zavaraibodl, az informatikai rendszeren keresztiil kozolt adatok illetéktelen
személy altal torténd megvaltoztatasabol, illetve informdacid tovabbitasi késedelembdl,
vonal vagy rendszerhibdbdl, vagy szamitégépes virus éltal okozottan szarmaznak.

Felelds a szolgdltatd azok karokért, amelyek abbdl szdrmaznak, hogy az dltala
szolgéltatott informacié harmadik személy szellemi alkotdshoz fiiz6d6 jogét sérti,
feltéve, hogy ezen kovetelésr6l a szolgaltatd azonnal {rdsban értesitést kapott és
megkapta a lehetdséget arra, hogy kizarélagos ellendrzése alatt dlljon a védelem ezen
koveteléssekkel kapcsolatos mindennemii peres, nem peres eljardsban vagy egyeztetd
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7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

targyalason. El6fizetd koteles egyiittmiikodni a szolgéltatéval, megbizottal, ill. a BET-
tel az ilyen iigyekben a védelem ellatiasa érdekében.

A 7.1. és 7.2. pontokban megjelolt, illetve jogszerlien egyébként ki nem zarhat6 egyéb
felelosség kivételével a szolgéltaté nem felel az eldfizetd vagy mds, az informdciot
kozvetleniil vagy kozvetve hasznosité érdekkorében felmeriilt karokért, elmaradt
hasznokért, amely az informécidkhoz val6 hozzaférés, az informacidszolgéltatas, vagy
az informdcié felhasznéldsa sordn keletkeztek vagy ezek barmelyikével dsszefiiggésbe
hozhatdk. Eldfizetd kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a jelen megéllapodas
teljesitése soran szadmadra kozolt adatok kizardlag tajékoztatd jellegliek, igy szolgéltatd
nem felel a jelen megallapoddsa alapjan nyujtott adatok tartalmaért, sem a BET-t6]
kapott, sem a szolgdltaté 4ltal feldolgozott adatok tartalma vagy pontossiga
tekintetében.

A jelen megéllapodasbdl szarmazd karfelelossége korében a szolgaltatd csak az
elofizetd vagyondban bekovetkezett tényleges csokkenésért, illetve a karokozo
magatartassal Osszefiiggd indokolt eldfizetdi koltségek megtéritéséért felel. Nem felel
a szolgaltatas elérésének hidnyabol, zavarabdl, késedelmébdl vagy pontatlansdgabol
eredd, elofizetonél keletkez6 hatranyos informadltsig miatt elmaradt tézsdei
tigyletekbdl szarmazé elmaradt vagyoni elonyokért, ill. egyéb nem vagyoni karért. A
szolgaltatd  kartéritésének  kareseményenkénti  maximalis  Osszege  (tobb
Osszekapcsolhaté kdresemény esetén egyiittes Osszege) nem haladhatja meg a
kareseményt megel6z6 12 hénap alatt eldfizetd altal szolgéltatonak fizetett dijak
Osszegét. A szerz6dd felek rogzitik, hogy az eldfizetd 4altal fizetendd dijak a
szolgéltat6 ezen feleldsségkorldtozasara tekintettel keriiltek megéllapitasra.

A szerz6dési feltételek modositasa

A jelen szerz6dési feltételek modositdsa - hacsak e szerzédés madsként nem
rendelkezik - kizdrdlag ifrdsban érvényes.

El6fizeto az elérhetOségére, illetve sajat informdacié felhaszndlasi jogosultsidgéara
vonatkozé adatokat jogosult médositani vagy kiegésziteni, a megbizotthoz eljuttatott
frasos értesitéssel a megbizott Uzletszabdlyzataban foglaltak szerint.

El6fizets tudomasul veszi, hogy a BET jogosult egyoldalian médositani az
Informéciészolgaltatasi iranyelveket, a BET-i Dijtablézatot, a BET Miiszaki
Specifikaciét, valamint a BET Informdciés Csomagokat, amely médositdsok a jelen
szerz6dés modosuldsaval is jarnak. A moédositasok pontos tartalmarol és hatalyba
Iépésiik idopontjardl a szolgéltaté megbizottja az 5.3. pontban foglalt mdédon az alabbi
hataridokkel tdjékoztatja az el6fizetot:

a.) A BET Miiszaki Specifikdcié médositdsa esetén legaldbb a hatélyba 1épést
megel6z6 90 nap, kivéve ha a BET rovidebb értesitési hatdridvel értesiti a
szolgéltatot.

b.) A Dijtablazat esetén hatdlyba 1€pést megel6z6 legalabb 60 nap.

c.) Az Informaciészolgéltatasi Iranyelvek esetén a hatdlyba 1€pést megel6z0 legalabb
20 nap.

d.) Az Informédciés Csomagok vagy azok tartalmanak megvaltozésa esetén a BET
szolgéltatd szamdra torténd értesitésétdl szamitott legfeljebb 15 nap.



8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

Ha a BET kezdeményezésére szolgiltaté egyoldalian moédositja a szerzédést, a
kovetendd eljardsra — a 8.3. pontban részletezett eltéréssel - az 5.3. pontban foglaltak
az irdnyadok.

Az elofizetd tudomadsul veszi, hogy a jelen szerz6dés 5.1 pontjdban meghatarozott
valds ideji tézsdei informdaciokért fizetett dij nagysdgdanak véltoztatdsarél megbizott
utjan az 5.3. pontban foglaltak szerint folyamatosan tdjékoztatdst kap, valamint a
megbizott Dijtételek jegyzékében meghatarozott kozzétételi helyen kozvetleniil is
tajékozodhat.

A szerz6dés megsziinése

Felek az elofizet6i szerz6dést hatarozatlan idGtartamra kotik. A szerzodést barmely fél
jogosult rendes felmondassal felmondani.

A szerzOdést az eldfizeté azonnali hatdllyal barmikor, a szolgéltaté pedig 30 napos
felmondasi id6vel jogosult felmondani. A szerz6dés megsziinésekor eldfizetd koteles a
teljes honapra szamitott szolgéltatdsi dijat megfizetni.

A szerz6dés hatilya megsziinik akkor is, ha a szolgdltaté és a BET kozotti
informécidszolgaltatasi szerzOdés hatalya barmely okbdl megsziinne. Ez esetben a
szerz6dés megsziinésének idSpontja az a nap, amikor a szolgaltaté és a BET kozotti
informaciés szolgaltatdsi szerzédés megsziinik. A szolgiltaté és a BET kozotti
informécids szolgdltatdsi szerz0dés felmonddsardl és megsziinésének napjarol
szolgaltatd koteles eldfizetdt értesiteni.

A szerz6dést barmely fél jogosult rendkiviill felmondéssal, azonnal hatallyal
megsziintetni, ha a masik fél a szerz6désbol szarmazd lényeges kotelezettségét
szandékosan vagy silyos gondatlansaggal jelentdsen vagy ismétlddéen megszegi.
Rendkiviili felmondds csak irdsban kozolhetd érvényesen, kozlése esetén a szerzodés
hatdlya a felmondis madsik féllel torténd kozlése iddpontjdban sziinik meg. A
szerz6dés szempontjabol valamennyi, 6. pontban irt szolgiltatéi vagy eldfizetdi
kotelezettség jelentds kotelezettségnek mindsiil.

Jelen szerz6dés megsziinik abban az esetben is, ha

- a Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. és a Portfolio-Teletrader Kft. kozotti,
tozsdei adatok szolgdltatasara kotott ,,Szolgaltatasi Szerzodés” barmely ok miatt
megszinik,

- Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.és az el6fizetd kozott 1étrejott Takarék
NetBroker szolgaltatds nyudjtasardl sz6l6 szolgaltatasi szerz6dés megsziinik.

Ertesitések

A szerz6déssel kapcsolatos valamennyi jognyilatkozat érvényesen csak {rasban, illetve
a Takarék NetBroker szolgéltatds nyujtasardl szolo szolgaltatasi szerzédésben foglalt
moédon tehetd meg. Az irdsban megtett jognyilatkozatot hatdlyosan kézbesiteni a
masik fél szamara személyes atadas dtjan (atvételi elismervény ellenében), postai tton
tértivevényes-ajanlott kiildemény formdjdban vagy telefaxon (ha a szerz6dés kiilon
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11.

11.2.

11.3.

lehetdvé teszi akkor e-mail dtjan) lehet. A kozlés idopontja az atvételi elismervényen,
illetve a tértivevényen megjelolt idOpont, telefaxon (vagy e-mailben) torténd kozlés
esetén - ellenkezd bizonyitdsig - az elkiilldés napjat kovetd munkanap). Postai
kézbesités esetén akkor is kozoltnek tekintendd a nyilatkozat, ha az a cimzettnek
tényleges ataddsra azért nem keriilhetett, mert a cimzett azt jelen szerzédésben irt
lakcimén, székhelyén azt "nem kereste", "nem vette at", az "atvételt megtagadta”, ill.
jelen szerzddésben irt székhelyérdl a mdasik fél eldzetes irdsos értesitése nélkiil

"elkoltozott".

Vegyes rendelkezések

A szerzédésben  haszndlt  fogalmak jelentése  tekintetében a  BET
informécidszolgaltatasi irdnyelvek 11. pontjdban irtak az irdnyadok.

A szerzddéssel kapcsolatos jogvitdikra a felek alavetik magukat a Budapest
Kereskedelmi és Iparkamara mellett miikodd Allandé Vélasztott Birésag joghatSsagit.
A Valasztott Birésag 3 vélasztott birdbdl all6 tandcsban, sajat eljarasi szabalyzata
alapjn jér el.

A szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekre az 1.3 pontban megjelolt
dokumentumok, a Polgari Térvénykonyv ill. a hatdlyos magyar jogszabalyok
rendelkezései az iranyadok.

Kelt: hely, datum

Portfolio-Teletrader Kft.

El6fizet . ot bhomar c
otizeto mint szolgaltatd képviseletében

Magyar Takarékszovetkezeti Bank
Zrt. nevében fiiggd iigynokként
eljard..... Takarékszovetkezet



